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เรยีน ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทกุท่าน

ในขณะท่ีโลกของเรากําลังเผชญิกับความท้าทายทางภมูิรฐัศาสตร ์
และผลกระทบจากการเปล่ียนแปลงทางสภาพภมูิอากาศ ไทยเบฟ 
ยงัคงยดึมั่นในแนวทางการพัฒนาท่ียัง่ยนื เพ่ือบรรลเุปา้หมายและ 
แผนงานด้านส่ิงแวดล้อม สังคม และธรรมาภิบาล (ESG) โดยน้อมนำ�
พระปฐมบรมราชโองการของพระบาทสมเด็จพระปรเมนทรรามาธบิดี
ศรสิีนทรมหาวชริาลงกรณ พระวชริเกล้าเจา้อยูหั่ว ท่ีจะทรง “สืบสาน 
รกัษา และต่อยอด เพ่ือประโยชน์สขุของประชาชน” และหลักปรชัญา
เศรษฐกิจพอเพียงของพระบาทสมเด็จพระบรมชนกาธเิบศร 
มหาภมูิพลอดลุยเดชมหาราช บรมนาถบพิตร มาผสานเข้ากับ 
เปา้หมายการพัฒนาท่ียัง่ยนืขององค์การสหประชาชาติ (SDGs)  
ท้ัง 17 ประการ เพ่ือเปน็แนวทางในการพัฒนาด้านความยัง่ยนืของกลุม่

ตลอดป ี2566 ไทยเบฟได้พัฒนาการดำ�เนินธรุกิจด้านความยัง่ยนื
อยา่งต่อเน่ือง และได้รเิริม่โครงการต่าง ๆ เพ่ือนำ�ไปสู่เปา้หมายในการ 
“สรรสรา้งการเติบโตท่ียัง่ยนื” (Enabling Sustainable Growth) 
ขององค์กร อนัรวมไปถึงแผนงานและเปา้หมายท่ีชดัเจนท้ังในด้าน 
ส่ิงแวดล้อม สังคม และธรรมาภิบาล เชน่ การคืนน้ำ�กลับสู่ธรรมชาติ
และชมุชนให้ครบ 100% การบรหิารจดัการบรรจภัุณฑ์เพ่ือนำ�มาใชซ้้ำ�
และนำ�กลับมาใชใ้หม่ท้ัง 100% ตลอดจนลดการปล่อยก๊าซเรอืนกระจก
สทุธจิากการดำ�เนินงานของกลุ่มท้ังทางตรง (Scope 1) และทางออ้ม 
(Scope 2) ให้เปน็ศนูยภ์ายในป ี2583

ตัวอยา่งโครงการสำ�คัญของไทยเบฟในป ี2566 ได้แก่ การดำ�เนินงาน
รว่มกับสถาบันสารสนเทศทรพัยากรน้ำ� (องค์การมหาชน) เพ่ือคืนน้ำ�
สู่ธรรมชาติและชมุชน การศึกษาความเปน็ไปได้ในการใชว้สัดรุไีซเคิล 
(rPET) ในการผลิตขวดพลาสติก รวมถึงการจดัทำ�แผนงานเพ่ือลด
การปล่อยก๊าซเรอืนกระจกสทุธเิปน็ศนูยใ์นทกุพ้ืนท่ีปฏิบัติงานตาม
มาตรฐานการกำ�หนดเปา้หมายการเปล่ียนแปลงสภาพภมูิอากาศ 
ตามหลักวทิยาศาสตร ์(Science-Based Targets Initiative: SBTi)  
โดยโครงการเหล่าน้ีสะท้อนถึงความมุง่มัน่และใส่ใจในการดแูลผลกระทบ 
ต่อส่ิงแวดล้อมใน 3 ประเด็นสำ�คัญด้านความยัง่ยนืขององค์กร  
อนัได้แก่ การปกปอ้งรกัษาและสรา้งความมั่นคงด้านน้ำ� การสรา้ง
ความรบัผิดชอบในการจดัการบรรจภัุณฑ์หลังการบรโิภค  
และการปล่อยก๊าซเรอืนกระจกสทุธใินกระบวนการผลิตและขนส่งสินค้า

ในด้านสังคม ไทยเบฟให้ความสำ�คัญกับการเสรมิสรา้งการมีส่วนรว่ม
ของพนักงาน โดยได้ขยายขอบเขตไปยงัหน่วยงานของบรษัิท 
ในประเทศเมียนมา เวยีดนาม และสหราชอาณาจกัร ยิง่ไปกวา่น้ัน  
ยงัได้ก่อต้ังศนูย ์ซ ีอาเซยีน สาขาเวยีดนาม เพ่ือตอกย้ำ�ความมุ่งมั่น 
ในการผสานความรว่มมือกับทกุภาคส่วนเพ่ือจดุประกายการพัฒนา
สังคมในทกุประเทศท่ีไทยเบฟเข้าไปดำ�เนินธรุกิจ ขณะเดียวกัน  
เพ่ือเสรมิสรา้งการกำ�กับดแูลองค์กรท่ีดี ไทยเบฟได้จดัต้ังหน่วยงาน
ระดับกลุ่มขึ้น 6 กลุ่มงาน เพ่ือสรา้งความเชีย่วชาญและมาตรฐานให้ 

บรษัิทยอ่ยในทกุประเทศดำ�เนินการอยา่งสอดคล้องกัน อนัประกอบ 
ไปด้วย กลุ่มงานความยัง่ยนืและกลยทุธ ์กลุ่มงานบรหิารตราสินค้า
และธรุกิจการค้า กลุ่มงานดิจทัิลและเทคโนโลย ีกลุ่มงานทรพัยากร
บคุคลและสมรรถนะองค์กร กลุ่มงานการเงินและบัญชกีลุ่ม  
และกลุ่มงานกิจการองค์กรและธรรมาภิบาล

ในฐานะผู้นำ�อตุสาหกรรม ไทยเบฟยงัคงเดินหน้าส่งเสรมิการจดัทำ�
แพลตฟอรม์ความรว่มมือเพ่ือการพัฒนาท่ียัง่ยนื ภายใต้ชือ่ 
Sustainability Expo (SX) อยา่งต่อเน่ือง โดยจดัขึ้นเปน็ปท่ีี 4  
ในป ี2566 ตามแนวคิด “พอเพียง ยัง่ยนื เพ่ือโลก” ซึ่งในปน้ีีได้ถกู 
ยกระดับขึ้นเปน็มหกรรมระดับภมูิภาคอาเซยีน ซึ่งมีผู้เข้ารว่มแสดง 
ผลงานท้ังส้ิน 246 องค์กร โดยเปน็องค์กรระดับนานาชาติกวา่ 25 แห่ง 
และสามารถดึงดดูผู้เข้ารว่มชมงานได้กวา่ 300,000 คน ในชว่งเวลา 
10 วนัของการจดังาน ยิง่ไปกวา่น้ัน งานดังกล่าวยงักระตุ้นให้เกิด 
การสรา้งผลลัพธใ์นเชงิบวกต่อส่ิงแวดล้อม โดยสามารถเก็บกลับ
บรรจภัุณฑ์ไปรไีซเคิลได้มากกวา่ 6.6 ตัน และแปรรปูขยะอาหาร 
เปน็ปุย๋ได้กวา่ 2 ตัน

สดุท้ายน้ี ไทยเบฟในฐานะผู้นำ�อตุสาหกรรมเครือ่งด่ืมและอาหารของ
ภมูิภาคอาเซยีนตระหนักดีวา่ นอกจากการสรา้งธรุกิจท่ีแข็งแกรง่ 
และการดำ�เนินงานท่ีเปน็เลิศแล้ว บรษัิทยงัต้องมุ่งมั่นดำ�เนินการ 
เพ่ือปกปอ้งส่ิงแวดล้อม สนับสนนุชมุชน และเสรมิสรา้งธรรมาภิบาล
ไปควบคู่กัน 

ผมขอขอบคณุ พนักงาน คู่ค้า พันธมิตรทางธรุกิจ และผู้มีส่วนได้ 
ส่วนเสียทกุท่านท่ีมีความเชือ่มั่นและพรอ้มท่ีจะรว่มเดินทางไปบน 
เส้นทางแห่งความยัง่ยนืกับเรา และขอให้คำ�มั่นวา่เราจะรว่มกันก้าวข้าม
ความท้าทายต่าง ๆ เพ่ือสรา้งอนาคตท่ีดีท้ังในด้านสังคมและ 
ส่ิงแวดล้อม ตามพันธกิจขององค์กรในการ “สรา้งสรรค์และแบ่งปนั
คณุค่าจากการเติบโต” 

ฐาปน สิรวิฒันภักดี
กรรมการผู้อำ�นวยการใหญ่
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สารจากคณะกรรมการ
คณะกรรมการบรษัิท (“คณะกรรมการฯ”) ของบรษัิท ไทยเบฟเวอเรจ จำ�กัด (มหาชน) (“ไทยเบฟ”) มุ่งมั่นดำ�เนินกลยทุธด้์วยการนำ�แนวทาง
ปฏิบัติด้านส่ิงแวดล้อม สังคม และธรรมาภิบาล (ESG) มาผนวกกับการทำ�ธรุกิจ เพ่ือสรา้งความแข็งแกรง่ให้กับองค์กรในระยะยาว 
และเพ่ือปกปอ้งผลประโยชน์ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทกุฝา่ย

จากความเส่ียงด้านภมูิรฐัศาสตรแ์ละความเปล่ียนแปลงของสภาพภมูิอากาศท่ีเพ่ิมขึ้นอยา่งต่อเน่ือง คณะกรรมการฯ ได้ให้การสนับสนนุ 
อยา่งเต็มท่ีเพ่ือให้บรษัิทดำ�เนินการตามแนวทางปฏิบัติและเปา้หมายด้านความยัง่ยนืท่ีกำ�หนดขึ้นโดยคณะกรรมการบรหิารความยัง่ยนื 
และความเส่ียง เพ่ือเพ่ิมประสิทธภิาพการดำ�เนินงานภายใต้กลยทุธ ์“สรรสรา้งการเติบโตท่ียัง่ยนื” (Enabling Sustainable Growth)  
โดยกลยทุธด้์านความยัง่ยนืน้ีจะชว่ยเสรมิสรา้งความแข็งแกรง่ให้กับธรุกิจท่ัวท้ังกลุ่มไทยเบฟ ควบคู่ไปกับการปกปอ้งส่ิงแวดล้อม  
สนับสนนุชมุชน และส่งเสรมิธรรมาภิบาล โดยคณะกรรมการฯ เชือ่วา่การเสรมิสรา้งแนวทางปฏิบัติด้าน ESG และกลยทุธด้์านความยัง่ยนื 
ของไทยเบฟจะเปน็กลไกสำ�คัญในการบรหิารความเส่ียงและการสรา้งสรรค์คณุค่าให้แก่บรษัิทต่อไปในอนาคต

นอกจากน้ัน คณะกรรมการฯ ยงัได้สนับสนนุการเปดิเผยข้อมลูของไทยเบฟผ่านการจดัทำ�รายงานต่าง ๆ เพ่ือส่ือสารเปา้หมาย ข้อมลู  
และแผนงานท้ังในรายงานการพัฒนาท่ียัง่ยนืและรายงานการเปดิเผยข้อมลูทางการเงินท่ีเก่ียวข้องกับสภาพภมูิอากาศ (TCFD) โดยในปน้ีี 
ไทยเบฟยงัคงเข้ารว่มในระบบการรายงานด้านการบรหิารจดัการความเปล่ียนแปลงของสภาพภมูิอากาศของ CDP ต่อไป อกีท้ังขยายขอบเขต 
ไปสู่การรายงานเรือ่งการบรหิารจดัการน้ำ�ตามแนวทางของ CDP ซึ่งเปน็แพลตฟอรม์ท่ีให้ความสำ�คัญกับความเส่ียงอนัเกิดจากวกิฤตการณ์ 
ด้านน้ำ�ท่ัวโลกด้วย การเปดิเผยข้อมลูดังกล่าวจะชว่ยให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียเข้าใจชดัเจนยิง่ขึ้นถึงความเส่ียงท่ีเก่ียวข้องกับสภาพภมูิอากาศ 
รวมถึงวธิกีารบรหิารความเส่ียงของกลุ่มไทยเบฟ

ไทยเบฟและคณะกรรมการฯ ได้รบัแรงบนัดาลใจจากหลักปรชัญาเศรษฐกิจพอเพียงตามแนวพระราชดำ�รขิองพระบาทสมเด็จพระบรมชนกาธเิบศร  
มหาภมูิพลอดลุยเดชมหาราช บรมนาถบพิตร และได้น้อมนำ�พระปฐมบรมราชโองการของพระบาทสมเด็จพระปรเมนทรรามาธบิดีศรสิีนทร 
มหาวชริาลงกรณ พระวชริเกล้าเจา้อยูหั่ว ท่ีจะทรง “สืบสาน รกัษา และต่อยอด เพ่ือประโยชน์สขุของประชาชน” มาปฏิบัติ โดยคณะกรรมการฯ  
เชือ่วา่หลักการเหล่าน้ีจะเปน็เครือ่งนำ�ทางให้ไทยเบฟปฏิบัติตามพันธกิจขององค์กรในการ “สรา้งสรรค์และแบ่งปนัคณุค่าจากการเติบโต”  
รว่มกับผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทกุฝา่ยได้เปน็อยา่งดี อนัจะนำ�ไปสู่เปา้หมายการพัฒนาท่ียัง่ยนื (SDGs) ขององค์การสหประชาชาติด้วย 

คณะกรรมการฯ ยดึมั่นในความโปรง่ใสต่อผู้ถือหุ้นและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทกุฝา่ย โดยคณะกรรมการฯ มีการให้นโยบายและแนวทางแก่ 
คณะกรรมการบรหิารความยัง่ยนืและความเส่ียง พรอ้มท้ังรบัทราบรายงานจากคณะกรรมการดังกล่าวรวมถึงคณะผู้บรหิารของไทยเบฟ 
อยา่งสม่ำ�เสมอเก่ียวกับวตัถปุระสงค์ เปา้หมาย แผนงาน ความท้าทาย ความคืบหน้า และความสำ�เรจ็ด้านการพัฒนาเพ่ือความยัง่ยนื   
อกีท้ังคณะกรรมการฯ ยงัได้ให้นโยบายอยา่งชดัเจนวา่การประเมินผลการปฏิบัติงานของผู้บรหิารจะพิจารณาถึงประสิทธผิลในการดำ�เนินการ
ตามแผนงานและการบรรลเุปา้หมายด้านความยัง่ยนืตามท่ีได้ให้คำ�มั่นไวใ้นรายงานฉบับน้ีด้วย 

คณะกรรมการฯ ยนิดีท่ีจะรายงานความคืบหน้าให้ท่านทราบต่อไป

คณะกรรมการบรษัิท
บรษัิท ไทยเบฟเวอเรจ จำ�กัด (มหาชน)



ผู้นำ�อตุสาหกรรมท่ีมั่นคง
และยั่งยืน

ไทยเบฟน้อมนำ�พระปฐมบรมราชโองการของพระบาทสมเด็จ 
พระปรเมนทรรามาธบิดีศรสิีนทรมหาวชริาลงกรณ พระวชริเกล้าเจา้อยูหั่ว  
ท่ีจะทรง “สืบสาน รกัษา และต่อยอด เพ่ือประโยชน์สขุของประชาชน”
โดยน้อมนำ�หลักปรชัญาของเศรษฐกิจพอเพียง ตามแนวพระราชดำ�รขิอง 
พระบาทสมเด็จพระบรมชนกาธเิบศร มหาภมูพิลอดลุยเดชมหาราช  
บรมนาถบพิตร มาเปน็แนวทางในการขับเคล่ือนองค์กรสูเ่ปา้หมาย 
ของการพัฒนาความยัง่ยนื และดำ�เนินงานภายใต้แนวคิด “สรรสรา้ง 
การเติบโตท่ียัง่ยนื” (Enabling Sustainable Growth) ตามแนวทาง ESG 
ด้วยการดำ�เนินธรุกิจท่ีคำ�นึงถึง การรกัษาส่ิงแวดล้อม (Environmental)  
สังคม (Social) หลักธรรมาภิบาล (Good Governance) โดยให้ความสำ�คัญ
ในการพัฒนาความยัง่ยนืครอบคลมุในทกุมิติ รว่มกับเครอืข่ายพันธมติร
อยา่งต่อเน่ือง สอดคล้องกับแนวทางการพัฒนาท่ียัง่ยนืขององค์การ
สหประชาชาติ และพันธกิจขององค์กรท่ีจะ “สรา้งสรรค์และแบง่ปนัคณุค่า
จากการเติบโต” เพ่ือสรา้งประโยชน์ให้แก่สังคมไทยโดยรวมอยา่งยัง่ยนื

ผู้นำ�อตุสาหกรรมท่ีมั่นคงและยั่งยืน8
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ความมีเหตผุล 

ความพอประมาณ 

การมีภมูิคุ้มกันท่ีดี  

ความรู ้ คณุธรรม 



เก่ียวกับรายงานฉบับน้ี
รายงานฉบับน้ีได้จดัทำ�ขึ้นเพ่ือนำ�เสนอประเด็นสาระสำ�คัญทางธรุกิจและแนวทางการพัฒนาความยัง่ยนื
ของไทยเบฟและบรษัิทในกลุ่มไทยเบฟ (“กลุ่มไทยเบฟ”) พรอ้มท้ังกลยทุธแ์ละแนวทางการดำ�เนินธรุกิจ 
ท่ีเปน็ไปตามแนวทางการพัฒนาความยัง่ยนืต่อผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของไทยเบฟ

หลักการพัฒนาความยัง่ยนืของไทยเบฟรวมถึงรายงานฉบับน้ีคำ�นึงถึงความรบัผิดชอบด้านส่ิงแวดล้อม 
สังคม และการดำ�เนินธรุกิจตามหลักธรรมาภิบาล (Environment, Social, Governance: ESG) ภายใต้
แนวคิด “สรรสรา้งการเติบโตท่ียัง่ยนื” (Enabling Sustainable Growth) รวมถึงมิติด้านวฒันธรรม 
ตามหลักปรชัญาเศรษฐกิจพอเพียงตามแนวพระราชดำ�รขิองพระบาทสมเด็จพระบรมชนกาธเิบศร  
มหาภมูิพลอดลุยเดชมหาราช บรมนาถบพิตร ตลอดเส้นทางทรานส์ฟอรเ์มชัน่เพ่ือขับเคล่ือนธรุกิจ 
ให้บรรลสุู่วสัิยทัศน์ PASSION 2025 ไทยเบฟมุ่งมั่นท่ีจะสนับสนนุเปา้หมายการพัฒนาอยา่งยัง่ยนื 17 ข้อ 
ขององค์การสหประชาชาติ (UNSDGs) ท้ังน้ี รายงานฉบับน้ีเปน็ชอ่งทางการส่ือสารเพ่ือแสดงให้เห็นถึง 
การดำ�เนินธรุกิจของไทยเบฟท่ียดึมั่นตามแนวทางการพัฒนาความยัง่ยนืและนำ�พาองค์กรสู่ความสำ�เรจ็
ภายใต้ความรว่มมืออยา่งเข้มแข็งของพันธมิตรทางธรุกิจ

ไทยเบฟจดัทำ�รายงานการพัฒนาท่ียัง่ยนืฉบับแรกขึ้นในป ี2555 โดยปน้ีีนับเปน็รายงานการพัฒนาท่ียัง่ยนื
ฉบับท่ี 10 ซึ่งจดัทำ�ขึ้นตามหลักเกณฑ์ในแบบหลักของกรอบการรายงานความยัง่ยนืสากล Global 
Reporting Initiative (GRI) และการเปดิเผยข้อมลูทางการเงินท่ีเก่ียวข้องกับสภาพภมูิอากาศ  
(Task Force on Climate-Related Financial Disclosures: TCFD) โดยได้ประยกุต์ใชม้าตรฐานกรอบ 
การรายงานความยัง่ยนืสากล (GRI Standards 2021) รวมถึงการเปดิเผยข้อมลูทางการเงินท่ีเก่ียวข้องกับ 
สภาพภมูิอากาศ (TCFD) และการเปดิเผยข้อมลูด้านการปล่อยมลภาวะทางอากาศจาก Carbon  
Disclosure Project (CDP) นอกจากน้ีไทยเบฟยงัใชแ้นวทางการรายงานของ Integrated Reporting (IR) 
ซึง่เปน็รายงานความยัง่ยนืแบบบรูณาการท่ีแสดงถึงผลการดำ�เนินงานและการสรา้งคณุค่าแก่ผู้ถือหุ้น 
และผู้มีส่วนได้ส่วนเสียกลุ่มต่าง ๆ แบบองค์รวม

ขอบเขตการรายงาน

ข้อมลูท่ีนำ�เสนอในรายงานน้ีเปน็ข้อมลูในปงีบประมาณ 2566 โดยครอบคลมุกลุ่มบรษัิทไทยเบฟใน
ประเทศไทยและต่างประเทศ พรอ้มท้ังรายงานประสิทธภิาพการดำ�เนินงานด้านส่ิงแวดล้อมและสังคม
ครอบคลมุชว่งเวลา 12 เดือน จากเดือนตลุาคม 2565 ถึงเดือนกันยายน 2566 โดยรวบรวมข้อมลู 
จากโรงงานผลิต 53 แห่ง ได้แก่ โรงงานสรุา 27 แห่ง (โรงงานผลิตสรุา 19 แห่งในประเทศไทย  
โรงงานผลิตสรุา 5 แห่ง และโรงงานบรรจ ุ1 แห่ง ในสกอตแลนด์ และโรงงานผลิตสรุา 2 แห่ง  
ในประเทศเมียนมา) โรงงานเบียร ์14 แห่ง (3 แห่งในประเทศไทย และ 11 แห่งในประเทศเวยีดนาม  
ยกเวน้โรงงานของบรษัิทรว่ม 15 แห่งในประเทศเวยีดนาม) โรงงานผลิตเครือ่งด่ืมไม่มีแอลกอฮอล์ 11 แห่ง 
ในประเทศไทย (ยกเวน้โรงงานของบรษัิทรว่ม) โรงงานผลิตอาหาร 1 แห่งในประเทศไทย และข้อมลูจาก 
ศนูยก์ระจายสินค้า 11 แห่งในประเทศไทย

ผลการดำ�เนินงานด้านการเงินผ่านการสอบบัญชจีากผู้สอบบัญช ีบรษัิท เคพีเอม็จ ีภมูิไชย สอบบัญช ีจำ�กัด 
หรอื KPMG โดยรายงานของผูส้อบบัญชไีด้แสดงไวใ้นรายงานประจำ�ป ี2566 ของไทยเบฟ ส่วนการตรวจสอบ 
ผลการดำ�เนินงานด้านส่ิงแวดล้อม ด้านการฝึกอบรมพนักงาน ด้านอาชวีอนามัยและความปลอดภัยของ
ไทยเบฟ ได้รบัการตรวจสอบความถกูต้องและให้ความเชือ่มั่นจากบรษัิท แอลอารคิ์วเอ (ประเทศไทย) จำ�กัด
ซึ่งเอกสารการรบัรองความน่าเชือ่ถือของข้อมลูแสดงอยูใ่นหัวข้อการรบัรองจากหน่วยงานภายนอก 
ในรายงานฉบับน้ี

ไทยเบฟจดัทำ�รายงานการพัฒนาท่ียัง่ยนืฉบับน้ีท้ังภาษาไทยและภาษาองักฤษ และเผยแพรใ่นเวบ็ไซต์ 
ของไทยเบฟ sustainability.thaibev.com หากมีข้อเสนอแนะหรอืข้อสงสัยประการใด สามารถติดต่อ 
คณะทำ�งานพัฒนาความยัง่ยนืทางธรุกิจได้ทาง sustainability@thaibev.com หรอืแสดงความคิดเห็น
เพ่ิมเติมโดยใชแ้บบฟอรม์ท่ีแนบท้ายรายงานฉบับน้ี ไทยเบฟมีความยนิดีเปน็อยา่งยิง่ท่ีจะพิจารณา 
ข้อเสนอแนะดังกล่าวและนำ�ไปปรบัปรงุคณุภาพของรายงานต่อไป

เก่ียวกับรายงานฉบับน้ี10
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พลังงานไอน�า
จากเชือ้เพลิง

ชวีมวล

เชือ้เพลิงชวีมวล,
ก๊าซชวีภาพ

หลังคา
พลังงาน

แสงอาทิตย์

พลังงานไอน�า
จากเชือ้เพลิง

ชวีมวล

ก๊าซชวีภาพ,
หลังคาพลังงาน

แสงอาทิตย์, 
เชือ้เพลิงชวีมวล

หลังคา
พลังงาน

แสงอาทิตย์

สกอตแลนด์
โรงงานผลิตสรุา

5 แห่ง

จนี
โรงงานผลิตสรุา 

1 แห่ง

เวยีดนาม
โรงงานผลิตสรุา 1 แห่ง

โรงงานผลิตเบียร ์26 แห่ง
โรงงานผลิตเครือ่งด่ืม
ไม่มีแอลกอฮอล์ 1 แห่ง

ประเทศไทย
โรงงานผลิตสรุา 19 แห่ง
โรงงานผลิตเบียร ์3 แห่ง

โรงงานผลิตเครือ่งด่ืม
ไม่มีแอลกอฮอล์ 20 แห่ง

นิวซแีลนด์
โรงงานผลิตสรุา 

1 แห่ง

ฝรัง่เศส
โรงงานผลิตสรุา 

1 แห่ง

อเมรกิาเหนือ

แอฟรกิา

ออสเตรเลีย

ยโุรป

เอเชยี

เก่ียวกับไทยเบฟ12



เก่ียวกับไทยเบฟ
บรษัิท ไทยเบฟเวอเรจ จำ�กัด (มหาชน) (“ไทยเบฟ” หรอื “กลุ่มบรษัิทไทยเบฟ” ) เปน็บรษัิทเครือ่งด่ืมชัน้นำ�
ในภมูิภาคเอเชยีตะวนัออกเฉียงใต้และรายใหญ่ท่ีสดุในประเทศไทย วสัิยทัศน์ของกลุ่มบรษัิทไทยเบฟ คือ 
การเปน็ผู้นำ�ในธรุกิจเครือ่งด่ืมและอาหารท่ีมั่นคงและยัง่ยนืของอาเซยีน

ไทยเบฟเข้าจดทะเบียนในตลาดหลักทรพัยสิ์งคโปรใ์นป ี2549 และในป ี2555 ได้ขยายธรุกิจผ่านการเข้าซือ้
บรษัิท เฟรเซอร ์แอนด์ นีฟ, ลิมิเต็ด (“F&N”) ซึ่งเปน็ท่ีรูจ้กัในประเทศสิงคโปรด้์วยกลุ่มผลิตภัณฑ์ท่ีมี 
ชือ่เสียง ในป ี2560 ไทยเบฟได้เสรมิสรา้งความแข็งแกรง่ในภมูิภาคด้วยการเข้าซือ้หุ้นในแกรนด์ รอยลั 
กรุป๊ (“GRG”) ผู้ประกอบการรายใหญ่ท่ีสดุในตลาดวสิก้ีของประเทศเมียนมา และหุ้นในบรษัิทไซง่่อน 
เบียร-์แอลกอฮอล์-เบฟเวอเรจ คอรเ์ปอเรชัน่ (“ซาเบโก้”) ผู้ผลิตเบียรร์ายใหญ่ท่ีสดุของเวยีดนาม  
ส่งผลให้ไทยเบฟก้าวขึ้นเปน็ผู้ผลิตเบียรร์ายใหญ่ท่ีสดุในด้านปรมิาณของภมูิภาคเอเชยีตะวนัออกเฉียงใต้

ไทยเบฟมีสำ�นักงานใหญ่ต้ังอยูท่ี่กรงุเทพมหานคร ประเทศไทย ธรุกิจของไทยเบฟประกอบด้วย 4 สาย
ธรุกิจ ได้แก่ สรุา เบียร ์เครือ่งด่ืมไม่มีแอลกอฮอล์ และอาหารโดยกลุ่มบรษัิทไทยเบฟมีโรงงานผลิตสรุา  
19 แห่ง โรงงานผลิตเบียร ์3 แห่ง และโรงงานผลิตเครือ่งด่ืมไม่มีแอลกอฮอล์อกี 20 แห่งในประเทศไทย  
และมีเครอืข่ายการกระจายสินค้าท่ีครอบคลมุจดุขายมากกวา่ 500,000 จดุท่ัวประเทศ กลุ่มบรษัิทไทยเบฟ
จำ�หน่ายสินค้าครอบคลมุมากกวา่ 90 ประเทศท่ัวโลก รวมถึงมีเครอืข่ายโรงงานผลิตเบียร ์26 แห่งใน
เวยีดนาม ท่ีผลิต Bia Saigon และ 333 ของซาเบโก้ โรงงานผลิตสรุา 1 แห่งและโรงงานผลิตเครือ่งด่ืม 
ไม่มีแอลกอฮอล์ 1 แห่งในเวยีดนาม โรงงานผลิตสรุา 5 แห่งในสกอตแลนด์ ซึ่งใชผ้ลิตสรุาซงิเก้ิลมอลต์  
เชน่ บัลแบลร ์(Balblair) โอลด์ พุลท์นีย ์(Old Pulteney) และสเปยเ์บิรน์ (Speyburn) โรงงานผลิตสรุา  
1 แห่งในฝรัง่เศส สำ�หรบัผลิตสรุาลารเ์ซน คอนญัก โรงงานผลิตสรุา 1 แห่งในนิวซแีลนด์ ซึ่งใชผ้ลิตสรุา 
ซงิเก้ิลมอลต์โลกใหม่ (New World Spirits) ของคารโ์ดรนา โรงงาน 2 แห่งในเมียนมาของ GRG  
และโรงงานผลิตสรุา 1 แห่งในจนีซึ่งสำ�หรบัผลิตสรุาอวีห้ลินฉวน (Yulinquan)

กลุ่มผลิตภัณฑ์สรุาท่ีมีชือ่เสียงของไทยเบฟประกอบด้วย รวงข้าว หงส์ทอง เบลนด์ 285 แสงโสม แม่โขง 
และแกรนด์ รอยลั วสิก้ี นอกจากน้ี เบียรช์า้งซึ่งเปน็อกีหน่ึงผลิตภัณฑ์หลัก ยงัเปน็หน่ึงในเบียรข์องไทย 
ท่ีเปน็ท่ีรูจ้กัอยา่งกวา้งขวางท้ังในประเทศและต่างประเทศ ในขณะท่ีซาเบโก้มีผลิตภัณฑ์ Bia Saigon  
และ 333 ซึ่งเปน็เบียรท่ี์มียอดขายอนัดับต้น ๆ ในประเทศเวยีดนาม สำ�หรบัผลิตภัณฑ์เครือ่งด่ืมไม่มี
แอลกอฮอล์ ไทยเบฟมีตราสินค้าชัน้นำ� ได้แก่ ชาเขียวโออชิ ิเครือ่งด่ืมอดัลมเอส โคล่า น้ำ�ด่ืมครสิตัล  
เครือ่งด่ืมอดัลม F&N และเครือ่งด่ืมเกลือแร ่100PLUS นอกจากน้ี ไทยเบฟยงัดำ�เนินธรุกิจรา้นอาหาร
ญ่ีปุน่ รวมท้ังอาหารพรอ้มปรงุและพรอ้มทาน ผ่านบรษัิทยอ่ยคือ บรษัิท โออชิ ิกรุป๊ จำ�กัด (มหาชน)  
และได้ขยายธรุกิจอาหารผ่านบรษัิทยอ่ย คือ ฟูด้ ออฟ เอเชยี และธรุกิจแฟรนไชส์เคเอฟซ ีซึ่งเปน็รา้นอาหาร
บรกิารด่วนท่ีได้รบัความนิยมท่ีสดุในประเทศไทย

ไทยเบฟเปน็หน่ึงในสิบบรษัิทท่ีมีมลูค่าหลักทรพัยต์ามราคาตลาดสงูสดุในตลาดหลักทรพัยสิ์งคโปร ์ 
และเปน็หน่ึงในหุ้นท่ีใชอ้า้งองิในดัชนีสเตรทส์ไทม์ (“STI”) นอกจากน้ียงัเปน็สมาชกิของกลุ่มดัชนี 
ความยัง่ยนืดาวโจนส์ (“DJSI”) ในกลุ่มอตุสาหกรรมเครือ่งด่ืม และเปน็สมาชกิในดัชนี DJSI World  
และดัชนี DJSI Emerging Markets

13บรษัิท ไทยเบฟเวอเรจ จำ�กัด (มหาชน)  รายงานการพัฒนาท่ียัง่ยนื 2566



ผลการดำเนินงานด้าน ESG ที่สำคัญ

29%
สัดส่วนรายได้
จากต่างประเทศ

69% 31 % หมายเหตุ:

300,000
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279,085
272,359

25660

30,000

15,000

2565

34,505
30,727

2566
0

อัตราส่วนหนี้สินต่อส่วนของผู้ถือหุ้น อัตราผลตอบแทนต่อส่วนของผู้ถือหุ้น

ยอดขาย (ล้านบาท) กำไรสุทธิ (ล้านบาท)

เงินปันผลประจำปี (ล้านบาท) ต้นทุนขาย (ล้านบาท)

30,000

15,000

2565

15,072

0
2566

15,075

300,000

150,000

2565
0

2566

191,902
196,284

ค่าใช้จ่ายผลประโยชน์พนักงาน (ล้านบาท) ภาษีเงินได้นิติบุคคล (ล้านบาท)

30,000

15,000

2565

20,260

0
2566

21,493

30,000

15,000

2565
0

2566

5,436
5,682

ปี 2566 รายได้รวม* (ประจำปี)

ปี 2565 รายได้รวม (ประจำปี)

286,055ล้านบาท
ตุลาคม 2565 - กันยายน 2566 ระยะเวลา 12 เดือน

279,943 ล้านบาท
ตุลาคม 2564 - กันยายน 2565 ระยะเวลา 12 เดือน

ด้านเศรษฐกิจ
รายละเอียดสามารถดูได้ในรายงานประจำปี 2566 ของไทยเบฟ

1.252566

2565 1.04

12.52%2566

2565 15.02%

71%
สัดส่วนรายได้
จากประเทศไทย

1. มูลค่าทางเศรษฐกิจที่สร้างและแจกจ่ายกำหนดโดยรายได้ (อ้างอิง GRI201-1: Revenues) ต้นทุนขาย (อ้างอิง GRI201-1: Operating Costs) ค่าใช้จ่าย
ผลประโยชน์พนักงาน (อ้างอิง GRI201-1: Employee Wages and Benefits), ค่าใช้จ่ายภาษีเงินได้นิติบุคคล (อ้างอิง GRI201-1: Payments to 
Government) และเงินปันผลประจำปี (อ้างอิง GRI201-1 : Payments to Providers of Capital)

2. ค่าใช้จ่ายผลประโยชน์พนักงานซึ่งเป็นส่วนหนึ่งของต้นทุนขาย เท่ากับ 5,826 ล้านบาท ในช่วงเดือนตุลาคม 2565 - กันยายน 2566 และเท่ากับ 5,578 ล้านบาท 
ในช่วงเดือนตุลาคม 2564 - กันยายน 2565 ภาษีสรรพสามิตที่จ่ายให้กับรัฐบาลถือเป็นส่วนหนึ่งของต้นทุนขายด้วย

3. รายได้จำแนกตามเขตภูมิศาสตร์ของกลุ่มบริษัท ไทยเบฟเวอเรจ จำกัด (มหาชน) ตามงบการเงิน สิ้นสุดวันที่ 30 กันยายน 2566
4. เงินปันผลประจำปีให้แก่ผู้ถือหุ้นของบริษัท ไทยเบฟเวอเรจ จำกัด (มหาชน)

* รายได้รวม ประกอบด้วย รายได้จากการขาย, เงินปันผลรับ, ดอกเบี้ยรับ, รายได้อื่น และส่วนแบ่งกำไรจากเงินลงทุนในบริษัทร่วมและการร่วมค้า

สัดส่วนรายได้
จากต่างประเทศ

สัดส่วนรายได้
จากประเทศไทย
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ผลการดำเนินงานด้าน ESG ที่สำคัญ

29%
สัดส่วนรายได้
จากต่างประเทศ

69% 31 % หมายเหตุ:

300,000

150,000

2565

279,085
272,359

25660

30,000

15,000

2565

34,505
30,727

2566
0

อัตราส่วนหนี้สินต่อส่วนของผู้ถือหุ้น อัตราผลตอบแทนต่อส่วนของผู้ถือหุ้น

ยอดขาย (ล้านบาท) กำไรสุทธิ (ล้านบาท)

เงินปันผลประจำปี (ล้านบาท) ต้นทุนขาย (ล้านบาท)

30,000

15,000

2565

15,072

0
2566

15,075

300,000

150,000

2565
0

2566

191,902
196,284

ค่าใช้จ่ายผลประโยชน์พนักงาน (ล้านบาท) ภาษีเงินได้นิติบุคคล (ล้านบาท)

30,000

15,000

2565

20,260

0
2566

21,493

30,000

15,000

2565
0

2566

5,436
5,682

ปี 2566 รายได้รวม* (ประจำปี)

ปี 2565 รายได้รวม (ประจำปี)

286,055ล้านบาท
ตุลาคม 2565 - กันยายน 2566 ระยะเวลา 12 เดือน

279,943 ล้านบาท
ตุลาคม 2564 - กันยายน 2565 ระยะเวลา 12 เดือน

ด้านเศรษฐกิจ
รายละเอียดสามารถดูได้ในรายงานประจำปี 2566 ของไทยเบฟ

1.252566

2565 1.04

12.52%2566

2565 15.02%

71%
สัดส่วนรายได้
จากประเทศไทย

1. มูลค่าทางเศรษฐกิจที่สร้างและแจกจ่ายกำหนดโดยรายได้ (อ้างอิง GRI201-1: Revenues) ต้นทุนขาย (อ้างอิง GRI201-1: Operating Costs) ค่าใช้จ่าย
ผลประโยชน์พนักงาน (อ้างอิง GRI201-1: Employee Wages and Benefits), ค่าใช้จ่ายภาษีเงินได้นิติบุคคล (อ้างอิง GRI201-1: Payments to 
Government) และเงินปันผลประจำปี (อ้างอิง GRI201-1 : Payments to Providers of Capital)

2. ค่าใช้จ่ายผลประโยชน์พนักงานซึ่งเป็นส่วนหนึ่งของต้นทุนขาย เท่ากับ 5,826 ล้านบาท ในช่วงเดือนตุลาคม 2565 - กันยายน 2566 และเท่ากับ 5,578 ล้านบาท 
ในช่วงเดือนตุลาคม 2564 - กันยายน 2565 ภาษีสรรพสามิตที่จ่ายให้กับรัฐบาลถือเป็นส่วนหนึ่งของต้นทุนขายด้วย

3. รายได้จำแนกตามเขตภูมิศาสตร์ของกลุ่มบริษัท ไทยเบฟเวอเรจ จำกัด (มหาชน) ตามงบการเงิน สิ้นสุดวันที่ 30 กันยายน 2566
4. เงินปันผลประจำปีให้แก่ผู้ถือหุ้นของบริษัท ไทยเบฟเวอเรจ จำกัด (มหาชน)

* รายได้รวม ประกอบด้วย รายได้จากการขาย, เงินปันผลรับ, ดอกเบี้ยรับ, รายได้อื่น และส่วนแบ่งกำไรจากเงินลงทุนในบริษัทร่วมและการร่วมค้า

สัดส่วนรายได้
จากต่างประเทศ

สัดส่วนรายได้
จากประเทศไทย
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** เทียบเท่าปรมิาณบรรจภัุณฑ์ขวดแก้วท่ีจาํหน่ายในประเทศไทย

ด้านส่ิงแวดล้อม ด้านสังคม

37% 
ท่ีใชพ้ลังงานหมนุเวยีน   
ภายในองค์กร

การปล่อยก๊าซเรอืนกระจกในขอบเขตท่ี 1 และ 2
 ลดลง 8.7%   
เมื่อเทียบกับปฐีาน 2562

61.6 % ของการสญูเสียอาหารและขยะอาหาร 
 สามารถนําไปใชใ้ห้เกิดประโยชน์เพ่ือวตัถปุระสงค์อืน่

 

การฝกึอบรมพนักงาน

29.73 
ชัว่โมงต่อคน 3,997 คน

รวม

57,676 ชัว่โมงการทํางาน
ด้านจติอาสา

100%  ของการดําเนินงานของไทยเบฟ* ในประเทศไทยท่ีอาจส่งผลกระทบทางตรงหรอืทางออ้ม
 ต่อชมุชนโดยรอบได้มีส่วนพัฒนาชมุชน  

* "การดําเนินงาน" หมายถึง การดําเนินงานของกลุ่มไทยเบฟท่ีได้รบัการประเมินวา่มีผลกระทบท้ังทางตรงและทางออ้มต่อชมุชนโดยรอบ
และกลุ่มไทยเบฟได้พัฒนาโครงการพัฒนาชมุชนสําหรบัชมุชนท่ีได้รบัผลกระทบ (32 แห่ง)

 

อตัราส่วนของการใชน้�าต่อหน่วยผลิตภัณฑ์

ลดลง 7.4% เมือ่เทียบกับปฐีาน 2562

73 % ของผลิตภัณฑ์เครือ่งด่ืมไม่มีแอลกอฮอล์ในประเทศไทย 
(จาํแนกตามรสชาติของผลิตภัณฑ์) ได้รบัการรบัรอง

 

*ไม่รวมการดําเนินงานในเวยีดนาม *ไม่รวมการดําเนินงานในเวยีดนาม

*ไม่รวมการดําเนินงานในเวยีดนาม *ไม่รวมการดําเนินงานในเวยีดนาม

97% ของบรรจภัุณฑ์ขวดแก้ว** 
ได้รบัการเก็บกลับมาเพ่ือใชซ้�า หรอืนํากลับมาใชใ้หม่

พนักงานไทยเบฟรว่มงาน
ด้านอาสาสมัคร จาํนวน

“ทางเลือกเพ่ือสขุภาพ”

* ไม่รวมการดําเนินงานในเวยีดนาม
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** เทียบเท่าปรมิาณบรรจภัุณฑ์ขวดแก้วท่ีจาํหน่ายในประเทศไทย

ด้านส่ิงแวดล้อม ด้านสังคม

37% 
ท่ีใชพ้ลังงานหมนุเวยีน   
ภายในองค์กร

การปล่อยก๊าซเรอืนกระจกในขอบเขตท่ี 1 และ 2
 ลดลง 8.7%   
เมื่อเทียบกับปฐีาน 2562

61.6 % ของการสญูเสียอาหารและขยะอาหาร 
 สามารถนําไปใชใ้ห้เกิดประโยชน์เพ่ือวตัถปุระสงค์อืน่

 

การฝกึอบรมพนักงาน

29.73 
ชัว่โมงต่อคน 3,997 คน

รวม

57,676 ชัว่โมงการทํางาน
ด้านจติอาสา

100%  ของการดําเนินงานของไทยเบฟ* ในประเทศไทยท่ีอาจส่งผลกระทบทางตรงหรอืทางออ้ม
 ต่อชมุชนโดยรอบได้มีส่วนพัฒนาชมุชน  

* "การดําเนินงาน" หมายถึง การดําเนินงานของกลุ่มไทยเบฟท่ีได้รบัการประเมินวา่มีผลกระทบท้ังทางตรงและทางออ้มต่อชมุชนโดยรอบ
และกลุ่มไทยเบฟได้พัฒนาโครงการพัฒนาชมุชนสําหรบัชมุชนท่ีได้รบัผลกระทบ (32 แห่ง)

 

อตัราส่วนของการใชน้�าต่อหน่วยผลิตภัณฑ์

ลดลง 7.4% เมือ่เทียบกับปฐีาน 2562

73 % ของผลิตภัณฑ์เครือ่งด่ืมไม่มีแอลกอฮอล์ในประเทศไทย 
(จาํแนกตามรสชาติของผลิตภัณฑ์) ได้รบัการรบัรอง

 

*ไม่รวมการดําเนินงานในเวยีดนาม *ไม่รวมการดําเนินงานในเวยีดนาม

*ไม่รวมการดําเนินงานในเวยีดนาม *ไม่รวมการดําเนินงานในเวยีดนาม

97% ของบรรจภัุณฑ์ขวดแก้ว** 
ได้รบัการเก็บกลับมาเพ่ือใชซ้�า หรอืนํากลับมาใชใ้หม่

พนักงานไทยเบฟรว่มงาน
ด้านอาสาสมัคร จาํนวน

“ทางเลือกเพ่ือสขุภาพ”

* ไม่รวมการดําเนินงานในเวยีดนาม
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ด้วยแรงบันดาลใจจากปรชัญาของเศรษฐกิจพอเพียง (SEP) เราเชือ่มั่นอยา่งยิง่วา่การดำ�เนินงาน 
ด้านการพัฒนาอยา่งยัง่ยนืท่ีมีประสิทธผิลจำ�เปน็ต้องอาศัยแนวทางการทำ�งานรว่มกัน โครงสรา้ง 
การกำ�กับดแูลท่ีดี การมีส่วนรว่มของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียโดยรวม และการจดัลำ�ดับความสำ�คัญของ 
ประเด็นความยัง่ยนืท่ีสำ�คัญ 

แนวทางความยัง่ยนืและการดำ�เนินงานได้รบัแรงบันดาลใจจากความมุ่งมั่นของพระบาทสมเด็จ 
พระปรเมนทรรามาธบิดีศรสิีนทรมหาวชริาลงกรณ พระวชริเกล้าเจา้อยูหั่ว ในการท่ีจะสืบสาน รกัษา  
และต่อยอดหลักปรชัญาเศรษฐกิจพอเพียง (SEP) ของพระบาทสมเด็จพระปรมินทรมหาภมูิพลอดลุยเดช
มหาราช บรมนาถบพิตร ซึ่งเปน็กรอบการทำ�งานท่ีคํานึงถึงส่ิงแวดล้อม เศรษฐกิจชมุชน และวฒันธรรม
ท้องถ่ิน ไทยเบฟเชือ่วา่เราจะสามารถบรรลมุาตรฐาน ESG ระดับสากลและมีส่วนรว่มกับผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
ในท้องถ่ินได้อยา่งมีประสิทธภิาพ และในขณะเดียวกันก็สามารถมีส่วนชว่ยแก้ไขปญัหาระดับโลก เชน่  
เปา้หมายการพัฒนาท่ียัง่ยนืของสหประชาชาติ (SDGs) ไปพรอ้มกัน นอกจากน้ัน ไทยเบฟยงัเปน็ 
ผู้สนับสนนุยทุธศาสตรก์ารพัฒนาประเทศ Bio-Circular-Green (BCG) ของรฐับาลไทย ซึ่งแสวงหา
แนวทางใหม่เพ่ือพัฒนาไปสู่การเจรญิเติบโต ควบคู่ไปกับการปกปอ้งส่ิงแวดล้อม เศรษฐกิจ สังคม  
และวฒันธรรมของประเทศ  

ไทยเบฟคำ�นึงถึงความรบัผิดชอบและความโปรง่ใสผ่านการมีส่วนรว่มและการเปดิเผยข้อมลู  
ข้อมลูทางการเงินท่ีเก่ียวข้องกับสภาพภมูิอากาศ (TCFD) กรอบการรายงานความยัง่ยนืสากล Global 
Reporting Initiative (GRI) และการประเมินการบรหิารจดัการการเปล่ียนแปลงสภาพภมูิอากาศ (CDP) 
นอกจากน้ันเรายงัเล็งเห็นถึงความสำ�คัญในการกําหนดเปา้หมายและแผนปฏิบัติการท่ีชดัเจนเพ่ือปรบัปรงุ
ประสิทธภิาพในทกุด้านโดยเฉพาะอยา่งยิง่ในประเด็นท่ีเปน็สาระสําคัญซึ่งเก่ียวข้องกับการดําเนินงาน 
ท่ีส่งผลกระทบต่อสังคมโดยรวม โดยในเดือนตลุาคม 2565 ไทยเบฟได้ประกาศความมุ่งมั่นท่ีจะบรหิาร
จดัการประเด็นซึ่งเก่ียวข้องกับบรษัิท และผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย โดยครอบคลมุเปา้หมาย การปล่อย 
ก๊าซเรอืนกระจกสทุธเิปน็ศนูยท้ั์งทางตรง (ขอบเขตท่ี 1) และทางออ้ม (ขอบเขตท่ี 2) ภายในป ี2583  
รวมถึงเปา้หมาย การคืนน้ำ�สู่ธรรมชาติ (Water Replenishment) และความหลากหลายทางชวีภาพ  
(Biodiversity)

ไทยเบฟมีนโยบายและแผนงานท่ีมุ่งเน้นการสรา้งความรว่มมือในการดําเนินการเก่ียวกับ ESG ทกุเครอืข่าย
ท่ีเก่ียวข้องรวมถึงการสรา้งแพลตฟอรม์สาธารณะ ความรว่มมือกับพันธมิตร และการประเมินและปรบัปรงุ 
การดําเนินงานอยา่งต่อเน่ือง ตามแนวทางการพัฒนาความยัง่ยนืของไทยเบฟ ด้วยเหตน้ีุไทยเบฟ 
จงึสามารถสรา้งโอกาสทางธรุกิจใหม่ ๆ สรา้งความได้เปรยีบในการแข่งขัน และยงัคงเดินหน้าโครงการ 
ด้านความยัง่ยนืภายใต้พันธกิจ  “สรา้งสรรค์และแบ่งปนัคณุค่าจากการเติบโต” (Creating and Sharing 
the Value of Growth) กับผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ตลอดจนสรา้งความผาสกุต่อสังคม ส่ิงแวดล้อม และโลก  
ไปพรอ้ม ๆ กัน
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การรว่มมือกับ
พันธมิตร

ด้านสังคม
•  ความปลอดภัยของผลิตภัณฑ์
•  ความเปน็อยูท่ี่ดีของพนักงาน
•  กิจกรรมพัฒนาชมุชน
   โดยรอบโรงงาน
•  ผ้าห่มไทยเบฟ

ธรรมาภิบาล

• การบรหิารความเส่ียง
• การปฏิบัติตาม
  กฎระเบียบข้อบังคับ

การดําเนินงาน
ภายในองค์กร

ซ ีอาเซยีน
เครอืข่ายประชารฐัรกัสามัคคี
วสิาหกิจเพ่ือสังคม

มลูนิธสิถาบันพัฒนาวสิาหกิจ
เพ่ือสังคมแห่งประเทศไทย

งาน Sustainability
Expo (SX)

เครอืข่ายธรุกิจ
ห่วงโซอ่ปุทาน

แห่งประเทศไทย 
(Thailand Supply 

Chain Network 
หรอื TSCN) 

การพัฒนาด้านการศึกษา 
(CONNEXT ED และโครงการ
โรงเรยีนรว่มพัฒนา)

มลูนิธต่ิาง ๆ เชน่ 
มลูนิธชิยัพัฒนา 
และมลูนิธแิม่ฟา้หลวง

6 มิติ
- สาธารณสขุ
- การศึกษา
- กีฬา
- ศิลปวฒันธรรม
- การพัฒนาชมุชน
- ความยัง่ยนื

ด้านส่ิงแวดล้อม

การสรา้งแพลตฟอรม์
สาธารณะ

ด้านส่ิงแวดล้อม
•  การลดการปล่อย
   ก๊าซเรอืนกระจกสทุธเิปน็ศนูย์
•  การรไีซเคิล
•  การพิทักษ์และฟ้ืนฟูแหล่งน�า
•  การจดัการของเสีย
•  การปกปอ้งความหลากหลาย
   ทางชวีภาพ

• การบรหิารความเส่ียง
• การปฏิบัติตามกฎ   ระเบียบข้อบังคับ

ตัวอยา่ง

กลยทุธด้์านความยัง่ยนื

แนวทางการพัฒนาความยัง่ยนืของไทยเบฟ

จาก
แรงบนัดาลใจ

หลักปรชัญา
เศรษฐกิจ
พอเพียง

การพิทักษ์และฟื้ นฟู
แหล่งนํา

ระดับความผูกพัน
ของพนักงาน

การส่งเสรมิสขุภาพ
และความปลอดภัย

ของผู้บรโิภค

การเสรมิสรา้ง
ความแข็งแกรง่

ของชมุชน

การจดัการด้าน
สภาพภมูิอากาศ

พัฒนา
ความหลากหลาย

ทางชวีภาพ

สรา้งสรรค์และ
แบง่ปนัคณุค่า
จากการเติบโต

พันธกิจ
ของเรา

เปา้หมายและการจดัการ
ด้านส่ิงแวดล้อม

เปา้หมายและการจดัการ
ด้านสังคม

เปา้หมายและการจดัการ
ด้านธรรมาภิบาล

เปา้หมาย กลยทุธ์ เปา้หมาย กลยทุธ์ เปา้หมาย กลยทุธ์

การกํากับ
ดแูลองค์กร

ความรบัผิดชอบ�
ด้านการจดัซือ้จดัหา

ความรว่มมือ
กับพันธมิตร

ทางธรุกิจ

การปล่อย
ก๊าซเรอืนกระจก
สทุธเิปน็ศนูย�์
ภายในป ี2583
(ท้ังทางตรง
และทางออ้ม)

ระดับความผกูพัน
ของพนักงาน
มากกวา่หรอื
เท่ากับ 90% 

ภายในป ี2573

วางมาตรฐาน
ด้านการ

กํากับดแูล
ท่ีมีประสิทธภิาพ

ให้ครอบคลมุ
ท้ังกลุ่มไทยเบฟ

คืนน�าสู่ธรรมชาติ
และชมุชน

ให้ได้ 100% 
ภายในป ี2583�
(ของปรมิาณน�า

ในสินค้าสําเรจ็รปู)

80% ของยอดขาย
จากธรุกิจเครือ่งด่ืม

ไม่มีแอลกอฮอล์
มาจากเครือ่งด่ืม

เพ่ือสขุภาพ
ภายในป ี2573

100% ของ
คู่ค้ากลุ่มกลยทุธ์
ต้องมีการจดัทํา

และบังคับใช้
จรรยาบรรณ
สําหรบัคู่ค้า
ของตนเอง

ผลกระทบทางบวก
สทุธต่ิอความ
หลากหลาย
ทางชวีภาพ

แบ่งปนั
และสรา้งคณุค่า

แก่สังคมผ่าน
เสาหลัก 6 ประการ 

ผสานความรว่มมอื�
เพ่ือสรา้งผลกระทบ

เชงิบวก 
ด้านส่ิงแวดล้อม 

สังคม
และธรรมาภิบาล
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โครงสรา้งการกํากับดแูล  

หลักธรรมาภิบาลท่ีเข้มแข็งจะสามารถชว่ยให้องค์กรบรรลภุารกิจและ
เปา้หมายด้านความยัง่ยนืได้ ไทยเบฟได้ปรบัปรงุโครงสรา้งการกํากับ
ดแูลด้านความยัง่ยนืเพ่ือบรูณาการกลยทุธด้์านความยัง่ยนืให้เข้ากับ
กลยทุธท์างธรุกิจ โครงสรา้งน้ีต้องการความมุง่ม่ันและการมีส่วนรว่ม 
จากหน่วยธรุกิจในเครอืในทกุประเทศโดยเน้นสรา้งความเชือ่มโยง
ระหวา่งความยัง่ยนื กลยทุธท์างธรุกิจและการบรหิารความเส่ียง 

โครงสรา้งการกํากับดแูลด้านความยัง่ยนืของไทยเบฟจะชว่ยให้ 
สามารถนํากลยทุธด้์านความยัง่ยนืไปใชใ้นทกุระดับของธรุกิจ 
และห่วงโซค่ณุค่า โดยเริม่จากคณะกรรมการบรษัิทซึ่งมีหน้าท่ีดแูล 
และกําหนดกลยทุธด้์าน ESG ด้านการบรหิารธรุกิจและความเส่ียงโดย
รวมของบรษัิท ตลอดจนวางแนวทางไปสู่การเติบโตท่ีมั่นคงและยัง่ยนื 
เพ่ือประโยชน์ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทกุฝา่ยภายใต้กลยทุธด้์าน ESG 
“สรรสรา้งการเติบโตท่ียัง่ยนื” (Enabling Sustainable Growth) 
คณะกรรมการบรษัิทเชือ่วา่ไทยเบฟสามารถขยายธรุกิจ ลดความเส่ียง  
และสรา้งโอกาสให้กับผูม้ส่ีวนได้ส่วนเสีย และแบง่ปนัผลประโยชน์เหล่าน้ี 
กับสังคมโดยรวม คณะกรรมการบรหิารความยัง่ยนืและความเส่ียง 
(SRMC) ซึ่งได้รบัการแต่งต้ังจากคณะกรรมบรษัิท มีหน้าท่ีกําหนด 
กลยทุธ ์ESG วางนโยบายการบรหิารความเส่ียงของบรษัิทและ 
ดแูลกิจกรรมด้าน ESG และการบรหิารความเส่ียงให้สอดคล้องกับ
นโยบายและกลยทุธท่ี์ได้กําหนด    

ในป ี2565 กรรมการผู้อำ�นวยการใหญ่ ได้แต่งต้ังรองกรรมการ 
ผู้อำ�นวยการใหญ่ ให้ดํารงตําแหน่งผู้บรหิารสงูสดุกลุ่มงาน 
ความยัง่ยนืและกลยทุธ ์เพ่ือบรูณาการกลยทุธแ์ละการปรบัปรงุ 
ธรุกิจให้เข้ากับแผนงานด้านความยัง่ยนื ผู้บรหิารสงูสดุกลุ่มงาน 
ความยัง่ยนืและกลยทุธ ์ยงัดํารงตําแหน่งเลขานกุารคณะกรรมการบรหิาร 
ความยัง่ยนืและความเส่ียง (SRMC) และขบัเคล่ือนงานผ่านคณะทํางาน 
การพัฒนาด้านความยัง่ยนื (SDWT) อนัประกอบด้วยตัวแทนจาก 
กลุม่ธรุกิจต่าง ๆ  เพ่ือการพัฒนาแผนงานและโครงการ ESG และมส่ีวนรว่ม  
เพ่ือตรวจสอบข้อมลูด้านความยัง่ยนืขององค์กรให้ครอบคลมุ
ประเด็นความยัง่ยนืท่ีสําคัญอยา่งครบถ้วน นอกจากน้ี SDWT  
ยงัติดตามและรายงานความคืบหน้าของโครงการ ESG ต่อ SRMC  
อกีด้วย ยิง่ไปกวา่น้ี ไทยเบฟได้เชือ่มโยงเปา้หมาย ESG กับค่าตอบแทน 
ท่ีเก่ียวขอ้งกับผลการดําเนินงานประจาํป ี(เชน่ โบนัส) เพ่ือให้พนักงาน
ทกุคนตระหนักถึงพันธกิจการบรรล ุESG และยงัได้กระจายพันธกิจน้ี
ไปยงัคู่ค้าให้เกิดการประเมินผลการดําเนินงานและความเส่ียง 
ด้านความยัง่ยนืของตนเอง ดําเนินการตามจรรยาบรรณตลอดจน
ยกยอ่งคู่ค้าท่ีมีผลงานดีเด่นผ่านโครงการมอบรางวลัคู่ค้าประจาํปี

โครงสร้า้งการพััฒนาความยั่่�งยืนืและการบริหิารความเส่ี่�ยงของกลุ่่�มบริษัิัทไทยเบฟ

คณะกรรมการบริษัิัท

คณะกรรมการบริหิาร

กรรมการผู้้�อำำ�นวยการใหญ่่

คณะกรรมการตรวจสอบ

สำำ�นักตรวจสอบภายใน

คณะกรรมการ
•	 คณะกรรมการด้้านกลยุทุธ์ร์ะดัับกลุ่่�มบริษัิัท
•	 คณะจัดัการ
•	 คณะกรรมการความปลอดภััยทางไซเบอร์์
•	 คณะกรรมการอื่่�น ๆ ที่่�คณะจัดัการแต่่งตั้้�งขึ้้�น 
	 ตามความเหมาะสม

การบริหิารความยั่่�งยืืนและความเส่ี่�ยง 
ระดัับองค์์กร

ผู้้�บริหิารระดัับสููงของกลุ่่�มธุรุกิิจ
•	 คณะทำำ�งานด้้านความยั่่�งยืนืและความเสี่่�ยง
•	ผู้้� ประสานงานความเสี่่�ยง

การบริหิารความยั่่�งยืืนและความเส่ี่�ยง 
ระดัับกลุ่่�มธุรุกิิจ

ผู้้�บริหิารสููงสุุดกลุ่่�มงานความยั่่�งยืืน 
และกลยุุทธ์์

กลุ่่�มงานความยั่่�งยืืนและกลยุุทธ์์
•	 คณะทำำ�งานด้้านกลยุทุธ์์
•	 คณะทำำ�งานพััฒนาความยั่่�งยืนืทางธุรุกิิจ
•	 คณะทำำ�งานบริหิารความเสี่่�ยงองค์์กร

สายการรายงานตามหน้้าท่ี่�

สายการรายงานทางการบริหิาร 

ประสานงานและแลกเปล่ี่�ยนข้้อมููล 

คณะกรรมการบริหิาร 
ความยั่่�งยืืนและความเส่ี่�ยง

คณะกรรมการ 
จัดัหาวัตัถุุดิบหลััก

คณะกรรมการลงทุุน
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หัวบนสดุ
แถบข้างๆ หลักการยัง่ยนืท่ีสำ�คัญของไทยเบฟ

ส่วน Insights เปล่ียนเปน็ แบ่งปนัคณุค่า

จากประสบการณ์ท่ีได้ทำ�งานภายใต้หลักการเศรษฐกิจพอเพียง ท่ีนำ�มาแปลความในภาคธรุกิจให้ครอบคลมุมติิ 
ด้านส่ิงแวดล้อม สังคม และเศรษฐกิจ และการกำ�กับดแูล (ESG) ซึ่งเมื่อนำ�มาวเิคราะห์จะพบวา่ บรบิทของ
สังคม (S) จะเปน็ส่วนท่ีได้รบัผลกระทบจากส่วนของส่ิงแวดล้อม และเศรษฐกิจ และการกำ�กับดแูล (E&G) 
สำ�หรบัแนวโน้มความเส่ียงและโอกาสในประเทศไทยท่ีจะส่งผลกระทบด้านสังคม ประเด็นแรกท่ีต้องให้ 
ความสนใจคือปญัหาส่ิงแวดล้อม เชน่ ปญัหาด้านฝุน่พิษ (PM2.5) ปญัหาด้านการเปล่ียนแปลง 
สภาพภมูิอากาศ ท่ีส่งผลกระทบให้เกิดภัยธรรมชาติ ส่งผลต่อความมั่นคงทางอาหารและท่ีอยูอ่าศัย  
ทำ�ให้มนษุยต้์องปรบัตัวและเปน็ส่ิงท่ีกระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนษุย ์ 
คำ�นึงถึงและพยายามกำ�หนดแนวนโยบายในการให้ความชว่ยเหลือ จดัสรรงบประมาณในการดแูล  
โดยเฉพาะกลุ่มเปราะบางและผู้ยากไร ้

ประเด็นต่อมาคือประเด็นด้านโครงสรา้งประชากร ซึ่งได้เคล่ือนเข้าสู่สังคมผู้สงูอายสุมบรูณ์แบบโดยปจัจบุัน
ประเทศไทย มีประชากรผู้สงูอายอุยูถึ่งรอ้ยละ 19.2 เน่ืองจากผู้สงูอายมุีสขุภาพดีขึ้น และจำ�นวนเด็กแรกเกิด
น้อยลง ส่ิงเหล่าน้ีทำ�ให้สามารถคาดการณ์ปญัหาท่ีจะเกิดขึ้นในอนาคต ไม่วา่จะเปน็ภาระด้านสาธารณสขุ 
ปญัหาขาดแคลนแรงงานและผลิตภาพของประเทศไทย แนวนโยบายในการแก้ปญัหาเบื้องต้นของภาครฐั 
คือความพยายามในการยดืชว่งอายกุารทำ�งาน โดยส่งเสรมิให้ผู้สงูอายท่ีุยงัมีศักยภาพมีรายได้  
(Active aging) โดยให้กลับเข้าสู่สังคมการทำ�งาน มีกิจกรรม มีเพ่ือน ซึ่งจะส่งผลดีต่อสขุภาพกาย สขุภาพใจ 
และยงัชว่ยสรา้งผลิตภาพให้กับประเทศชาติ ส่วนการแก้ปญัหาเรือ่งเด็กแรกเกิด แนวนโยบายจะเน้นไปท่ี
กลุ่มประชากรท่ีมีความพรอ้ม ส่งเสรมิให้เกิดความมั่นใจในโครงสรา้งระบบประกันสังคมพ้ืนฐาน  
เน้นการสรา้งความมั่นคงปลอดภัย (security) ท้ังด้านสาธารณสขุ การดแูลชว่งต้ังครรภ์ การดแูลเด็ก 
ระเบียบด้านแรงงานให้สอดคล้องกับองค์กรแรงงานระหวา่งประเทศ (ILO) ส่งเสรมิให้มีพ้ืนท่ีดแูลเด็กเล็ก 
ในสถานท่ีทำ�งาน ยกระดับคณุภาพการศึกษาและให้โอกาสท่ีเท่าเทียม โดยจะบรูณาการแนวทางเหล่าน้ี 
ไปพรอ้ม ๆ กัน เชือ่วา่จะทำ�ให้คนรุน่ใหม่มั่นใจและยนิดีท่ีจะมีทายาทสืบสกลุต่อไป 

นอกจากน้ีโครงสรา้งประชากรท่ีเปน็กลุ่มเปราะบาง โดยเฉพาะคนพิการท่ีมีแนวโน้มเพ่ิมขึ้นในแต่ละป ี 
กระทรวงฯ ก็ให้ความสำ�คัญ แนวโนบายจะเน้นให้การดแูลคนพิการให้ได้รบัสิทธิก์ารมีชวีติใกล้เคียงหรอื 
เทียบเท่ากับคนปกติ โดยเน้นการสรา้งระบบโครงสรา้งสาธารณปูโภคให้พรอ้มรองรบัการมีอยูข่องผู้พิการ 
การให้โอกาสการทำ�งานพรอ้ม ๆ กับการส่งเสรมิศักยภาพผู้พิการให้มีความสามารถ ทักษะท่ีเหมาะสม 
ในการเข้าสู่ตลาดแรงงาน ซึ่งจะชว่ยให้คนพิการพ่ึงพาตัวเองได้ ส่งเสรมิคณุภาพชวีติ สรา้งผลิตภาพ 
ของประเทศต่อไป ปจัจบุันประเทศไทยมีกฎหมายท่ีส่งเสรมิรบัคนพิการเข้าทำ�งาน ระเบียบพัสด ุการจดัซือ้ 
จดัจา้งเพ่ือรองรบัผู้พิการ ท้ังน้ี ยงัมีประเด็นด้านการบังคับใชก้ฎหมายเพ่ือให้สอดคล้องเจตนารมณ์ 
อยา่งแท้จรงิ 

สำ�หรบัภาคเอกชนซึ่งถือวา่เปน็กลไกหลักในการขับเคล่ือนสังคมและประเทศชาติ ภาครฐัมีความคาดหวงัให้มี 
การปฏิบัติตามกฎหมาย สอดคล้องกับเจตนารมณ์ท่ีแท้จรงิ และให้พิจารณาสนับสนนุแนวนโยบายไม่วา่จะ
เปน็การรบัคนพิการหรอืผู้สงูอายเุข้าทำ�งาน หรอืการสรา้งโครงสรา้งพ้ืนฐานให้รองรบักับทกุกลุ่ม  
(All-inclusive หรอื Universal design) การปรบัโครงสรา้งทางเทคโนโลยสีภาพแวดล้อมการทำ�งาน  
เพ่ือให้เกิดความยดืหยุน่ เชน่ ให้สามารถทำ�งานได้จากท่ีบ้าน ชว่ยลดเวลาท่ีสญูเสียจากการเดินทางมา 
ท่ีทำ�งาน และมีเวลาอยูกั่บครอบครวัมากขึ้น ซึ่งจะเสรมิสรา้งความเข้มแข็งให้กับสถาบันครอบครวั  
และจะส่งผลต่อสังคมในภาพรวม นอกจากน้ันการดำ�เนินงานด้านความรบัผิดชอบต่อสังคม (CSR)  
การดแูลตลอดห่วงโซค่ณุค่า (Value chain) ตามแนวนโยบายน้ีก็จะถือวา่เปน็ขยายผล และสรา้งประโยชน์ 
ในวงกวา้ง บนหลักการท่ีวา่ “ให้ทกุคนได้กำ�ไรไปพรอ้ม ๆ กัน” ภาคธรุกิจได้กำ�ไร บคุลากรมีความสขุ 
ในการทำ�งาน คู่ค้า และคนรอบข้างก็จะได้รบัประโยชน์ ไปพรอ้ม ๆ กัน 

คำ�แนะนำ�สดุท้าย ภาคเอกชนควรเตรยีมตัวเข้าสู่พาราไดม์ใหม่ท่ีเปล่ียนแปลงของโลก และประเทศไทย  
ไม่วา่จะเปน็เตรยีมความพรอ้มต่อการเข้าสู่สังคมผู้สงูอาย ุการเปล่ียนแปลงของสภาพแวดล้อม  
บรูณาการการจดัการ โดยนำ�แนวคิดด้านความยัง่ยนืมาประยกุต์ใช ้ส่ิงเหล่าน้ีในท่ีสดุจะสะท้อนมาถึง 
ความเข้มแข็งของสังคมในประเทศไทยต่อไป

แบ่งปนัคณุค่า

คณุวราวธุ ศิลปอาชา
รฐัมนตรวีา่การ 
กระทรวงการพัฒนาสังคม 
และความม่ันคงของมนษุย์
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จากท่ีได้มโีอกาสเขา้รว่มการประชมุสมชัชาประเทศภาคีอนสัุญญาสหประชาชาติวา่ด้วยการเปล่ียนแปลง 
สภาพภมิูอากาศ (COP28) แสดงให้เห็นอยา่งชดัเจนวา่ความพยายามท่ีท้ังโลกทำ�อยูใ่นปจัจบุนัไมเ่พียงพอต่อ 
เปา้หมายอณุหภมูโิลกไมเ่กิน 1.5 องศาเซลเซยีสภายในส้ินศตวรรษน้ี ทำ�ให้แต่ละประเทศต้องใส่ความพยายาม
มากขึน้ โดยต้องการให้ท่ัวโลกมกีารเปล่ียนผ่านไปสู่ความเปน็กลางทางคารบ์อนให้ได้ภายในป ี2593 

ทำ�ให้ประเทศไทยจะต้องกลับมาทบทวนแนวทาง และปรบัปรงุแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ 
เพ่ือให้เปน็ไปตามทิศทางดังกล่าว โดยในระยะส้ันภาครฐักำ�ลังศึกษาแผนงานรองรบั 3 แผนหลักคือ 
•	 แผนปฏิบติัการลดก๊าซเรอืนกระจกรายสาขา เพ่ือสนับสนนุเปา้หมายลดปรมิาณก๊าซเรอืนกระจกของประเทศ
•	 ศึกษา และวางเปา้หมายของการมีส่วนรว่มท่ีประเทศกำ�หนด (NDC) ใหม่ สำ�หรบัป ี2578 
•	 การเรง่ผลักดันรา่งกฎหมายการเปล่ียนแปลงทางสภาพภมูิอากาศ ซึ่งรวมถึงท้ังนโยบาย เปา้หมาย 

แนวทางการสนับสนนุ และมาตรการบังคับเพ่ือลดการปล่อยก๊าซเรอืนกระจก รวมถึงการสรา้งกลไก 
การซือ้ขายคารบ์อน (Carbon pricing mechanisms) เพ่ือขับเคล่ือนเปา้หมายให้สำ�เรจ็ตามแผน

นอกจากน้ีปญัหาด้านความหลากหลายทางชวีภาพได้ถกูนำ�มาพูดคู่ขนาน ซึ่งองค์กรกำ�หนดมาตรฐาน 
ระดับโลกหลายองค์กรได้ผลักดันทิศทางการเปดิเผยข้อมลูของความหลากหลายทางชวีภาพท่ีเข้มข้นขึ้น 
ประเทศไทยเองได้จดัทำ�กลยทุธแ์ละแผนปฏิบัติการความหลากหลายทางชวีภาพแห่งชาติ ฉบับท่ี 5  
ซึ่งสอดคล้องกับกรอบงานคนุหมิง-มอนทรอีอลวา่ด้วยความหลากหลายทางชวีภาพของโลก  
(Kunming-Montreal Global Biodiversity Framework) 

ส่ิงน้ีคือสัญญาณวา่ทกุภาคส่วนจะต้องรว่มมือและขับเคล่ือนไปในทิศทางน้ีด้วยกัน สำ�หรบัภาคธรุกิจควร 
เริม่ต้นจากการกลับมามองถึงปรมิาณการปลดปล่อยก๊าซเรอืนกระจกของตัวเอง (Carbon Footprint) 
กำ�หนดแนวทางบรหิารจดัการโดยคำ�นึงถึงมิติรอบด้าน เชน่ ควรเลือกมาตรการท่ีสามารถลด 
ก๊าซเรอืนกระจก พรอ้ม ๆ กับการรกัษาความหลากหลายทางชวีภาพและไม่กระทบกับระบบนิเวศ  
ให้ความสำ�คัญกับการจดัการตลอดห่วงโซอ่ปุทาน ซึ่งจะเปน็การขยายผลสรา้งเครอืข่ายความรว่มมือ  
เพ่ือสนับสนนุเปา้หมายท่ีต้ังไว ้ซึ่งเปน็ส่ิงท่ีภาคธรุกิจสามารถบรหิารจดัการและสรา้งความเชือ่มั่นต่อสังคม
และส่ิงแวดล้อมได้ 

ในฐานะผู้อำ�นวยการบรหิารของ ACB ดิฉันได้อทิุศตนเพ่ือการผลักดันให้เกิดความรว่มมือระหวา่งหน่วยงาน 
ในภมูิภาคอาเซยีนในการอนรุกัษ์และใชป้ระโยชน์จากความหลากหลายทางชวีภาพอยา่งยัง่ยนื ควบคู่ไปกับ
การส่งเสรมิความเท่าเทียมในการใชป้ระโยชน์จากทรพัยากรทางส่ิงแวดล้อม เน่ืองจากความหลากหลาย 
ทางชวีภาพท่ีมั่งค่ังของภมูิภาคอาเซยีนถือเปน็รากฐานสำ�คัญของเศรษฐกิจท่ีเติบโตอยา่งรวดเรว็

ในงานวจิยัเพ่ือประเมินมลูค่าเชงิเศรษฐศาสตรข์องระบบนิเวศและความหลากหลายทางชวีภาพ ซึ่งจดัทำ�ขึ้น
ในป ี2555 เราได้ประเมินผลกระทบทางเศรษฐกิจและสังคม จากการเส่ือมโทรมของระบบนิเวศ และพบวา่  
การประกอบธรุกิจตามรปูแบบเดิมจะส่งผลกระทบต่อปา่ชายเลนในแถบเอเชยีตะวนัออกเฉียงใต้  
คิดเปน็มลูค่า 2.2 พันล้านดอลล่ารส์หรฐั และภายในป ี2593 ปญัหาน้ีจะสรา้งแรงกดดันอยา่งสงูต่อพลเมือง
อาเซยีน 660 ล้านคนท่ีพ่ึงพาความหลากหลายทางชวีภาพในภมูิภาคน้ีเพ่ือการดำ�รงชวีติ 

การสญูเสียความหลากหลายทางชวีภาพยงัส่งผลต่อการปรบัตัวต่อการเปล่ียนแปลงสภาพภมูิอากาศ  
และอาจนำ�ไปสู่การเกิดโรคใหม่ ๆ ดังน้ันจงึจำ�เปน็ท่ีบรษัิทเอกชนจะต้องบรูณาการความหลากหลาย 
ทางชวีภาพเข้ากับแนวทางการดำ�เนินธรุกิจ

ภายใต้โครงการรเิริม่ด้านส่ิงแวดล้อมของอาเซยีน (ASEAN Green Initiative) อตุสาหกรรมเครือ่งด่ืม 
มีบทบาทสำ�คัญอยา่งมากในการขับเคล่ือนงาน เน่ืองจากน้ำ�สะอาดเปน็องค์ประกอบพ้ืนฐานซึ่งเชือ่มโยง 
กับปา่ไม้และแหล่งต้นน้ำ�โดยตรง ด้วยเหตน้ีุ การสนับสนนุจากอตุสาหกรรมเครือ่งด่ืมเพ่ือสรา้งมาตรการ 
ท่ีปกปอ้งระบบนิเวศเหล่าน้ีถือเปน็ส่ิงสำ�คัญ

แนวทางปฏิบัติท่ีเปน็มิตรต่อส่ิงแวดล้อมท่ีสำ�คัญในอตุสาหกรรมเครือ่งด่ืมในอาเซยีน อาทิ  
การอำ�นวยความสะดวกให้ผู้บรโิภค เพ่ือการเก็บกลับบรรจภัุณฑ์ผ่าน Reverse Vending Machine  
หรอืเครือ่งรบัคืนบรรจภัุณฑ์ สนับสนนุโครงการฟ้ืนฟูระบบนิเวศ โครงการรณรงค์อนรุกัษ์ธรรมชาติ  
และการใชว้สัดท่ีุปลอดภัยและยอ่ยสลายได้ในการผลิตบรรจภัุณฑ์ นอกจากน้ีการปฏิบัติตามหลักปฏิบัติ
ทางการเกษตรแบบยัง่ยนืก็ถือเปน็ส่ิงสำ�คัญในการบรรเทาผลกระทบต่อคณุภาพดินและลดผลกระทบ 
ท่ีเปน็อนัตรายต่อส่ิงแวดล้อม

เพ่ือให้ธรุกิจเจรญิเติบโตไปพรอ้ม ๆ กับการรกัษาต้นทนุทางธรรมชาติ การรว่มมือกับหน่วยงานท่ีมีหน้าท่ี
ดแูลด้านส่ิงแวดล้อมเปน็ส่ิงสำ�คัญอยา่งยิง่ การจดัทำ�บัญชต้ีนทนุธรรมชาติเปน็แนวทางสำ�หรบัธรุกิจท่ีจะ
ก้าวไปไกลกวา่เพียงแค่กิจกรรมเพ่ือสังคม โดยบรูณาการความหลากหลายทางชวีภาพเข้ากับการดำ�เนินงานหลัก  
ตลอดห่วงโซอ่ปุทาน การประเมินความเส่ียง และการจดัการด้านการลงทนุ ซึ่งจะชว่ยเพ่ิมขีดความสามารถ 
ในการเติบโตทางธรุกิจและตอกย้ำ�จดุยนืของการเปน็องค์กรท่ีมีความรบัผิดชอบในระดับสากล

แบ่งปนัคณุค่า

แบ่งปนัคณุค่า

ดร. พิรณุ  
สัยยะสิทธิพ์านิช
อธบิดี 
กรมการเปล่ียนแปลงสภาพ 
ภมิูอากาศและส่ิงแวดล้อม

ดร. เทเรซา  
มันดิตา เอส. ลิม
กรรมการบรหิาร  
ศนูย์ความหลากหลาย 
ทางชวีภาพอาเซยีน 
(ACB)
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ทรพัยากรท่ีใช้

ทนุทางการเงิน
•	 มลูค่าหลักทรพัย:์  

388 พันล้านบาท 
•	 หน้ีสิน: 253,027 ล้านบาท
•	 ส่วนของผู้ถือหุ้น: 

241,522 ล้านบาท  
(ณ วนัท่ี 30 กันยายน 
พ.ศ. 2566)

ทนุทางการผลิต
•	 สินทรพัยร์วม:  

494,549 ล้านบาท
•	 ท่ีดิน อาคาร และอปุกรณ์: 

57,528 ล้านบาท

ทนุทางบคุลากร
•	 จำ�นวนพนักงาน:  

50,613 คน 
•	 ชัง่โมงการฝึกอบรม

พนักงาน: เฉล่ีย (ต่อคน) 
29.73 ชัว่โมง

ทนุทางปญัญา
•	 ระบบการจดัการความรู ้
•	 มลูค่าตราสินค้า

ทนุทางสังคม
•	 ความสัมพันธร์ะหวา่ง 

ไทยเบฟ กับผู้มีส่วนได้ 
ส่วนเสีย 

•	 ความรว่มมือกับคู่ค้า
•	 มลูค่าการลงทนุเพ่ือสังคม 

มากกวา่ 600 ล้านบาท

ทนุทางส่ิงแวดล้อม
•	 การใชท้รพัยากรน้ำ�: 

12,873 ล้านลิตร 
•	 การใชพ้ลังงาน:  

2,041,512  
เมกะวตัต์-ชัว่โมง

•	 วตัถดิุบและบรรจภัุณฑ์ 
1,027,041 เมตรกิตัน

•	 รายได้รวม 

286,055 
	 ล้านบาท 

ผลลัพธท่ี์ได้

•	 กำ�ไรก่อนหักภาษี 
	 และค่าเส่ือม 

50,880 ล้านบาท

•	 อตัราการบาดเจบ็ 
	 จนถึงขั้นหยดุงาน 	

	 (LTIFR) 2.05  
	 ต่อหน่ึงล้านชัว่โมง 
	 การทำ�งาน

•	 อตัราการหมนุเวยีน 
	 พนักงาน  

	 14.79% 

•	 อตัราการจา้งงาน  
	 17.35%
(*ไม่รวมพนักงานไม่เต็มเวลา)

•	 สรา้งรายได้ให้กับครวัเรอืนท้องถ่ิน 

	 2,141 ล้านบาท ภายในระยะเวลา 7 ปี

•	 กำ�ไรสทุธ ิ

30,727 
	 ล้านบาท

•	 2
	 ข้อรอ้งเรยีน 
	 ด้านสิทธมินษุยชน

ห่วงโซค่ณุค่าของไทยเบฟ
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ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียกลุ่มผลิตภัณฑ์ / หน่วยธุรกิจ

การจัดซื้อจัดหา การผลิต การกระจายสินค้า
การตลาด

และการขาย

การบริหาร
จัดการบรรจุภัณฑ์

หลังการบริโภค

ห่วงโซ่คุณค่าของไทยเบฟ

ธรุกิจสรุา

ธรุกิจเบียร์

ธรุกิจเครือ่งด่ืมไม่มีแอลกอฮอล์

ธรุกิจอาหาร

กลุ่มธรุกิจต่อเน่ือง

กลุ่มบรหิารชอ่งทางจดัจาํหน่าย

1. ผู้บริโภค

2. ลูกค้า

3. ชุมชน

4. พนักงาน

5. คู่ค้า

6. พันธมิตรทางธุรกิจ

7. คนงานที่ไม่ใช่พนักงาน

8. หน่วยงานภาครัฐ

9. สมาคมการค้า

10. นักลงทุน

11. กลุ่มเปราะบาง
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ไทยเบฟเชือ่มั่นวา่ การพัฒนาห่วงโซคณุค่าเปน็ยทุธศาสตรส์ำ�คัญ
เพ่ือปรบัปรงุประสิทธภิาพการทำ�งานด้านส่ิงแวดล้อม สังคม 
และการกำ�กับดแูลกิจการ ดังน้ัน ไทยเบฟจงึใส่ใจในทกุขั้นตอน 
และทกุกระบวนการของห่วงโซค่ณุค่า เพ่ือสรา้งความเชือ่มั่นใน
กระบวนการจดัซือ้จดัหาให้เปน็ไปตามแนวทางการพัฒนาความยัง่ยนื 
เพ่ือเพ่ิมศักยภาพในกระบวนการผลิตและเพ่ือปรบัปรงุคณุภาพของ
ระบบการกระจายสินค้า การตลาด การขายและการจดัการบรรจภัุณฑ์
ท่ีมีประสิทธภิาพโดยยดึหลักกลยทุธด้์านส่ิงแวดล้อม สังคมและ 
หลักธรรมาภิบาล (ESG) อยา่งจรงิจงั

การจดัซือ้จดัหา 
ในฐานะผู้นำ�ในอตุสาหกรรมเครือ่งด่ืมของภมูิภาคอาเซยีน ไทยเบฟ 
ให้ความสำ�คัญกับกระบวนการจดัซือ้จดัหาท่ีมีประสิทธภิาพ  
มีความโปรง่ใส และมุ่งเน้นให้เกิดผลสัมฤทธิเ์พ่ือรกัษาคณุภาพของ
สินค้าและบรกิารด้วย

•	 การพัฒนาศักยภาพของคู่ค้า เพ่ือให้บรรลเุปา้หมายและเติบโต 
ไปพรอ้มกับไทยเบฟอยา่งยัง่ยนื โดยกำ�หนดแนวทางปฏิบัติ
สำ�หรบัคู่ค้า การบรหิารจดัการความเส่ียงด้านสินค้าและบรกิาร 
ควบคู่ไปกับการตรวจสอบผลงานให้เปน็ไปตามมาตรฐาน 
และกระบวนการจดัการท่ีเหมาะสม   

•	 กระบวนการจดัซือ้จดัหาท่ีมีมาตรฐาน ซึ่งคำ�นึงถึงปจัจยัด้าน 
ส่ิงแวดล้อมและสังคม เชน่ การบรหิารจดัการน้ำ� อาชวีอนามัยและ
ความปลอดภัย รวมถึงการกำ�กับดแูลกิจการ เพ่ือให้มั่นใจวา่สินค้า
และบรกิารส่งถึงมือผู้บรโิภคอยา่งมีคณุภาพและปลอดภัย 

•	 คำ�นึงถึงผลกระทบด้านส่ิงแวดล้อมและด้านอืน่ ๆ ท่ีอาจเกิดขึ้น 
จากกระบวนการหลังการบรโิภค

การผลิต
ไทยเบฟให้ความสำ�คัญและใส่ใจในกระบวนการผลิตทกุขั้นตอน 
เพ่ือปกปอ้งทรพัยากรธรรมชาติและทำ�ให้การผลิตมีความทันสมัย 
เปน็ไปตามมาตรฐานสากลด้วย

•	 การควบคมุคณุภาพสินค้าให้ถกูต้องตามข้อกำ�หนดทางกฎหมาย 
และมาตรฐานการจดัการต่าง ๆ ตามหลักสากล ซึ่งครอบคลมุ
ด้านส่ิงแวดล้อม ความปลอดภัย และผู้บรโิภค เชน่ มาตรฐาน 
ISO 9001, ISO 14001, ISO 22000, GMP, HACCP เครือ่งหมาย
รบัรองคณุภาพน้ำ�ด่ืม (National Sanitation Foundation: NSF) 

•	 ความปลอดภัยในการผลิตท่ีมกีารจดัการด้านสขุลักษณะท่ีดี  
โดยเลือกใชว้ตัถดิุบท่ีมีคณุภาพและปลอดภัย  

•	 การใชท้รพัยากรต่าง ๆ เชน่ ทรพัยากรน้ำ�และพลังงานเพ่ือให้เกิด
คณุค่าและประโยชน์สงูสดุ โดยไมก่่อมลพิษต่อส่ิงแวดล้อม  
ส่ิงมชีวีติในธรรมชาติ (ความหลากหลายทางชวีภาพ) และสังคม  
การใชพ้ลังงานหมนุเวยีน การติดต้ังระบบบำ�บัดน้ำ�เสียแบบ 
ไรอ้ากาศ การติดต้ังหมอ้ไอน้ำ�แบบไหลทางเดียว รวมถึงม ี
การพัฒนานวตักรรมและเทคโนโลยใีนด้านต่าง ๆ อยา่งต่อเน่ือง 

•	 การควบคมุระบบการเก็บข้อมลูท่ีบันทึกปรมิาณของวตัถดิุบ 
และผลิตภัณฑ์ท่ีได้ออกมาในกระบวนการผลิต เพ่ือทำ�การประเมิน
ผลกระทบได้อยา่งเหมาะสม อาทิ การปล่อยก๊าซเรอืนกระจก  
การสญูเสียอาหาร และขยะอาหาร

การกระจายสินค้า 
ไทยเบฟบรหิารการกระจายสินค้าและบรกิารท่ีมีประสิทธภิาพ 
เพ่ือรบัผิดชอบต่อสังคม และลดผลกระทบทางลบต่อสังคม  
ไทยเบฟมุ่งมั่นท่ีจะ

•	 รกัษาและส่งมอบผลิตภัณฑ์คณุภาพสงูสดุให้แก่ลกูค้า ควบคู่ไป
กับการให้บรกิารอยา่งมืออาชพี  

•	 ใชเ้ทคโนโลยท่ีีมีอยู ่รวมถึงนวตักรรมใหม่ ๆ เพ่ือส่งผลดีต่อ 
ส่ิงแวดล้อม สังคม และธรรมาภิบาล เชน่ การควบคมุวนัิย 
ในการขับขี่อยา่งปลอดภัยให้แก่พนักงานขับรถ การบรหิาร 
การใชพ้ลังงานเชือ้เพลิงอยา่งมีประสิทธภิาพ และการใชพ้าหนะ
พลังงานไฟฟา้ในการขนส่ง  

•	 รองรบัการให้บรกิารลกูค้าในกลุ่มธรุกิจอาหารในประเทศไทย  
ด้วยระบบการกระจายสินค้าแบบควบคมุอณุหภมูิ  

•	 ควบคมุด้านสขุอนามัยและจดัทำ�มาตรการด้านความปลอดภัย  
เพ่ือจดัการกับสถานการณ์การแพรร่ะบาดได้อยา่งเหมาะสม 

การตลาดและการขาย 
ไทยเบฟดำ�เนินการด้านการตลาดและโฆษณาผ่านการส่ือสารท่ีสะท้อน
ถึงคณุค่าและการดำ�เนินธรุกิจอยา่งมีความรบัผิดชอบ และส่งมอบ
ผลิตภัณฑ์ให้กับผู้บรโิภคผ่านชอ่งทางการจดัจำ�หน่ายท่ีมีประสิทธภิาพ
ด้วย

•	 การสรา้งความสัมพันธกั์บลกูค้าโดยส่งเสรมิและสนับสนนุ 
เพ่ือพัฒนาศักยภาพของตัวแทนจำ�หน่าย เชน่ การจดัฝึกอบรม
หลักสตูร ADEPT (Agent Development Program with  
ThaiBev) และกิจกรรมส่งเสรมิการตลาดออนไลน์ ซึ่งเปน็หน่ึง 
ในกลยทุธก์ารเติบโตทางธรุกิจภายใต้วสัิยทัศน์ Vision 2020  
และวสัิยทัศน์ PASSION 2025

•	 การส่ือสารและประชาสัมพันธถึ์งความรบัผิดชอบต่อผู้บรโิภค
และสังคม เชน่ โครงการ “Serve Responsibly” ท่ีมุ่งเน้นการให้
บรกิารผลิตภัณฑ์เครือ่งด่ืมแอลกอฮอล์อยา่งมีความรบัผิดชอบ 
และกิจกรรมส่งเสรมิการขายเพ่ือสรา้งความสัมพันธกั์บผู้บรโิภค 
พรอ้มรบัฟงัความคิดเห็นจากผู้บรโิภคผ่านชอ่งทางติดต่อส่ือสาร
เพ่ือนำ�มาพัฒนาและตอบสนองความต้องการของลกูค้า 
ให้มากท่ีสดุ

การบรหิารจดัการบรรจภัุณฑ์หลังการบรโิภค
การบรหิารจดัการบรรจภัุณฑ์เปน็ขั้นตอนสําคัญของห่วงโซค่ณุค่า
โดยไทยเบฟมุ่งมั่นท่ีจะ
 
•	 นำ�วสัดหุรอืบรรจภัุณฑ์ประเภทต่าง ๆ เชน่ กล่องกระดาษ ไส้กล่อง 

ขวดแก้ว กระปอ๋ง และลังพลาสติก ท่ียงัใชป้ระโยชน์ได้ กลับมาใช ้
ในกระบวนการผลิตอกีครัง้  

•	 พัฒนาบรรจภัุณฑ์ท่ีทำ�จากวสัดท่ีุสามารถใชซ้้ำ�หรอืนํากลับมาใชใ้หม่ 
เพ่ือลดปรมิาณขยะหลังการบรโิภค ให้สอดคล้องกับหลักการ 
และระบบเศรษฐกิจหมนุเวยีน (Circular Economy)
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ไทยเบฟยดึถือแนวทางการประเมินผลกระทบ ได้ดำ�เนินการตาม 
หลักการทวสิารตัถภาพ หรอื Double Materiality Principle  
เพ่ือประเมินและจดัลำ�ดับความสำ�คัญของประเด็นท่ีมีโอกาส 
ส่งผลกระทบต่อผูมี้ส่วนได้ส่วนเสีย และส่งผลกระทบต่อการดำ�เนินการ
ด้านความยัง่ยนืขององค์กรในการน้ีไทยเบฟได้ดำ�เนินการต้ังแต่ 
ขัน้ตอนการศึกษาและทำ�ความเข้าใจบรบิทด้านความยัง่ยนืขององค์กร 
การระบผุลกระทบท่ีเกิดขึ้นและมีโอกาสเกิดขึ้น (Identify Actual and 
Potential Impact) การประเมินความสำ�คัญของผลกระทบ (Assess 
the Significance of the Impact) ผ่านกระบวนการมีส่วนรว่ม  
(Engagement) กับผู้มีส่วนได้ส่วนเสียท้ังภายในและภายนอก  
รวมถึงท่ีปรกึษาผู้เชีย่วชาญด้านความยัง่ยนื ก่อนเข้าสู่การจดัลำ�ดับ
ประเด็นสำ�คัญสงูสดุ (Priorities Most Significant) 

โดยยดึแนวทางการประเมินความเส่ียงขององค์กร (Enterprise  
Risk Management) รวมถึงการทดสอบประเด็นกับผู้เชีย่วชาญ  
เพ่ือยนืยนัผลการประเมินก่อนนำ�เสนอต่อคณะกรรมการบรษัิท  
ในการอนมุัติเห็นชอบประเด็นสำ�คัญด้านความยัง่ยนื ซึ่งขั้นตอน 
การประเมินประเด็นสำ�คัญด้านความยัง่ยนื มีรายละเอยีดดังน้ี 

1.	 การศึกษาและทำ�ความเข้าใจบรบิท 
ด้านความยัง่ยนืขององค์กร 

ตามบรบิทของการดำ�เนินงาน และกลยทุธด้์านความยัง่ยนืของ 
กลุ่มบรษัิทฯ ไทยเบฟได้ทำ�การศึกษาประเด็นสำ�คัญด้านความยัง่ยนื 
เพ่ือให้มีความสอดคล้องกับกระแสการเปล่ียนแปลงของโลกใน
ปจัจบุัน (Global Trends) โดยพิจารณากำ�หนดประเด็น 
ผ่านการทำ�การวจิยัจากแหล่งข้อมลูหลากหลาย เชน่ งานวจิยัของสภา
เศรษฐกิจโลก (World Economic Forum: WEF) องค์กรผูจ้ดั 
ทำ�ดัชนีและประเมินความยัง่ยนื (S&P Global) ประเด็นสาระสำ�คัญ 
ท่ีระบโุดยคณะกรรมการมาตรฐานการบัญชเีพ่ือความยัง่ยนื (SASB) 
รวมไปถึงข้อกำ�หนดสากลต่าง ๆ เชน่ เปา้หมายการพัฒนาท่ียัง่ยนื
ของสหประชาชาติ (UN SDGs) โดยเฉพาะอยา่งยิง่ประเด็นท่ีเก่ียวข้อง

กับอตุสาหกรรมอาหารและเครือ่งด่ืม รวมถึงการศึกษารายงาน 
ของบรษัิทท่ีอยูใ่นอตุสาหกรรมเดียวกัน และรายงานประเด็น 
ความสำ�คัญท่ีกลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสียท้ังภายในและภายนอก 
ให้ความสนใจ จนสามารถรวบรวมประเด็นด้านความยัง่ยนืท่ี
สอดคล้องกับบรบิทของไทยเบฟ และคาดวา่จะส่งผลกระทบต่อ 
ความยัง่ยนืของบรษัิท เพ่ือนำ�ไปสู่การประเมินผลกระทบและโอกาส 
ท่ีจะเกิดขึ้นจากประเด็นสำ�คัญในขั้นตอนถัดไป

2.	 การระบผุลกระทบท่ีเกิดขึ้น ผลกระทบท่ีมีโอกาส
เกิดขึ้น และการประเมินความสำ�คัญของผลกระทบ

เพ่ือให้ได้ความเห็นจากกลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย และผู้เชีย่วชาญ 
ในฐานะท่ีปรกึษาด้านความยัง่ยนื ในด้านผลกระทบท่ีเกิดขึ้น (Actual 
Impact) และผลกระทบท่ีอาจเกิดขึ้น (Potential Impact) ไทยเบฟได้
ดำ�เนินกิจกรรมการมีส่วนรว่ม (Engagement ) กับผู้เชีย่วชาญและ 
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียหลัก (Key Stakeholder) ท้ังภายในและภายนอก 
โดยในขั้นตอนแรกได้ขอให้ผู้เชีย่วชาญทำ�การวเิคราะห์และให้ความเห็น
ต่อประเด็นท่ีมีโอกาสส่งผลกระทบต่อการดำ�เนินการด้านความยัง่ยนื
ของไทยเบฟ รวมถึงส่งผลกระทบต่อผูม้ส่ีวนได้ส่วนเสีย รวมถึงรปูแบบ 
ของผลกระทบท่ีมีโอกาสเกิดขึ้น

จากน้ัน บรษัิทฯ ได้ดำ�เนินการตามหลักการทวสิารตัถภาพ หรอื 
Double Materiality Principle โดยจดัทำ�แบบประเมินประเด็นสำ�คัญ
ด้านความยัง่ยนืผ่านชอ่งทางออนไลน์ (Google Form) เพ่ือให้ผูม้ส่ีวนได้ 
ส่วนเสียหลัก (Key Stakeholder) ท้ังภายในและภายนอกได้มี 
ส่วนรว่มในการประเมินผลกระทบเชงิบวกและเชงิลบ (Positive  
และ Negative Impact) จากการดำ�เนินกิจกรรมของไทยเบฟ 
ในแต่ละประเด็น ซึ่งครอบคลมุท้ังประเด็น ด้านธรรมาภิบาล/ เศรษฐกิจ 
สังคม และส่ิงแวดล้อม โดยแบบสำ�รวจได้มกีารออกแบบตามแนวทาง
การประเมินความเส่ียงขององค์กร (Enterprise Risk Management) 
จากความน่าจะเปน็ของโอกาสท่ีอาจเกิดขึ้นจรงิและโอกาสท่ีคาดวา่ 
จะเกิด (Actual และ Potential Likelihood)  

ประเด็นสำ�คัญด้านความยั่งยืน
เพ่ือให้การดำ�เนินงานด้านการพัฒนาอยา่งยัง่ยนืมีประสิทธภิาพและสอดคล้อง 

ตามกรอบการรายงานตามมาตรฐาน Global Reporting Initiative (GRI)  

บรษัิท ไทยเบฟเวอเรจ จำ�กัด (มหาชน) จงึได้จดัทำ�การประเมิน/ทบทวนประเด็นสำ�คัญ 

ทางด้านความยัง่ยนืเปน็ประจำ�ทกุป ีโดยครอบคลมุประเด็นด้านความยัง่ยนื 

ท้ัง 3 ด้าน ได้แก่ ส่ิงแวดล้อม สังคม และธรรมาภิบาล (ESG) ตามบรบิทขององค์กร 

และสอดคล้องกับประเด็นท่ีท่ัวโลกให้ความสนใจ รวมถึงสอดคล้องกับอตุสาหกรรม 

อาหารและเครือ่งด่ืม
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3.	การจดัลำ�ดับประเด็นสำ�คัญสูงสุด  เพ่ือการรายงาน

ในขั้นตอนน้ี ไทยเบฟดำ�เนินการพิจารณาประเด็นสำ�คัญต่าง ๆ  
อกีครัง้ตามหลักการทวสิารตัถภาพ หรอื Double Materiality 
Principle โดยประเมินถึงผลกระทบของแต่ละประเด็นต่อ 
การดำ�เนินการด้านความยัง่ยนื ซึ่งคณะทำ�งานด้านการพัฒนาความ
ยัง่ยนื (SDWT) จะรว่มกันกำ�หนดระดับความรนุแรงของผลกระทบ
ของประเด็นท่ีมีความสำ�คัญ (Materiality Threshold)  
ท้ังในมิติการเงินและมิติอืน่ท่ีไม่ใชก่ารเงิน โดยอา้งองิหลักเกณฑ์ 
ตามแนวทางการประเมินความเส่ียงขององค์กร (Enterprise Risk 
Management) จากน้ันจะพิจารณาผลสำ�รวจท่ีได้จากกลุ่ม 
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียหลัก ก่อนดำ�เนินการประเมินและจดัลำ�ดับประเด็น 
ท่ีมีความสำ�คัญและส่งผลกระทบสงูสดุ (Most Significant)  
ต่อไทยเบฟ 

ประเด็นด้านความยัง่ยนืท่ีสำ�คัญของไทยเบฟ
1.	 การบรหิารจดัการน้ำ�และอนรุกัษ์แหล่งน้ำ�

2.	 การเปล่ียนแปลงสภาพภมูิอากาศ

3.	 การบรหิารจดัการของเสียและเศรษฐกิจหมนุเวยีน

4.	 การบรหิารจดัการห่วงโซอ่ปุทานท่ียัง่ยนื

5.	 การกำ�กับดแูลองค์กรและจรรยาบรรณในการดำ�เนินธรุกิจ

6.	 คณุภาพและความปลอดภัยของผลิตภัณฑ์

7.	 ความปลอดภัยของข้อมลูและความเปน็ส่วนตัว

8.	 การพัฒนาชมุชนและความรว่มมือ

9.	 การสรา้งแรงจงูใจและการรกัษาพนักงานท่ีมีความสามารถ

10.	 การพัฒนาบคุลากร

สูง

สูงต�า
ความรุนแรง

ความน่าจะเป็น

2 
(ค่อนข้างต�า)

1
(ต�า)

3
(ค่อนข้างสงู)

4
(สงู)

มีแนวโน้มจะเกิดขึ้น
ใน 6-10 ปีข้างหน้า

เหตุการณ์
น่าจะไม่เกิดขึ้นใน 10 ปี

มีแนวโน้มจะเกิดขึ้น
ใน 5 ปีข้างหน้า

เคยเกิดขึ้นแล้ว

ความน่าจะเป็น
(ท่ีเกิดข้ึนจริง และท่ีคาดว่าท่ีจะเกิด)

รวมถึงประเมินความรนุแรง (Severity) ของผลกระทบท้ังเชงิบวก 
และเชงิลบ ซึ่งได้แบ่งระดับความรนุแรงของผลกระทบออกเปน็  
4 ระดับ ได้แก่ (1) ต่ำ� (2) ค่อนข้างต่ำ� (3) ค่อนข้างสงูและ  
(4) สงู ดังภาพ

โดยผลจากการสำ�รวจท่ีได้จากแต่ละกลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสียหลัก 
จะถกูรวบรวมและนำ�มาทำ�การวเิคราะห์รวมกัน เพ่ือนำ�เสนอให้ 
คณะทำ�งานด้านการพัฒนาความยัง่ยนื (SDWT)  และผู้บรหิารของ
กลุ่มไทยเบฟในลำ�ดับถัดไป

เพ่ือเปน็การยนืยนัผลการประเมิน ไทยเบฟได้ดำ�เนินการทดสอบ
ประเด็น (Materiality Test) กับผูเ้ชีย่วชาญอสิระท่ีไมมี่ความเก่ียวขอ้งกับ 
บรษัิท ท้ังในประเทศและต่างประเทศ เพ่ือขอความเห็นต่อกระบวนการ
ประเมิน และประเด็นสาระสำ�คัญ ก่อนนำ�ผลท้ังสองส่วนนำ�เสนอต่อ
คณะกรรมการบรษัิทเพ่ือขอความเห็น และลำ�ดับความสำ�คัญสงูสดุ 
(Priorities Most Significant) เพ่ือใชเ้ปน็แนวทางในการบรหิาร
จดัการด้านความยัง่ยนื และการเปดิเผยข้อมลูในเล่มรายงานต่อไป



ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ชอ่งทางการมีส่วนรว่ม ประเด็นของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
และความกังวล บทรายงานท่ีเก่ียวข้อง

พนักงาน

•	 การรบัส่งข้อความ (SMS)
•	 แอปพลิเคชนั LINE:  

LINE @ “We are ThaiBev Group” 
•	 เฟซบุ๊กแฟนเพจ
•	 ไทยเบฟอนิทราเน็ต
•	 การประชมุประจาํป ี(การประชมุผู้บรหิาร 

ประจาํป ีการประชมุคณะกรรมการปฏิบัติ
แรงงาน การประชมุคณะกรรมการสวสัดิการ
พนักงาน การประชมุคณะกรรมการ 
อาชวีอนามัยและความปลอดภัย  
การประชมุสหภาพแรงงาน และการประชมุ 
ตามหน้าท่ี)

•	 แบบสํารวจความผกูพันของพนักงานผ่าน  
HCBP และผู้จดัการสายงาน

•	 โรดโชวเ์พ่ือพบปะกับผู้มีส่วนได้ส่วนเสียต่าง ๆ
•	 กล่องข้อเสนอแนะ
•	 การสํารวจความพึงพอใจและความผกูพัน 

ของพนักงาน
•	 แอปพลิเคชนั BevLife
•	 การสำ�รวจความยัง่ยนืประจำ�ปี
•	 โครงการ WOW Awards

•	 ความปลอดภัยในการทํางาน
•	 การจดัการทํางานท่ีมีความยดืหยุน่
•	 ผลประโยชน์ของพนักงาน
•	 องค์กรการกศุลและโครงการอืน่ ๆ  

ท่ีเปน็ประโยชน์ต่อสังคม
•	 ผลิตภัณฑ์ใหม่ท่ีพัฒนาขึ้นตามความ

ต้องการของผู้บรโิภค
•	 การพัฒนาทักษะของพนักงาน
•	 ข่าวเก่ียวกับบรษัิท
•	 กิจกรรมของบรษัิทและการมีส่วนรว่ม 

ของผู้บรหิาร
•	 ความสำ�เรจ็และรางวลัท่ีได้รบัจากบรษัิท
•	 กิจกรรมภายใน
•	 อาสาสมัครรว่มกิจกรรม 

และโครงการต่าง ๆ

•	 การสรา้งโอกาสไรข้ีดจาํกัด	
•	 การส่งเสรมิความผาสกุของพนักงาน
•	 การพัฒนาชมุชนและสังคม
•	 การส่งเสรมิสิทธมินษุยชน

 

คู่ค้า
คนงานท่ีไม่ใชพ่นักงาน

พันธมิตรทางธรุกิจ

•	 การประชมุกับคู่ค้า
•	 การสํารวจความยัง่ยนืประจาํปี
•	 โครงการพัฒนาท่ียัง่ยนืในมิติต่าง ๆ กับคู่ค้า
•	 การประชมุพันธมิตรทางธรุกิจ
•	 โครงการมอบรางวลัคู่ค้า
•	 การฝึกอบรมสำ�หรบัคู่ค้า
•	 แพลตฟอรม์ออนไลน์ของเครอืข่าย​ธรุกิจ 

​ห่วง​โซ​่อปุทาน​แห่ง​ประเทศไทย​ (TSCN)

•	 วสัิยทัศน์ของการจดัการ 
และการดําเนินธรุกิจ

•	 แนวทางปฏิบัติสำ�หรบัคู่ค้าและพันธมิตร
ทางธรุกิจของไทยเบฟ

•	 การรกัษามาตรฐานคณุภาพ  
การให้บรกิาร และความยัง่ยนืในการ 
ดําเนินธรุกิจของคู่ค้า

•	 ความรว่มมือระหวา่งบรษัิท  
และคู่ค้าในการบรหิารความเส่ียง 
ตลอดห่วงโซอ่ปุทาน

•	 การพัฒนาศักยภาพทางธรุกิจของคู่ค้า
•	 การสรา้งการมีส่วนรว่มระหวา่งคู่ค้าและ 

ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียอืน่ ๆ ในการจดัการ
บรรจภัุณฑ์เพ่ือลดผลกระทบ 
ต่อส่ิงแวดล้อม

•	 การเปล่ียนแปลงการจดัซือ้จดัจา้งไปใช้
เปน็ระบบดิจทัิล

•	 การจดัการด้านสภาพภมูิอากาศ  
และด้านพลังงาน 

•	 การพิทักษ์และฟ้ืนฟูแหล่งน้ำ� 
•	 การจดัการบรรจภัุณฑ์
•	 การบรหิารจดัการของเสีย
•	 การลดความสญูเสียอาหาร 

และขยะอาหาร
•	 การส่งเสรมิสิทธมินษุยชน
•	 การสรา้งโอกาสไรข้ีดจำ�กัด
•	 การส่งเสรมิสขุภาพและความปลอดภัย

ของผู้บรโิภค  
•	 การบรหิารจดัการความสัมพันธล์กูค้า 
•	 ความปลอดภัยของข้อมลูและความเปน็

ส่วนตัว
•	 การจดัการห่วงโซอ่ปุทาน

 

ลกูค้า

•	 ThaiBev EXPO
•	 การประชมุลกูค้าประจาํปี
•	 การประชมุเชงิปฏิบัติการการฝึกอบรม 

และพัฒนาลกูค้า
•	 กิจกรรมพัฒนาธรุกิจ
•	 กิจกรรมทบทวนธรุกิจประจาํปี
•	 การเยีย่มชมโรงงานประจำ�ปขีองลกูค้า
•	 โครงการตัวแทน “Next Gen”
•	 การสํารวจความยัง่ยนืประจาํปี

•	 สขุภาพและความปลอดภัยของผู้บรโิภค
•	 นโยบายทางธรุกิจท่ีชดัเจน
•	 ความโปรง่ใสในการดําเนินธรุกิจ
•	 ความรบัผิดชอบต่อผู้บรโิภค
•	 การมีส่วนรว่มในการวางแผนธรุกิจ
•	 การฝึกอบรมเพ่ือเพ่ิมทักษะและความรู้
•	 การสรา้งความรว่มมือและเครอืข่าย 

เพ่ือสรา้งคณุค่าให้กับสังคม
•	 ความยดืหยุน่ในการค้าเพ่ือตอบสนอง

ความต้องการของตลาด

•	 การจดัการบรรจภัุณฑ์
•	 การบรหิารจดัการของเสีย
•	 การลดความสญูเสียอาหารและ 

ขยะอาหาร
•	 การส่งเสรมิสิทธมินษุยชน
•	 การส่งเสรมิสขุภาพและความปลอดภัย

ของผู้บรโิภค  
•	 การบรหิารจดัการความสัมพันธล์กูค้า 
•	 การกํากับดแูลองค์กรและ 

จรรยาบรรณในการดำ�เนินธรุกิจ 
•	 ความปลอดภัยของข้อมลูและ 

ความเปน็ส่วนตัว

การมีส่วนรว่มของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย

ไทยเบฟได้กําหนดแนวทางการมีส่วนรว่มของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย  
โดยเน้นการส่งเสรมิการมีส่วนรว่มอยา่งสรา้งสรรค์ผ่านกิจกรรม 
และชอ่งทางการส่ือสารท่ีหลากหลาย มีการสรา้งชอ่งทางแสดง 
ความคิดเห็นสําหรบัผู้มีส่วนได้ส่วนเสียแต่ละกลุ่มให้สามารถส่ือสาร 

การดําเนินงานและข้อเสนอแนะท่ีมีประโยชน์ในการกําหนดกลยทุธ์
แผนงานและแนวทางการพัฒนาความยัง่ยนืทางธรุกิจในอนาคต  
และเพ่ือปอ้งกันความเส่ียงหรอืผลกระทบจากการดําเนินธรุกิจ

การมีส่วนรว่มของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย28
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ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ชอ่งทางการมีส่วนรว่ม ประเด็นของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
และความกังวล บทรายงานท่ีเก่ียวข้อง

 

ผู้บรโิภค

•	 กิจกรรมสาธารณะและกิจกรรมส่งเสรมิ 
การขาย การตลาดผ่านชอ่งทางการขาย

•	 ชอ่งทางโซเชยีลมีเดีย เชน่ เฟซบุ๊กแฟนเพจ  
เวบ็ไซต์ แอปพลิเคชนั LINE

•	 การสํารวจพฤติกรรมผู้บรโิภค 
และความคิดเห็นเก่ียวกับผลิตภัณฑ์

•	 การสํารวจความยัง่ยนืประจาํปี

•	 คณุภาพและความปลอดภัย 
ของผลิตภัณฑ์

•	 ราคาสินค้าท่ีเปน็ธรรมและเหมาะสม
•	 การบรกิารและการนําเสนอผลิตภัณฑ์

อยา่งมีความรบัผิดชอบ
•	 ความรบัผิดชอบในการจดัการ 

ส่ิงแวดล้อม
•	 ความโปรง่ใสในการดําเนินธรุกิจ
•	 องค์กรการกศุลและโครงการท่ีเปน็

ประโยชน์ต่อสังคม

•	 การจดัการบรรจภัุณฑ์
•	 การบรหิารจดัการของเสีย
•	 การลดความสญูเสียอาหาร 

และขยะอาหาร
•	 การส่งเสรมิสิทธมินษุยชน
•	 การส่งเสรมิสขุภาพและ 

ความปลอดภัยของผู้บรโิภค  
•	 การกํากับดแูลองค์กรและ 

จรรยาบรรณในการดำ�เนินธรุกิจ 
•	 ความปลอดภัยของข้อมลูและ 

ความเปน็ส่วนตัว

 

นักลงทนุ

•	 การประชมุผู้ถือหุ้นประจาํปี
•	 การประชมุชีแ้จงข้อมลูประจำ�ป ี
•	 การบรรยายสรปุนักวเิคราะห์รายครึง่ปี
•	 การประชมุกับนักลงทนุ
•	 การสํารวจความยัง่ยนืประจาํปี

•	 ผลประกอบการทางธรุกิจ
•	 ข้อมลูทางธรุกิจของไทยเบฟ
•	 เปา้หมายและวสัิยทัศน์ของบรษัิท

•	 การกํากับดแูลองค์กรและจรรยาบรรณ 
ในการดำ�เนินธรุกิจ 

•	 การจดัการด้านสภาพภมูิอากาศ  
และด้านพลังงาน

•	 การส่งเสรมิสิทธมินษุยชน

 

ชมุชน

•	 กิจกรรมความรว่มกับชมุชนรอบโรงงาน
•	 การสัมภาษณ์ตัวแทนชมุชน
•	 การลงพ้ืนท่ีภาคสนามและพบปะกับชมุชน 

เพ่ือติดตามความคืบหน้าในโครงการรว่ม
•	 การประชมุรายเดือนและรายไตรมาส 

กับตัวแทนชมุชน
•	 การสํารวจความคิดเห็นด้วยแบบสอบถาม
•	 การสํารวจความยัง่ยนืประจาํปี

•	 การสรา้งงานและส่งเสรมิอาชพีในชมุชน
•	 การส่งเสรมิสขุภาพของประชาชนและ

ความเปน็อยูท่ี่ดีในชมุชน
•	 การพัฒนาเศรษฐกิจท้องถ่ิน
•	 การพัฒนาทักษะด้านกีฬา ดนตร ี 

และศิลปะ
•	 การฟ้ืนฟูทรพัยากรธรรมชาติและ 

ส่ิงแวดล้อม การจดัการและฟ้ืนฟู 
แหล่งน้ํา

•	 การประเมินผลกระทบต่อชมุชน
•	 การส่งเสรมิส่ิงแวดล้อมและการดแูล 

ในชมุชน
•	 การส่งเสรมิการศึกษาในชมุชน
•	 การลดความเหล่ือมล้ําในสังคม
•	 ความปลอดภัยในวดั โรงเรยีน และชมุชน
•	 สิทธมินษุยชน รวมถึงสิทธแิรงงาน 

และสิทธผิู้บรโิภค

•	 การจดัการด้านสภาพภมูิอากาศ  
และด้านพลังงาน 

•	 การพิทักษ์และฟ้ืนฟูแหล่งน้ำ� 
•	 การจดัการบรรจภัุณฑ์ 
•	 การบรหิารจดัการของเสีย
•	 การลดความสญูเสียอาหาร 

และขยะอาหาร
•	 การปกปอ้งและฟ้ืนฟูความหลากหลาย

ทางชวีภาพ
•	 การส่งเสรมิสิทธมินษุยชน
•	 การดแูลและแบ่งปนั สรรสรา้งคณุค่า

แก่สังคม 
•	 การพัฒนาด้านสาธารณสขุ 
•	 การพัฒนาด้านการศึกษา 
•	 การพัฒนาด้านกีฬา 
•	 ศิลปวฒันธรรม
•	 การพัฒนาชมุชนและสังคม 
•	 การกํากับดแูลองค์กรและจรรยาบรรณ

ในการดำ�เนินธรุกิจ 
•	 การจดัการห่วงโซอ่ปุทาน

 

หน่วยงานภาครฐั
สมาคมการค้า

•	 การรบัฟงัและให้ความเห็นเก่ียวกับการบังคับ
ใชก้ฎหมายโดยหน่วยงานของรฐั

•	 การฝึกอบรมในหลักสตูรต่าง ๆ ท่ีจดัโดย
หน่วยงานของรฐัหรอืผู้ได้รบัการเสนอชือ่ท่ีได้
รบัการรบัรอง

•	 การปฏิบัติตามกฎระเบียบกฎหมาย 
และนโยบาย ของหน่วยงานกํากับดแูล

•	 การสรา้งความสัมพันธผ่์านการ 
ดําเนินงานรว่มกัน

•	 การมีส่วนรว่มอยา่งต่อเน่ืองในกิจกรรม 
และโครงการของหน่วยงานภาครฐั

•	 รายงานผลการดําเนินงานและผลประกอบการ 
ต่อหน่วยงานภาครฐัท่ีเก่ียวข้องตามท่ีกําหนด

•	 การสํารวจความยัง่ยนืประจาํป ี 
และการสรา้งความสัมพันธกั์บองค์กรต่าง ๆ

•	 การให้ความเห็นเก่ียวกับ 
รา่งกฎหมายต่าง ๆ

•	 ความโปรง่ใสด้านภาษี
•	 สวสัดิการแรงงานและความปลอดภัย
•	 สิทธมินษุยชนและการปฏิบัติ 

ด้านแรงงานตามกฎหมาย
•	 การโฆษณาและการขายท่ีถกูกฎหมาย
•	 การจดัการด้านสังคมและส่ิงแวดล้อม

อยา่งเหมาะสม

•	 การจดัการด้านสภาพภมูิอากาศ  
และด้านพลังงาน 

•	 การพิทักษ์และฟ้ืนฟูแหล่งน้ำ� 
•	 การจดัการบรรจภัุณฑ์
•	 การบรหิารจดัการของเสีย
•	 การลดความสญูเสียอาหาร 

และขยะอาหาร
•	 การปกปอ้งและฟ้ืนฟูความหลากหลาย

ทางชวีภาพ
•	 การส่งเสรมิสิทธมินษุยชน
•	 การกํากับดแูลองค์กรและ 

จรรยาบรรณในการดำ�เนินธรุกิจ 
•	 การจดัการห่วงโซอ่ปุทาน

 

กลุ่มเปราะบาง

•	 การสรา้งความสัมพันธกั์บองค์กรต่าง ๆ
•	 การสํารวจความยัง่ยนืประจาํปี

•	 สขุภาพและความปลอดภัยของผู้บรโิภค
•	 การดําเนินธรุกิจตามกฎหมาย
•	 ความรบัผิดชอบต่อสังคม

•	 การจดัการด้านสภาพภมูิอากาศ  
และด้านพลังงาน

•	 การพิทักษ์และฟ้ืนฟูแหล่งน้ำ� 
•	 การจดัการบรรจภัุณฑ์ 
•	 การบรหิารจดัการของเสีย
•	 การลดความสญูเสียอาหาร 

และขยะอาหาร
•	 การปกปอ้งและฟ้ืนฟูความหลากหลาย

ทางชวีภาพ
•	 การส่งเสรมิสิทธมินษุยชน
•	 การส่งเสรมิสขุภาพและความปลอดภัย

ของผู้บรโิภค  
•	 การกํากับดแูลองค์กรและจรรยาบรรณ 

ในการดำ�เนินธรุกิจ 
•	 การจดัการห่วงโซอ่ปุทาน 
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การมีส่วนรว่มของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย30

กา
รม

ีส่ว
นร

ว่ม
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วน
ได้

ส่ว
นเ

สีย

ประเด็นสำ�คัญด้านความยัง่ยนื บทรายงาน UNSDGs

การบรหิารจดัการน้ำ�และอนรุกัษ์แหล่งน้ำ� •	 การพิทักษ์และฟ้ืนฟูแหล่งน้ำ�

การเปล่ียนแปลงสภาพภมูิอากาศ
•	 การจดัการด้านสภาพภมูิอากาศ 

และด้านพลังงาน
•	 การขนส่งท่ีเปน็มิตรต่อส่ิงแวดล้อม

การบรหิารจดัการของเสีย 
และเศรษฐกิจหมนุเวยีน

•	 การจดัการบรรจภัุณฑ์
•	 การบรหิารจดัการของเสีย
•	 การลดความสญูเสียและขยะอาหาร

การบรหิารจดัการห่วงโซอ่ปุทานท่ียัง่ยนื •	 การจดัการห่วงโซอ่ปุทาน

การกำ�กับดแูลองค์กรและจรรยาบรรณ 
ในการดำ�เนินธรุกิจ

•	 การกำ�กับดแูลองค์กรและจรรยาบรรณ 
ในการดำ�เนินธรุกิจ

คณุภาพและความปลอดภัยของผลิตภัณฑ์ •	 การส่งเสรมิสขุภาพและความปลอดภัย
ของผู้บรโิภค

ความปลอดภัยของข้อมลู 
และความเปน็ส่วนตัว

•	 ความปลอดภัยของข้อมลูและ 
ความเปน็ส่วนตัว

การพัฒนาชมุชนและความรว่มมือ

•	 การดแูลและแบ่งปนั สรรสรา้งคณุค่า 
สู่สังคม

•	 การพัฒนาด้านสาธารณสขุ
•	 การพัฒนาด้านการศึกษา
•	 การพัฒนาด้านกีฬา
•	 ศิลปวฒันธรรม
•	 การพัฒนาชมุชนและสังคม
•	 ความรว่มมือระดับภมูิภาค

การสรา้งแรงจงูใจและการรกัษาพนักงาน 
ท่ีมีความสามารถ •	 การสรา้งโอกาสไรข้ีดจำ�กัด

การพัฒนาบคุลากร •	 การสรา้งโอกาสไรข้ีดจำ�กัด
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ความสำ�เรจ็ด้านความยั่งยืน

*ประกาศอยา่งเปน็ทางการ วนัท่ี 11 ธนัวาคม 2566

8
สมาชกิดัชนี
กลุ่มตลาด
เกิดใหม่

ปี
ติดต่อกัน 7

สมาชกิ
กลุ่มดัชนีโลก

ปี
ติดต่อกัน

A-

ในฐานะบรษัิทเครือ่งด่ืมชัน้นําในอาเซยีน ไทยเบฟมุ่งมั่นท่ีจะบรรลเุปา้หมายด้านส่ิงแวดล้อม สังคม และหลักธรรมาภิบาล (ESG) ซึ่งสะท้อนให้เห็น
ได้ชดัเจนในพันธกิจของเราในการ “สรา้งสรรค์และแบ่งปนัคณุค่าจากการเติบโต” (Creating and Sharing the Value of Growth) ซึ่งโอบรบั 
ธรรมาภิบาลและความรบัผิดชอบต่อส่ิงแวดล้อมและสังคม และได้ผลักดันให้ไทยเบฟประสบความสําเรจ็ ได้รบัรางวลัและเกียรติยศมากมาย
ตลอดระยะเวลา 9 ป ี(พ.ศ. 2558-2566)

ไทยเบฟได้รบัการยอมรบัให้เปน็สมาชกิ DJSI World จาก S&P Global เปน็เวลา 7 ปติีดต่อกัน และเปน็สมาชกิตลาดเกิดใหม่ 8 ปติีดต่อกัน  
(ณ เดือนธนัวาคม 2566) ไทยเบฟยงัคงมุ่งมั่นท่ีจะเปน็ “ผู้นําธรุกิจเครือ่งด่ืมท่ีมั่นคงและยัง่ยนื” ของอาเซยีน จากคะแนน ESG ของ S&P Global 
ตามการประเมินความยัง่ยนืขององค์กร (Corporate Sustainability Assessment หรอื CSA) ท่ีเผยแพรใ่นเดือนธนัวาคม 2566 ไทยเบฟได้รบั
คะแนนเต็ม 100 ใน 6 หลักเกณฑ์จากท้ังหมด 27 เกณฑ์ด้านส่ิงแวดล้อม (สำ�หรบั 1 หมวดหมู่ยอ่ย) สังคม (สำ�หรบั 3 หมวดหมู่ยอ่ย)  
และการกำ�กับดแูล (สำ�หรบั 2 หมวดหมู่ยอ่ย)

 

การดำ�เนินการของไทยเบฟอยูใ่นระดับคะแนนสงูสดุในอตุสาหกรรมเครือ่งด่ืมใน 13 ด้าน ประกอบด้วย นโยบายและระบบการจดัการส่ิงแวดล้อม, 
การลดความสญูเสียของอาหารและขยะอาหาร, สขุภาพและโภชนาการ, สิทธมินษุยชน, การตลาดท่ียัง่ยนืและการรบัรูต้ราสินค้า, ตัวชีว้ดัการ
ปฏิบัติด้านแรงงาน, การดึงดดูและการรกัษาบคุลากร, ความปลอดภัยของข้อมลูทางไซเบอร ์& ความพรอ้มใชง้านของระบบ, นวตักรรม,  
ประเด็นด้านความยัง่ยนืท่ีสำ�คัญ, การบรหิารจดัการความเส่ียงและภาวะวกิฤติ, การบรหิารจดัการห่วงโซอ่ปุทาน และกลยทุธด้์านภาษี

ไทยเบฟได้ให้ความสำ�คัญในการขยายการรายงาน ESG ให้ครอบคลมุการรายงาน การบรหิารจดัการเปล่ียนแปลงสภาพภมูิอากาศของ CDP  
ซึ่งเปน็หน่ึงในกรอบการเปดิเผยข้อมลูและการจดัอนัดับด้านการเปล่ียนแปลงสภาพภมูิอากาศท่ีได้รบัการยอมรบัมากท่ีสดุท่ัวโลก  
เมื่อเดือนธนัวาคม 2565 ไทยเบฟได้รบัการประเมินและได้คะแนน CDP A- (A ใน 4 หมวด และ A- ใน 3 หมวด จากท้ังหมด 11 หมวด) โดยคะแนนน้ี
จะชว่ยให้ไทยเบฟสามารถระบไุด้วา่ควรพัฒนาปรบัปรงุกระบวนการทำ�งานเพ่ือรบัการเปล่ียนแปลงทางสภาพอากาศในด้านใด ซึ่งจะชว่ยให้ 
ไทยเบฟสามารถปรบัปรงุการบรหิารด้านส่ิงแวดล้อม เพ่ือตอบรบัการเปล่ียนแปลงด้านสภาพภมูิอากาศได้ต่อไป



ไทยเบฟได้กำ�หนดนโยบายและแนวทางปฏิบติัด้านส่ิงแวดล้อม 
ท่ีมุง่เน้นการจดัการด้านสภาพภมิูอากาศ การบรหิารจดัการน้ำ�  
และการปกปอ้งความหลากหลายทางชวีภาพ โดยมเีปา้หมาย 
เพ่ือลดผลกระทบต่อส่ิงแวดล้อมเพ่ือคนรุน่ปจัจบุนัและอนาคต 
พรอ้มท้ังส่งเสรมิหลักสิทธมินษุยชน

ไทยเบฟสนับสนนุการเข้ารว่มข้อตกลงปารสีและมุ่งมั่นท่ีจะเปน็
ผู้นำ�ในการลดการปล่อยก๊าซเรอืนกระจกในภาคอตุสาหกรรม
เครือ่งด่ืมและอาหาร เพ่ือรวมต่อสู้กับการเปล่ียนแปลง 
สภาพภมูิอากาศของโลก ความมุ่งมั่นน้ีแสดงถึงความต้ังใจจรงิ
ในการสรา้งอนาคตท่ีคำ�นึงถึงส่ิงแวดล้อมอยา่งยัง่ยนื

ใส่ใจดแูลส่ิงแวดล้อม



โครงการภาพถ่ายแห่งแผ่นดิน
ชือ่ภาพ: ความสมบรูณ์จากพระราชดำ�ร ิ2

โดย: สัญชยั บัวทรง



การจดัการด้านสภาพภมูิอากาศ 
และด้านพลังงาน
การเปล่ียนแปลงสภาพภมูิอากาศส่งผลกระทบในหลายมิติ ไม่เพียงแต่ 
สภาพแวดล้อมเท่าน้ัน แต่ยงัรวมถึงสภาพเศรษฐกิจและชมุชนด้วย  
ไทยเบฟจงึเรง่ดำ�เนินการจดัการกับวกิฤตสภาพภมูิอากาศ ควบคู่ไปกับ 
การมีส่วนรว่มในความพยายามจำ�กัดการเพ่ิมขึ้นของอณุหภมูิโลกให้ต่ำ�กวา่  
1.5 องศาเซลเซยีส ซึ่งเปน็ส่วนหน่ึงของข้อตกลงปารสี และเพ่ือให้บรษัิทสามารถรบัมือ 
กับผลกระทบจากการเปล่ียนแปลงสภาพอากาศท่ีอาจเกิดขึ้น ไทยเบฟให้ความสำ�คัญ 
กับการจดัการความเส่ียงด้านภมูิอากาศตลอดจนแสวงหาโอกาสอนัอาจเกิดขึ้น 
จากการเปล่ียนแปลงน้ี เพ่ือการดำ�เนินธรุกิจด้านอาหารและเครือ่งด่ืมท่ีมีความยัง่ยนื 
ในระยะยาว 

ไทยเบฟต้ังเปา้ท่ีจะปรบัการดำ�เนินงานไปสูก่ารปล่อยก๊าซเรอืนกระจกสทุธ ิ
เปน็ศนูย ์(Net Zero Emissions) โดยให้ความสำ�คัญกับการจดัการ 
ด้านพลังงานอยา่งมีประสิทธภิาพตลอดท้ังห่วงโซค่ณุค่า โดยมุ่งเน้น 
การลดอตัราการใชพ้ลังงานโดยรวม เพ่ิมสัดส่วนการใชพ้ลังงานหมนุเวยีน 
จากแหล่งพลังงานทางเลือก รวมถึงพัฒนาเทคโนโลยเีพ่ือให้เกิด 
การใชพ้ลังงานอยา่งมีประสิทธภิาพสงูสดุ ไทยเบฟทำ�งานรว่มกับคู่ค้า 
ด้วยความมุ่งมั่นท่ีจะพัฒนาดำ�เนินงานท่ีใชพ้ลังงานต่ำ�และกำ�หนดกลยทุธ ์
ในการจดัการวสัดบุรรจภัุณฑ์และของเสียให้มีประสิทธภิาพ 

การจดัการด้านสภาพภมูิอากาศและด้านพลังงาน34



แนวทางการบรหิารจดัการ

กลยทุธด้์านความยัง่ยนืของไทยเบฟมีเปา้หมายด้านส่ิงแวดล้อม 
สังคม และธรรมาภิบาล (ESG) ท่ีกำ�หนดไวอ้ยา่งชดัเจนให้บรรล ุ
เปา้หมายการปล่อยก๊าซเรอืนกระจกสทุธเิปน็ศนูยท้ั์งทางตรง  
(ขอบเขตท่ี 1) และทางออ้ม (ขอบเขตท่ี 2) ภายในป ี2583 

กลยทุธน้ี์จะชว่ยให้ไทยเบฟสามารถขับเคล่ือนไปสู่การพัฒนาท่ียัง่ยนื
และมีความยดืหยุน่ในธรุกิจ ปกปอ้งส่ิงแวดล้อม สนับสนนุชมุชน 
ท้องถ่ินและยกระดับธรรมาภิบาล ตามเปา้หมายทางกลยทุธ ์ 
“สรรสรา้งการเติบโตท่ียัง่ยนื” (Enabling Sustainable Growth) 
เพ่ือสรา้งการพัฒนาท่ียัง่ยนืและการปล่อยก๊าซเรอืนกระจกสทุธ ิ
เปน็ศนูย์

ไทยเบฟมุ่งมั่นในการเพ่ิมสัดส่วนการใชพ้ลังงานหมนุเวยีน โดยเพ่ิม
ลงทนุในพลังงานหมนุเวยีนและศึกษาเทคโนโลยพีลังงานคารบ์อนต่ำ�  
รวมถึงส่งเสรมิประสิทธภิาพการใชพ้ลังงานโดยรวมให้เกิดประสิทธภิาพ 
สงูสดุ ขณะเดียวกันได้สรา้งจติสำ�นึกและความเข้าใจในการลดการใช้
พลังงานให้กับผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย

ไทยเบฟให้ความสำ�คัญกับความเส่ียงด้านการเปล่ียนแปลง 
สภาพภมูิอากาศ โดยได้สรา้งแนวทางในการดำ�เนินงานเพ่ือปรบัปรงุ 
และเพ่ิมความสามารถในการรบัมือกับการเปล่ียนแปลงสภาพภมิูอากาศ  
ไปพรอ้ม ๆ กับการสรา้งมลูค่าให้กับธรุกิจและชมุชน บรษัิทใชแ้นวทางน้ี 
ในการเปดิเผยความเส่ียงทางการเงินท่ีเก่ียวข้องกับการเปล่ียนแปลง
สภาพภมูิอากาศตามแนวปฏิบัติของการเปดิเผยข้อมลูทางการเงินท่ี
เก่ียวข้องกับสภาพภมูิอากาศ หรอื Task Force on Climate-related 
Financial Disclosure (TCFD) เพ่ือความโปรง่ใสต่อผูม้ส่ีวนได้ส่วนเสีย 
ทกุฝา่ยและสอดคล้องกับแนวทางปฏิบัติท่ีดีตามมาตรฐานสากล

ธรรมาภิบาล
คณะกรรมการบรษัิทของไทยเบฟติดตามผลการปฏิบัติงาน 
ด้านการบรหิารจดัการ ชีน้ำ�กลยทุธอ์งค์กร และบรูณาการมาตรฐาน
ด้านส่ิงแวดล้อมและสังคมเพ่ือผลประโยชน์ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
โดยจดัต้ังคณะกรรมการบรหิารความยัง่ยนืและความเส่ียง (SRMC) 
ซึ่งประกอบด้วยกรรมการอสิระ กรรมการบรหิาร และผู้บรหิารระดับสงู 
เพ่ือวางแผนกลยทุธก์ารพัฒนาท่ียัง่ยนื และบรหิารความเส่ียง 
ของกลุ่มไทยเบฟ ซึ่งคณะกรรมการน้ีต้องรายงานตรงต่อ 
คณะกรรมการบรษัิท

ไทยเบฟทำ�การวเิคราะห์สถานการณ์ท่ีเก่ียวข้องกับสภาพภมูิอากาศ 
ประเมินความเส่ียงทางกายภาพและความเส่ียงในการเปล่ียนผ่าน  
รวมท้ังวเิคราะห์โอกาสความเส่ียงและเสรมิสรา้งความรูค้วามเข้าใจ
เก่ียวกับการเปดิเผยข้อมลูทางการเงินท่ีเก่ียวข้องกับสภาพภมูิอากาศ 
(TCFD) โดยจดัการฝึกอบรมให้ทกุหน่วยงานในองค์กร ท้ังน้ีเพ่ือให้
มั่นใจในความรบัผิดชอบต่อความยัง่ยนืและการดำ�เนินการท่ีเก่ียวข้อง
กับการเปล่ียนแปลงสภาพภมูิอากาศ ไทยเบฟได้นำ�ตัวชีว้ดั (KPI)  
ท่ีเก่ียวข้องกับส่ิงแวดล้อม สังคม ธรรมาภิบาล (ESG)  และการ
เปล่ียนแปลงสภาพภมูิอากาศ ไปเชือ่มโยงกับเปา้หมายการปฏิบัติงาน
และแรงจงูใจด้านการเงินของพนักงาน 

กลยทุธ์
ไทยเบฟกำ�หนดกลยทุธแ์ละแนวทางการดำ�เนินธรุกิจโดยคำ�นึงถึง
ความเส่ียงและโอกาสจากการเปล่ียนแปลงสภาพภมูิอากาศ  
เพ่ือขับเคล่ือนให้เกิดการพัฒนาและเพ่ิมความสามารถในการจดัการ 
กับการเปล่ียนแปลงสภาพภมูิอากาศอยา่งต่อเน่ือง ขณะเดียวกัน 
ยงัเปน็การเพ่ิมมลูค่าให้กับธรุกิจและชมุชนอกีด้วย

ไทยเบฟพัฒนากลยทุธด้์านสภาพภมูิอากาศและดำ�เนินโครงการ
ตลอดห่วงโซค่ณุค่าเพ่ือลดความเส่ียงท่ีอาจเกิดขึ้น พรอ้มสรา้ง
โอกาสจากผลกระทบและการเปล่ียนแปลงทางกายภาพ อาทิ โครงการ
เก็บกักน้ำ�ใต้ดิน โครงการกักเก็บน้ำ�ฝน โครงการสรา้งความมีส่วนรว่ม
ของคู่ค้า โครงการพัฒนาผลิตภัณฑ์คารบ์อนต่ำ� โครงการปลกูปา่ 
และฟ้ืนฟูปา่ชายเลน และโครงการรเิริม่การทำ�เกษตรอนิทรยี ์ 
นอกจากน้ันไทยเบฟใชก้ลยทุธด้์านสภาพภมูิอากาศเปน็ปจัจยัหน่ึงใน
การวางแผนทางการเงิน

มิติท่ี 1
การปรบัตัว
ปรบัปรงุไทยเบฟ

ความยดืหยุน่ต่อความเส่ียงด้านสภาพภมูิอากาศทาง
กายภาพ ความยดืหยุน่และความสามารถในการ 
ปรบัตัวต่ออนัตรายจากสภาพภมูอิากาศและภัยธรรมชาติ

ประสิทธภิาพน้ำ�และการเติมน้ำ�

ความยดืหยุน่ต่อสภาพภมูิอากาศของห่วงโซอ่ปุทาน

มิติท่ี 2
ความเส่ียงจากการ
เปล่ียนแปลง/การลดการ
ปล่อยก๊าซเรอืนกระจก
ปรบัปรงุความยืดหยุ่นของไทยเบฟ
ต่อการเปล่ียนแปลงความเส่ียงและ
การปล่อยก๊าซเรอืนกระจก

มิติท่ี 3
ชมุชน

สนับสนนุการดำ�เนินการ 
ด้านสภาพภมิูอากาศและ 
การพัฒนาความเปน็อยู ่

ในชมุชนท่ีเชือ่มโยงกับ 
การดำ�เนินงานของไทยเบฟ

การวเิคราะห์สถานการณ์ความเส่ียงและโอกาสด้านสภาพภมูิอากาศ
ไทยเบฟวเิคราะห์สถานการณ์เชงิลึกทางกายภาพ รวมถึงความเส่ียง
และโอกาสในชว่งเปล่ียนผ่าน โดยใชส้ถานการณ์จำ�ลองการปล่อย 
ก๊าซเรอืนกระจก (RCP) จากคณะกรรมการระหวา่งรฐับาลวา่ด้วย 
การเปล่ียนแปลงสภาพภมูิอากาศ (IPCC) โดยพิจารณาถึง 
ภัยธรรมชาติ ดังต่อไปน้ี: น้ำ�ท่วมจากแมน่้ำ� พาย ุความเครยีดจากน้ำ�  
การหนนุของน้ำ�ทะเล และอณุหภมูิท่ีเพ่ิมขึ้น โดยการประเมิน 
ความเส่ียงน้ีได้ดำ�เนินการตามมาตรฐาน Stated Policies Scenario 
(STEPS) และ Sustainable Development Scenario (SDS)  
ของสำ�นักงานพลังงานระหวา่งประเทศ (IEA)

โครงการลดก๊าซเรอืนกระจกของชมุชน 
ท่ีเก่ียวข้องกับสภาพภมูิอากาศ

ปรบัปรงุความเปน็อยูข่องชมุชน 
และความยัง่ยนืผ่านโครงการ 

ด้านสภาพภมูิอากาศ

เปา้หมายการลดก๊าซเรอืนกระจก

การดแูลผลิตภัณฑ์ 
และเศรษฐกิจหมนุเวยีน

โซลชูนัคารบ์อนต่ำ�

การสรา้งขีดความสามารถของ 
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย

ขับเคล่ือนการสรา้งมลูค่า 
ของไทยเบฟผ่าน 
การเปล่ียนแปลง 

สภาพภมูิอากาศและ 
การลดการปล่อย 
ก๊าซเรอืนกระจก

3 มิติของยทุธศาสตรด้์านสภาพภมูิอากาศของไทยเบฟ

วสัิยทัศน์:
ยกระดับการรบัมือกับ 
ไทยเบฟและสนับสนนุ 
เศรษฐกิจคารบ์อนต่ำ� 
ให้สอดคล้องกับทิศทาง 
การจำ�กัดการเพ่ิมของ 
อณุหภมูิไวท่ี้  
1.5-2 องศาเซลเซยีส

เปา้หมาย:
เพ่ือปรบัตัวและการบรรเทา 
การเปล่ียนแปลงสภาพภมูิอากาศ 
พรอ้มท้ังสรา้งมลูค่าให้กับ 
ธรุกิจของไทยเบฟและชมุชน

35บรษัิท ไทยเบฟเวอเรจ จำ�กัด (มหาชน)  รายงานการพัฒนาท่ียัง่ยนื 2566



การบรหิารความเส่ียง
ไทยเบฟบรูณาการความเส่ียงท่ีเก่ียวข้องกับสภาพภมูิอากาศเข้ากับ
กระบวนการบรหิารความเส่ียงแบบสหสาขาวชิาชพีท่ัวท้ังบรษัิทด้วย  
5 ขั้นตอนท่ีครอบคลมุการประเมินขนาดและขอบเขตของความเส่ียง

การจดัอนัดับ ประเมิน และกำ�หนดขอบเขตความเส่ียงอยูภ่ายใต้ 
การดแูลของคณะกรรมการบรหิารความยัง่ยนืและความเส่ียง 
(SRMC) ซึ่งมีหน้าท่ีรบัผิดชอบการจดัการความเส่ียงและความยัง่ยนื 
และติดตามผลกระทบท่ีอาจเกิดขึ้นจากการดำ�เนินงานของบรษัิท
ตลอดจนการวางแผนและการดำ�เนินการเพ่ือลดความเส่ียงเหล่าน้ี 
เพ่ือให้สามารถกำ�กับดแูลได้อยา่งครอบคลมุท่ัวท้ังองค์กร ท้ังน้ี 
การบรหิารความเส่ียงท่ีเก่ียวข้องกับสภาพภมูิอากาศได้ถกูฝงัอยู ่
ในกระบวนการบรหิารความเส่ียงโดยรวมของไทยเบฟ

ตัวชีว้ดัและเปา้หมาย
ไทยเบฟได้สรา้งระบบและฐานข้อมลูด้านส่ิงแวดล้อมเพ่ือให้ 
การรวบรวมและคำ�นวณข้อมลูเปน็ไปตามมาตรฐาน โดยรวบรวม
ข้อมลูด้านพลังงาน การปล่อยมลพิษ การใชน้้ำ� การปล่อยน้ำ�เสีย  
ของเสีย และข้อมลูการปฏิบัติตามข้อกำ�หนดด้านส่ิงแวดล้อม  
รวมถึงขยายการจดัทำ�บัญชก๊ีาซเรอืนกระจก ไปยงัการปล่อย 
ก๊าซเรอืนกระจกทางออ้มตลอดห่วงโซค่ณุค่าขององค์กร  
(ขอบเขตท่ี 3) ตามมาตรฐานการทําบัญชก๊ีาซเรอืนกระจก  
(GHG Protocol) โดยไทยเบฟได้ทำ�การประเมินการปล่อย 
ก๊าซเรอืนกระจกทางออ้มตลอดห่วงโซค่ณุค่าขององค์กร  
(ขอบเขตท่ี 3) ครัง้แรกในปงีบประมาณ 2562 และเริม่จดัทำ�บัญช ี
เพ่ือเปดิเผยต่อสาธารณชนต้ังแต่ปงีบประมาณ 2564

ฐานข้อมลูน้ีใชใ้นการวดัปรมิาณกิจกรรมการปล่อยก๊าซเรอืนกระจก 
ได้แก่

ขอบเขตท่ี 1 กิจกรรมการปล่อยก๊าซเรอืนกระจกทางตรง
•	 การเผาไหม้แบบอยูกั่บท่ี (รวมถึงการปล่อยก๊าซชวีภาพ)
•	 การเผาไหม้แบบเคล่ือนท่ี (รวมถึงการปล่อยก๊าซชวีภาพ)
•	 การเผาก๊าซชวีภาพ
•	 ก๊าซคารบ์อนไดออกไซด์จากการอดัลม (การปล่อยโดยตรง)
•	 การปล่อยก๊าซไฮโดรฟลอูอโรคารบ์อน (HFCs)  

และซลัเฟอรเ์ฮกซาฟลอูอไรด์ (SF6)
•	 การปล่อยสารระเหยจากการบำ�บัดน้ำ�เสีย

ขอบเขตท่ี 2 กิจกรรมการปล่อยก๊าซเรอืนกระจกทางออ้ม
•	 ไฟฟา้และไอน้ำ�ท่ีซือ้มาเพ่ือใชเ้องโดยวดัปรมิาณการปล่อย 

ก๊าซเรอืนกระจกจากพ้ืนท่ีการใชง้าน (ใชตั้วแปรค่าการปล่อย 
ก๊าซเรอืนกระจกจากการใชไ้ฟฟา้เท่าน้ัน) และจากการจำ�หน่าย
สินค้า (ใชตั้วแปรค่าการปล่อยก๊าซเรอืนกระจกจากการใชไ้ฟฟา้
รวมกับเครือ่งมือวดัปรมิาณกิจกรรมจากการจำ�หน่ายสินค้า) 
เพ่ือคำ�นวณปรมิาณการปล่อยก๊าซเรอืนกระจกทางออ้ม 
(ขอบเขตท่ี 2)

ขอบเขตท่ี 3 กิจกรรมการปล่อยก๊าซเรอืนกระจกทางออ้ม 
ตลอดห่วงโซค่ณุค่าขององค์กร
•	  หมวดหมู่ 1-7, 9, 11, 12, 15 เท่าน้ัน

ข้อมลูผลการดำ�เนินงานด้านส่ิงแวดล้อมของไทยเบฟผ่านการรบัรอง
จากบคุคลภายนอกเปน็ประจำ�ทกุป ีซึ่งเปน็ส่วนหน่ึงของกระบวนการ
รายงานด้านความยัง่ยนื (ดหูน้า 188-189 ของรายงานฉบับน้ี)  
นอกจากน้ีท่านยงัสามารถอา่นรายละเอยีดเพ่ิมเติมจากรายงานการ
เปดิเผยขอ้มลูทางการเงินท่ีเก่ียวขอ้งกับสภาพภมูอิากาศ (TCFD) ด้วย

เปา้หมายป ี2573

เปา้หมายป ี2583-2593

ลดการปล่อยก๊าซเรอืนกระจกท้ังทางตรง 
(ขอบเขตท่ี 1) และทางออ้ม (ขอบเขตท่ี 2) 

50% เมือ่เทียบกับป ี2562 
     ใชพ้ลังงานหมนุเวยีนอย่างน้อย 50% 
         ภายในป ี2573

การปล่อยก๊าซเรอืนกระจกสทุธ ิเปน็ศนูย ์
ท้ังทางตรง (ขอบเขตท่ี 1) และทางออ้ม 
(ขอบเขตท่ี 2) ภายในป ี2583

การปล่อยก๊าซเรอืนกระจกสทุธ ิเปน็ศนูย์
สำ�หรบัทางออ้มตลอดห่วงโซค่ณุค่าขององค์กร 
(ขอบเขตท่ี 3) ภายในป ี2593
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โครงการพลังงานหมนุเวยีน

โครงการพลังงานหมนุเวยีนมีส่วนสำ�คัญในการลดการพ่ึงพา 
เชือ้เพลิงฟอสซลิ ลดการปล่อยก๊าซเรอืนกระจก และสรา้งอนาคต 
ทางพลังงานท่ียัง่ยนืมากขึ้นท่ัวโลก โครงการดังกล่าวมีบทบาทสำ�คัญ
ในการบรรลเุปา้หมายของการเพ่ิมสัดส่วนพลังงานหมนุเวยีน 
สนับสนนุความยัง่ยนืด้านส่ิงแวดล้อม และส่งเสรมินวตักรรมใน 
กลุ่มอตุสาหกรรมพลังงาน

โครงการเครือ่งกำ�เนิดไอน้ำ�เชือ้เพลิงชวีมวล
ในป ี2566 ไทยเบฟได้ติดต้ังเครือ่งกำ�เนิดไอน้ำ�เชือ้เพลิงชวีมวล 
ขนาด 30 ตัน ท่ีจงัหวดัพระนครศรอียธุยา ด้วยงบประมาณลงทนุ  
160 ล้านบาท โดยใชอ้นิทรยีวตัถ ุเชน่ เศษไม้ ขี้เล่ือย และกะลาปาล์ม 
และยงัออกแบบให้สามารถใชเ้ศษฉลากจากกระบวนการล้างขวด  
กากตะกอนจากกระบวนการบำ�บัดน้ำ�เสีย และกากใบชาเพ่ือผลิตไอน้ำ�
ทดแทนการใชพ้ลังงานเชือ้เพลิงฟอสซลิ 

เครือ่งกำ�เนิดไอน้ำ�เชือ้เพลิงชวีมวลน้ีสามารถผลิตพลังงานความรอ้น 
273,000 เมกะจลู (MJ) ซึ่งนำ�ไปสู่การลดการใชน้้ำ�มันเตา และถ่านหิน
สำ�หรบัการผลิตไอน้ำ�ลงได้ 1.8 ล้านลิตร และ 18 ล้านกิโลกรมั ทำ�ให้ลด
การปล่อยก๊าซเรอืนกระจกได้ถึง 48,632 เมตรกิตันคารบ์อนไดออกไซด์ 
เทียบเท่าต่อป ีและลดค่าใชจ้า่ยด้านพลังงานประมาณ 93 ล้านบาทต่อป ี 
นอกจากน้ี โรงงานผลิตไอน้ำ�เชือ้เพลิงชวีมวลน้ียงัสามารถลดของเสีย
ท่ีต้องฝงักลบได้ประมาณ 6,000 เมตรกิตันต่อปี

ขณะเดียวกัน โรงงานสรุาในประเทศเมียนมายงัใชเ้ครือ่งกำ�เนิดไอน้ำ�
เชือ้เพลิงชวีมวลเพ่ือผลิตไอน้ำ� โดยใชแ้กลบและเศษไม้เปน็แหล่ง
พลังงาน

โครงการพลังงานแสงอาทิตย์
โครงการพลังงานแสงอาทิตยเ์ฟส 1-3 ครอบคลมุการติดต้ัง 
แผงพลังงานแสงอาทิตยบ์รเิวณหลังคาอาคารและแผงพลังงาน 
แสงอาทิตยล์อยน้ำ�ท่ีโรงงานสรุา โรงงานเบียร ์โรงงานเครือ่งด่ืม 
ไม่มีแอลกอฮอล์ และโรงงานอาหารท้ังในประเทศไทย เมียนมา  
และเวยีดนาม จำ�นวนท้ังหมด 40 โรงงาน รวมกำ�ลังการผลิตไฟฟา้ 
ท้ังส้ิน 42.48 เมกะวตัต์ โดยแผงพลังงานแสงอาทิตยท่ี์ติดต้ังสามารถ
ผลิตไฟฟา้ได้มากถึง 29,383 เมกะวตัต์-ชัว่โมง (MWh) ซึ่งชว่ยลด 
ค่าใชไ้ฟฟา้จากเดิมท่ีใชไ้ฟฟา้จากการไฟฟา้ส่วนภมูิภาค (กฟภ.)  
ได้ถึง 123.41 ล้านบาทต่อป ีและในป ี2566 สามารถลดการปล่อย 
ก๊าซเรอืนกระจกได้ 13,799 เมตรกิตันคารบ์อนไดออกไซด์เทียบเท่า

ในป ี2566 ไทยเบฟได้เริม่ขยายโครงการเฟส 4 เพ่ือติดต้ัง 
แผงพลังงานแสงอาทิตยใ์ห้ครอบคลมุทกุกลุ่มธรุกิจในประเทศไทย 
โดยติดต้ังแผงพลังงานแสงอาทิตยบ์รเิวณหลังคาอาคาร และ 
แผงพลังงานแสงอาทิตยล์อยน้ำ�ท่ีโรงงานเบียรแ์ละโรงงานเครือ่งด่ืม
ไม่มีแอลกอฮอล์ โดยมีเปา้หมายผลิตไฟฟา้ให้ได้ 14.05 เมกะวตัต์  
หรอืคิดเปน็มลูค่าการลดค่าใชไ้ฟฟา้ 107.3 ล้านบาทต่อป ีและลด 
การปล่อยก๊าซเรอืนกระจกได้ถึง 9,801 เมตรกิตันคารบ์อนไดออกไซด์
เทียบเท่าต่อป ีการลงทนุท้ังหมดในโครงการน้ีประมาณ  
394.43 ล้านบาท ซึ่งคาดวา่จะแล้วเสรจ็ภายในปงีบประมาณ 2567  
ส่วนในประเทศเวยีดนามมีความมุ่งมั่นท่ีจะขยายโครงการพลังงาน
แสงอาทิตยบ์รเิวณหลังคาอาคารให้ครอบคลมุทกุโรงงาน

โครงการโรงงานผลิตเชือ้เพลิงชวีภาพ (Biogas)  
ในประเทศไทย

ไทยเบฟมีโรงงานผลิตเชือ้เพลิงชวีภาพรวม 7 แห่ง โดยใชน้้ำ�กากส่า 
ซึ่งเปน็ผลพลอยได้จากกระบวนการผลิตแอลกอฮอล์มาใชใ้นการผลิต
ก๊าซชวีภาพเพ่ือผลิตไอน้ำ�แทนพลังงานจากเชือ้เพลิงฟอสซลิ โรงงาน
เหล่าน้ีผลิตพลังงานความรอ้นได้สงูถึง 517,250,951 เมกะจลู (MJ)  
ซึ่งนำ�ไปสู่การลดการใชน้้ำ�มันเชือ้เพลิงลงได้ถึง 12.8 ล้านลิตรต่อป ี 
คิดเปน็ค่าใชจ้า่ยท่ีลดลง 220 ล้านบาทต่อป ีโรงงานผลิตก๊าซชวีภาพ
เหล่าน้ียงัประสบความสำ�เรจ็ในการลดการปล่อยก๊าซเรอืนกระจกต่อปี
ได้ 11,891 เมตรกิตันคารบ์อนไดออกไซด์เทียบเท่า นอกจากน้ี  
ก๊าซชวีภาพส่วนเกินจากกระบวนการผลิตไอน้ำ�สามารถนำ�ไปผลิต
ไฟฟา้ได้ 37,219 เมกะวตัต์-ชัว่โมง (MWh) และจำ�หน่ายให้กับ 
การไฟฟา้ส่วนภมูิภาคได้อกีด้วย

ในป ี2566 จะมีการก่อสรา้งโรงงานผลิตก๊าซชวีภาพท่ีโรงงานสรุา 
ในจงัหวดัราชบรุ ีด้วยเงินลงทนุ 187 ล้านบาท โครงการน้ีจะสามารถ
ลดการใชน้้ำ�มันเชือ้เพลิงสำ�หรบัการผลิตไอน้ำ�ได้ถึง 1.5 ล้านลิตร  
และลดการปล่อยก๊าซเรอืนกระจกได้ถึง 20,205 เมตรกิตัน
คารบ์อนไดออกไซด์เทียบเท่าต่อป ีโดยคาดวา่จะแล้วเสรจ็ภายในป ี2567

37บรษัิท ไทยเบฟเวอเรจ จำ�กัด (มหาชน)  รายงานการพัฒนาท่ียัง่ยนื 2566



แผนผังกระบวนการนำ�ก๊าซคารบ์อนไดออกไซด์กลับมาใชใ้หม่

โครงการลดการปล่อยก๊าซเรอืนกระจก

โครงการนำ�ก๊าซคารบ์อนไดออกไซด์กลับมาใชใ้หม่
โรงงานเบียรข์องไทยเบฟทกุแห่งในประเทศไทยและเวยีดนาม 
ได้มีการนำ�ก๊าซคารบ์อนไดออกไซด์ ท่ีเกิดขึ้นจากกระบวนการหมัก 
ในการผลิตเครือ่งด่ืมแอลกอฮอล์ กลับมาใชใ้หม่ในกระบวนการผลิต
เบียรแ์ละเครือ่งด่ืมอดัลม เชน่ โซดาและเบียร ์ซึ่งเปน็กระบวนการ 
ท่ีชว่ยสรา้งความยัง่ยนืและเพ่ิมประสิทธภิาพในการดำ�เนินงาน

ป ี2566
จำ�นวนผลิตภัณฑ์ท่ีผ่านการรบัรอง 
การลดคารบ์อนฟุตพรนิต์

จำ�นวนผลิตภัณฑ์ท่ีได้รบัเครือ่งหมาย 
คารบ์อนฟุตพรนิต์ของผลิตภัณฑ์

รายได้จากผลิตภัณฑ์คารบ์อนต่ำ�  
(% ของรายได้รวม) 

53
91

9.4%

ในป ี2566 โครงการน้ีสามารถลดค่าใชจ้า่ยด้านพลังงานประมาณ 
268.33 ล้านบาทต่อป ีและลดการปล่อยก๊าซเรอืนกระจกได้  
53,667 เมตรกิตันคารบ์อนไดออกไซด์เทียบเท่าต่อปี

จุดปล่อยทิ้งฟอง

จุดปล่อยทิ้งฟองกา
รก

ำจ
ัดฟ

อง

กร
ะบ

วน
กา

รบ
ำบ

ัดก
ลิ่น

เบ
ื้อง

ต้น

จุดปล่อยก๊าซส่วนเกิน

การอัดก๊าซคาร์บอนไดออกไซด์

ถังจัดเก็บ
ก๊าซคาร์บอนไดออกไซด์เหลว

การระเหย
ก๊าซคาร์บอนไดออกไซด์

ก๊าซคาร์บอนไดออกไซด์
ที่นำไปใช้ในกระบวนการ

เครื่องทำความเย็นการควบแน่นก๊าซ
คาร์บอนไดออกไซด์

การกำจัดก๊าซอื่น ๆ
(เป็นทางเลือก)

การกำจัดกลิ่น / ความชื้น

กร
ะบ

วน
กา

รห
มัก

อุปกรณ์จัดเก็บ
ก๊าซคาร์บอนไดออกไซด์

ผลิตภัณฑ์คารบ์อนต่ำ�
ไทยเบฟยงัคงขึ้นทะเบียนผลิตภัณฑ์คารบ์อนต่ำ�กับองค์การบรหิาร
จดัการก๊าซเรอืนกระจก (อบก.) ซึ่งเปน็ส่วนหน่ึงของโครงการ 
ลดคารบ์อนฟุตพรนิต์ (CFR) เพ่ือแสดงการลดการปล่อย 
ก๊าซคารบ์อนไดออกไซด์ของผลิตภัณฑ์ไม่น้อยกวา่รอ้ยละ 2  
เมื่อเทียบกับปฐีานตามท่ีองค์การบรหิารจดัการก๊าซเรอืนกระจก 
(อบก.) กำ�หนด 

โครงการลดคารบ์อนฟุตพรนิต์ (CFR) ชว่ยให้ผู้บรโิภคมีส่วนรว่ม 
ในการหลีกเล่ียงการปล่อยก๊าซคารบ์อนไดออกไซด์ได้ด้วย 
การซือ้ผลิตภัณฑ์คารบ์อนต่ำ�

หมายเหต:ุ ไม่รวมการดำ�เนินการในประเทศเวยีดนาม
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การติดต้ังระบบมอเตอร์
ประสิทธภิาพสงู

642 เมกะวตัต์ชัว่โมงต่อปี

การติดต้ังเครือ่งอดั
อากาศแบบแรงเหวีย่ง

527
เมกะวตัต์ชัว่โมงต่อปี

การเปล่ียนมาใช้
หลอดไฟ LED

695 
เมกะวตัต์ชัว่โมงต่อปี

การติดต้ังระบบปรบัอากาศแบบแยกส่วน
แทนระบบปรบัอากาศแบบรวมศนูย์

223 เมกะวตัต์ชัว่โมงต่อปี

การเก็บคืนความรอ้นจาก 
ระบบทำ�ความเยน็มาใชห้มนุเวยีน

1,986 เมกะวตัต์ชัว่โมงต่อปี

การติดต้ังเครือ่งอดัอากาศใหม่ 
เพ่ือทดแทนเครือ่งเก่าและลด 
การสญูเสียในขัน้ตอนการทำ�งาน

366 เมกะวตัต์ชัว่โมงต่อปี

การติดต้ังระบบระบายอากาศ
สำ�หรบัระบบปรบัอากาศ

102 เมกะวตัต์ชัว่โมงต่อปี

การติดต้ังปั๊ มสำ�หรบัล้าง 
และหล่อเย็นคอยล์เยน็ 
ของเครือ่งรดีตะกอน

393
เมกะวตัต์ชัว่โมงต่อปี

การติดต้ังหมอ้แปลงเพ่ือเปล่ียน
แรงดันไฟฟา้ตามข้อกำ�หนด 
ในการทำ�งานเก่ียวกับเครือ่งจกัร

127 เมกะวตัต์ชัว่โมงต่อปี

การนำ�ความรอ้นท้ิงมาใช ้
ในการเผาไหมเ้ชือ้เพลิงแขง็ 
ใชล้มรอ้นท่ีระบายออกจาก
ท่อด้วยอณุหภมิู 220 องศา
เซลเซยีส ชว่ยกำ�จดัความชืน้
ออกจากเชือ้เพลิงขณะเผาไหม้

5,597 
เมกะวตัต์ชัว่โมงต่อปี

โครงการประหยดัพลังงาน
ไทยเบฟได้ส่งเสรมิการลงทนุในโครงการพัฒนานวตักรรมและเทคโนโลยเีพ่ือให้เกิดการใชพ้ลังงานอยา่งมีประสิทธภิาพสงูสดุ 
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ท่ีต้ังโครงการ (ระยะท่ี 1 และ 2)

ระยะท่ี 1
พ้ืนท่ีโดยรวม 13,636 ไร ่
(2,182 เฮกตาร)์

ระยะท่ี 2
พ้ืนท่ีโดยรวม 32,505  ไร่
(5,201 เฮกตาร)์

โครงการอืน่ ๆ

โครงการปา่ชมุชนรว่มกับมลูนิธแิม่ฟา้หลวง
ไทยเบฟเข้ารว่มโครงการปา่ชมุชนกับมลูนิธแิม่ฟา้หลวง โดยเดินหน้า
ขยายปา่ชมุชนด้วยกลไกคารบ์อนเครดิตจากปา่ไม้เพ่ือการพัฒนา 
ท่ียัง่ยนื โดยมีเปา้หมายเพ่ือผสานการพัฒนาชนบทกับการอนรุกัษ์ 
ปา่ไม้ เพ่ือลดการปล่อยก๊าซเรอืนกระจกของประเทศไทย  
โดยในป ี2567 โครงการระยะท่ี 3 มีเปา้หมายเพ่ิมพ้ืนท่ี 32,950 ไร ่
(5,272 เฮกตาร)์

คารบ์อนเครดิตจะได้รบัการขึ้นทะเบียนภายใต้บัญชขีองไทยเบฟ  
ตามโครงการลดก๊าซเรอืนกระจกภาคสมัครใจตามมาตรฐาน 
ของประเทศไทย (T-VER) และนำ�ไปใชเ้พ่ือชดเชยการปล่อย 
ก๊าซเรอืนกระจกขององค์กรหรอืนำ�ไปบรจิาคเพ่ือชดเชยการปล่อย
ก๊าซเรอืนกระจกท่ีเกิดขึ้น คาดวา่โครงการน้ีจะดำ�เนินการเสรจ็ส้ิน
ภายในสิบปี

โครงการจังหวัด

กระบี่ 7 ป่าชุมชน

โครงการจังหวัด

กำแพงเพชร 3 ป่าชุมชน

โครงการจังหวัด

พะเยา 1 ป่าชุมชน

โครงการจังหวัด

แม่ฮ่องสอน 1 ป่าชุมชน

โครงการจังหวัด

อุทัยธานี 4 ป่าชุมชน

โครงการจังหวัด

เชียงราย 2 ป่าชุมชน

KRABI

PHAYAO

CHIANG RAI

CHIANG MAI

MAE HONG SON 

KAMPHAENG PHET

UTHAI THANI

โครงการจังหวัด

เชียงใหม่ 24 ป่าชุมชน

ใส่
ใจ

ดแู
ลสิ่

งแ
วด

ล้อ
ม

การจดัการด้านสภาพภมูิอากาศและด้านพลังงาน40



การสรา้งความมีส่วนรว่มด้านสภาพภมูิอากาศกับพันธมิตร 
ในห่วงโซค่ณุค่า
ไทยเบฟรว่มมือกับพันธมิตรทางธรุกิจเพ่ือส่งเสรมิการพัฒนาคู่ค้า
ผ่านเครอืข่ายธรุกิจห่วงโซอ่ปุทานแห่งประเทศไทย (TSCN)  
โดยแบ่งปนัองค์ความรูด้้านแนวทางปฏิบัติด้านการพัฒนาท่ียัง่ยนื 
โดยจดัทำ�การฝึกอบรม/สัมมนาผ่าน Thailand Sustainability 
Academy (TSA) ซึ่งได้รบัการสนับสนนุจาก 9 บรษัิทเอกชนชัน้นำ� 
ในประเทศผู้ก่อต้ังเครอืข่ายธรุกิจห่วงโซอ่ปุทานแห่งประเทศไทย 

ในป ี2566 TSA ประสบความสำ�เรจ็ในการจดัอบรมเชงิปฏิบัติการ 
ครัง้แรกในหัวข้อ “พลังหน่ึงเดียว การดำ�เนินการเพ่ือลดการปล่อย

ก๊าซเรอืนกระจก” เพ่ือให้ความรูด้้านการจดัทำ�บัญชก๊ีาซเรอืนกระจก
ทางตรง (ขอบเขตท่ี 1) และทางออ้ม (ขอบเขตท่ี 2) ท่ีศนูย ์ซ ีอาเซยีน  
(C asean) ศนูยก์ารประชมุแห่งชาติสิรกิิต์ิ โดยได้รบัเกียรติจาก 
บรษัิทผู้ก่อต้ังเครอืข่ายธรุกิจห่วงโซอ่ปุทานแห่งประเทศไทย  
เชน่ บรษัิท ปนูซเิมนต์ไทย จำ�กัด (มหาชน) บรษัิท เจรญิโภคภัณฑ์
อาหาร จำ�กัด (มหาชน) บรษัิท เบอรล่ี์ ยคุเกอร ์จำ�กัด (มหาชน)  
และบรษัิท ไทยเบเวอรเ์รจแคน จำ�กัด พรอ้มท่ีปรกึษาชัน้นำ�ด้าน 
การพัฒนาธรุกิจอยา่งยัง่ยนื เพ่ือเสรมิศักยภาพพันธมิตรทางธรุกิจ  
โดยมีผู้เข้ารว่มอบรมกวา่ 70 ราย จาก 49 บรษัิท

โครงการกำ�หนดเปา้หมายการเปล่ียนแปลงสภาพภมูิอากาศ
ตามหลักวทิยาศาสตร ์(Science-based Targets Initiative)
เพ่ือให้สอดคล้องกับเปา้หมายการปล่อยก๊าซเรอืนกระจกสทุธเิปน็ศนูย์
ในทางตรง (ขอบเขตท่ี 1) และทางออ้ม (ขอบเขตท่ี 2) ภายในป ี2583 
และทางออ้มตลอดห่วงโซค่ณุค่าขององค์กร (ขอบเขตท่ี 3)  
ภายในป ี2593 ไทยเบฟได้สรา้งแผนงานตามแนวทางการเปล่ียนแปลง 
สภาพภมูิอากาศตามหลักวทิยาศาสตร ์(Science-based Targets 
Initiative (SBTi) โดยขณะน้ีอยูร่ะหวา่งขั้นตอนการจดัเตรยีมข้อมลู
เพ่ือขอการรบัรอง ซึ่งคาดวา่จะผ่านการรบัรองภายในปหีน้า

การกำ�หนดราคาคารบ์อนภายใน
เพ่ือเรง่ลดการปล่อยมลพิษและขับเคล่ือนการลงทนุด้านคารบ์อนต่ำ�
ไทยเบฟใชก้ารกำ�หนดราคาคารบ์อนภายในองค์กร (Internal Carbon 
Price; ICP) เพ่ือเชือ่มโยงด้านผลกระทบจากการปล่อยคารบ์อน
ท้ังหมดกับต้นทนุการดำ�เนินงาน อตัรากำ�ไร และผลประกอบการ 
โดยรวม และเพ่ือคำ�นวณผลกระทบท่ีอาจเกิดขึ้นจากการปล่อย
คารบ์อนท่ีมีต่อธรุกิจและกิจกรรมของบรษัิท รวมถึงความเส่ียง 
และโอกาสในการปรบัเปล่ียนเพ่ือตอบรบัความเปล่ียนแปลงด้าน 
สภาพภมูิอากาศและการลงทนุในเทคโนโลยคีารบ์อนต่ำ� โดย 
ไทยเบฟกำ�หนดราคาคารบ์อนภายในองค์กร (ICP) เปน็ราคาฐานเพ่ือ
ตัดสินใจในการลงทนุซือ้สินทรพัยร์ะยะยาว (CAPEX) ในโครงการท่ี
เปน็มิตรต่อส่ิงแวดล้อม และหลีกเล่ียงการตัดสินใจลงทนุซือ้
สินทรพัยร์ะยะยาว (CAPEX) ในโครงการท่ีปล่อยมลพิษสงู ไทยเบฟ 
กำ�หนดราคาคารบ์อนภายในองค์กร (ICP) ท่ี 20 ดอลลารส์หรฐัต่อ
เมตรกิตันคารบ์อนไดออกไซด์เทียบเท่าในการลงทนุ โครงการท่ีมลูค่า
มากกวา่ 10 ล้านบาท ในชว่งป ี2563-2567 และจะใชร้าคา 32 ดอลลาร์
สหรฐัต่อเมตรกิตันคารบ์อนไดออกไซด์เทียบเท่าในการลงทนุ
โครงการท่ีมลูค่ามากกวา่ 5 ล้านบาท ในชว่งป ี2568-2573

41บรษัิท ไทยเบฟเวอเรจ จำ�กัด (มหาชน)  รายงานการพัฒนาท่ียัง่ยนื 2566



การปล่อยก๊าซเรอืนกระจกทางออ้มตลอดห่วงโซค่ณุค่าขององค์กร (ขอบเขตท่ี 3)
หน่วย 2566 วธิกีาร

การปล่อยก๊าซเรอืนกระจกทางออ้ม
ตลอดห่วงโซค่ณุค่าขององค์กร
ท้ังหมด (ขอบเขตท่ี 3)

เมตรกิตันคารบ์อนไดออกไซด์
เทียบเท่า

1,956,471

การซือ้สินค้าและบรกิาร เมตรกิตันคารบ์อนไดออกไซด์
เทียบเท่า

1,578,023 ผสมผสานข้อมลูอา้งองิจากคู่ค้า  
และข้อมลูอา้งองิตามมาตรฐาน

สินทรพัยท่ี์เปน็ทนุ เมตรกิตันคารบ์อนไดออกไซด์
เทียบเท่า

56,283 ข้อมลูจากค่าใชจ้า่ย

กิจกรรมท่ีเก่ียวข้องกับเชือ้เพลิง 
และพลังงาน

เมตรกิตันคารบ์อนไดออกไซด์
เทียบเท่า

103,871 ข้อมลูของเชือ้เพลิงและพลังงานท่ีใช้

การขนส่งและกระจายสินค้าต้นน้ำ� เมตรกิตันคารบ์อนไดออกไซด์
เทียบเท่า

86,771 ข้อมลูจากค่าใชจ้า่ยและข้อมลูกิจกรรม 
จากการขนส่งวตัถดิุบ

การกำ�จดัของเสียจากการดำ�เนิน     
กิจกรรมขององค์กร

เมตรกิตันคารบ์อนไดออกไซด์
เทียบเท่า

7,323 ข้อมลูเก่ียวกับกิจกรรมของเสียท่ีเกิดขึ้น

การเดินทางเพ่ือธรุกิจ เมตรกิตันคารบ์อนไดออกไซด์
เทียบเท่า

182 ข้อมลูกิจกรรมการเดินทางเพ่ือธรุกิจ

การเดินทางของพนักงาน เมตรกิตันคารบ์อนไดออกไซด์
เทียบเท่า

9,489 ข้อมลูจากการสำ�รวจของพนักงาน

การขนส่งและกระจายสินค้าปลายน้ำ� เมตรกิตันคารบ์อนไดออกไซด์
เทียบเท่า

40,892 ข้อมลูกิจกรรมจากการขนส่งภายนอก

การใชง้านของผลิตภัณฑ์ 
ท่ีองค์กรจำ�หน่าย

เมตรกิตันคารบ์อนไดออกไซด์
เทียบเท่า

39,939 ข้อมลูเก่ียวกับก๊าซคารบ์อนไดออกไซด์ 
ในผลิตภัณฑ์ท่ีขายไป

การกำ�จดัซากของผลิตภัณฑ์ 
ท่ีองค์กรจำ�หน่าย

เมตรกิตันคารบ์อนไดออกไซด์
เทียบเท่า

894 ข้อมลูเก่ียวกับวสัดบุรรจภัุณฑ์ท่ีนำ�มารไีซเคิล

การลงทนุ เมตรกิตันคารบ์อนไดออกไซด์
เทียบเท่า

32,804 ข้อมลูกิจกรรมการปล่อยก๊าซเรอืนกระจก 
ท่ีรายงานโดยการลงทนุ
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การปล่อยก๊าซเรอืนกระจกทางออ้ม  
(ขอบเขตท่ี 2)  
(เมตรกิตันคารบ์อนไดออกไซด์ 
เทียบเท่า)

การปล่อยก๊าซเรอืนกระจก 
(ขอบเขตท่ี 1 และ 2)
(เมตรกิตันคารบ์อนไดออกไซด์)

การปล่อยก๊าซเรอืนกระจกทางตรง  
(ขอบเขตท่ี 1)  
(เมตรกิตันคารบ์อนไดออกไซด์ 
เทียบเท่า)

ข้อมลูการปล่อยก๊าซเรอืนกระจก

% การลดการปล่อยก๊าซเรอืนกระจก อตัราส่วนการปล่อยก๊าซเรอืนกระจกต่อหน่วยผลิตภัณฑ์

หมายเหต:ุ 
• ไม่รวมการดำ�เนินการในประเทศเวยีดนาม
• อตัราส่วนของการปล่อยก๊าซเรอืนกระจกของกลุ่มธรุกิจเครือ่งด่ืมรวมประเทศเวยีดนามในปีงบประมาณ 2566 คือ 36.07 กิโลกรมัคารบ์อนไดออกไซด์ 
  เทียบเท่าต่อเฮกโตลิตร

8.72%
การลดการปล่อย 
ก๊าซเรอืนกระจก 
โดยรวม เมือ่เปรยีบเทียบ 
กับปฐีาน 2562

ความมุ่งมั่นและความสำ�เรจ็

43.11  
กิโลกรมัคารบ์อนไดออกไซด์
เทียบเท่าต่อเฮกโตลิตร 
(กลุม่ธรุกิจเครือ่งด่ืม ในป ี2566)

0.68 
กิโลกรมัคารบ์อนไดออกไซด์
เทียบเท่าต่อกิโลกรมั 
(กลุม่ธรุกิจอาหาร ในป ี2566)
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การใชพ้ลังงานภายในองค์กร
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พลังงานหมนุเวยีน  
(เมกะวตัต์-ชัว่โมง)

พลังงานท้ังหมด  
(เมกะวตัต์-ชัว่โมง)

พลังงานส้ินเปลือง  
(เมกะวตัต์-ชัว่โมง)

รางวลั Thailand Energy Awards ประจำ�ป ี2566
กระทรวงพลังงานมอบรางวลั Thailand Energy Awards  
ให้กับองค์กรท่ีขับเคล่ือนการพัฒนาพลังงานทดแทนและการอนรุกัษ์
พลังงานในประเทศไทย โดยมีแนวคิดวา่ “สรา้งผลงานเปน็ท่ีโดดเด่น
เห็นผลเปน็รปูธรรม พาประเทศไทยผงาดเปน็ผู้นำ�ด้านพลังงานระดับ
อาเซยีนอยา่งยัง่ยนื”

ในป ี2566 ไทยเบฟได้รบัรางวลัดังต่อไปน้ี

1.	 รางวลัดีเด่น – ด้านพลังงานทดแทน โครงการพลังงานทดแทน
แบบท่ีไม่เชือ่มโยงกับระบบสายส่งไฟฟา้ (ความรอ้น) - โครงการ
ผลิตพลังงานหมนุเวยีนจากน้ำ�กากส่าจากกระบวนการผลิต
แอลกอฮอล์ โดยบรษัิท ไทยเบฟเวอเรจ เอน็เนอรย์ี ่จำ�กัด 
(จงัหวดัหนองคาย)

2.	 รางวลัดีเด่น – ด้านพลังงานทดแทน โครงการพลังงานทดแทน
แบบท่ีไม่เชือ่มโยงกับระบบสายส่งไฟฟา้ (ความรอ้น) -  
โครงการผลิตพลังงานทดแทนจากน้ำ�กากส่าจากกระบวนการผลิต
แอลกอฮอล์ โดยบรษัิท ไทยเบฟเวอเรจ เอน็เนอรย์ี ่จำ�กัด 
(จงัหวดันครสวรรค์)

3.	 รางวลัดีเด่น – ด้านบคุลากร ทีมงานด้านการจดัการพลังงาน
โรงงานควบคมุ โดยบรษัิท คอสมอส บรวิเวอรี ่(ประเทศไทย) จำ�กัด

อตัราส่วนการใชพ้ลังงานต่อหน่วยผลิตภัณฑ์% การใชพ้ลังงานหมนุเวยีน

213.6 
เมกะจลูต่อเฮกโตลิตร 
(กลุม่ธรุกิจเครือ่งด่ืมในป ี2566)

6.87  
เมกะจลูต่อกิโลกรมั 
(กลุม่ธรุกิจอาหารในป ี2566)

37%   
สัดส่วนการใชพ้ลังงาน
หมนุเวยีนภายในองค์กร

หมายเหต:ุ 
• ไม่รวมการดำ�เนินการในประเทศเวยีดนาม
• อตัราส่วนการใชพ้ลังงานของกลุ่มธรุกิจเครือ่งด่ืมรวมประเทศเวยีดนามในปีงบประมาณ 2566 คือ 189.40 เมกะจลูต่อเฮกโตลิตร
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การพิทักษ์และฟื้ นฟูแหล่งน้ำ�
แหล่งน้ำ�ของโลกกำ�ลังเผชญิภาวะวกิฤตมากขึ้น ท้ังปญัหา 
การขาดแคลนน้ำ� น้ำ�ท่วม และมลพิษทางน้ำ�ท่ีส่งผลกระทบต่อ 
การดำ�รงชวีติในระดับท่ีรนุแรงขึ้น เน่ืองจากน้ำ�เปน็ทรพัยากรสำ�คัญ 
ในการผลิต การขาดแคลนน้ำ�หรอืคณุภาพของน้ำ�ท่ีเส่ือมโทรมลง 
อาจก่อให้เกิดความเส่ียงทางธรุกิจ ไทยเบฟมุง่เน้นการกำ�หนดแนวทางการ 
บรหิารจดัการน้ำ�อยา่งยัง่ยนืตลอดห่วงโซค่ณุค่า ขณะเดียวกันได้จดัทำ�
ระบบประเมินผลกระทบจากการใชน้้ำ� รเิริม่โครงการต่าง ๆ ท้ังในระดับ
โรงงานและชมุชน และกำ�หนดเปา้หมายการคืนน้ำ�สะอาดสู่ธรรมชาติ 
และชมุชน ท้ังน้ี ไทยเบฟมุง่หวงัท่ีจะเพ่ิมประสิทธภิาพการใชท้รพัยากรน้ำ�  
รกัษามาตรฐานน้ำ�สะอาด และปกปอ้งแหล่งต้นน้ำ�ท่ีสำ�คัญท่ัวประเทศ 
อกีท้ังยงัคงมุง่มัน่ปฏิบติัตามนโยบายการจดัการน้ำ�ระยะยาวขององค์กร 
อยา่งต่อเน่ือง เพ่ือสรา้งสมดลุระหวา่งมิติทางเศรษฐกิจ สังคม  
และส่ิงแวดล้อม ซึ่งจะนำ�ไปสู่การปกปอ้งทรพัยากรน้ำ�ท่ียัง่ยนื  
โดยคำ�นึงถึงผลประโยชน์ของผู้ใชน้้ำ�บนหลักการสิทธคิวามเท่าเทียมกัน

การพิทักษ์และฟื้ นฟูแหล่งน้ำ�44



แนวทางการบรหิารจดัการ

ไทยเบฟมีจดุมุ่งหมายในการบรหิารจดัการน้ำ�เพ่ืออนรุกัษ์น้ำ�ให้ชมุชน
ท้องถ่ินอยา่งยัง่ยนืในระยะยาว โดยมุง่ลดผลกระทบด้านน้ำ�ท่ีอาจเกิดขึน้ 
จากการดำ�เนินงานของโรงงาน ขณะเดียวกันไทยเบฟได้ประสาน 
ความรว่มมือกับผู้มีส่วนได้ส่วนเสียหลัก ท้ังภาครฐั ภาคธรุกิจ  
และพันธมิตรในห่วงโซค่ณุค่า ตลอดจนองค์กรพัฒนาเอกชน (NGO) 
และชมุชน โดยมีเปา้หมายขับเคล่ือนการอนรุกัษ์น้ำ�ท้ังในด้านการรกัษา 
ความพอเพียงของน้ำ� การใชน้้ำ� การบรโิภค คณุภาพของน้ำ�  
และการคืนน้ำ�สะอาดสู่ธรรมชาติและชมุชน ควบคู่ไปกับการส่งเสรมิ
การจดัการน้ำ�สะอาด สขุาภิบาล และสขุอนามัย (WASH)

เพ่ือเสรมิความแข็งแกรง่ในการจดัการน้ำ� ไทยเบฟจงึได้กำ�หนด
นโยบายการบรหิารจดัการน้ำ�ระดับองค์กร ท่ีได้รบัการอนมุัติจาก 
คณะกรรมการบรษัิท ซึ่งมีเปา้หมายและแนวทางปฏิบัติท่ีชดัเจน 
ในการลดผลกระทบต่อคณุภาพน้ำ�จากกระบวนการผลิต ด้วยการ
ตรวจสอบปรมิาณและคณุภาพน้ำ� โดยใชเ้ครือ่งมือตาม 
มาตรฐานสากล รวมถึงการใชเ้ทคโนโลยท่ีีทันสมัย และการใชน้้ำ� 
อยา่งรบัผิดชอบ 

ไทยเบฟกำ�หนดให้การบรหิารจดัการน้ำ�เปน็หน่ึงในประเด็นสำ�คัญด้าน
ความยัง่ยนืของบรษัิท ซึ่งชว่ยเสรมิสรา้งให้บรษัิทเตรยีมรบัมือกับ
การเปล่ียนแปลงของสภาพภมูิอากาศได้ดีขึ้น โดยมีการระบ ุ
ความเส่ียงและโอกาสตลอดจนติดตามความเส่ียงอยา่งสม่ำ�เสมอ  
ไทยเบฟทบทวนการประเมินความเส่ียงทางกายภาพท่ีเก่ียวข้องกับ 
น้ำ�ในโรงงานผลิตทกุแห่งทกุ 3-5 ป ีเพ่ือให้เข้าใจถึงความเส่ียงท่ีอาจ
เกิดขึ้นและเตรยีมพรอ้มรบัมือกับผลกระทบ ซึ่งจะชว่ยให้โรงงาน 
แต่ละแห่งสามารถพัฒนาแผนบรหิารความเส่ียงและมาตรการบรรเทา
ผลกระทบท่ีเก่ียวข้องกับน้ำ�ได้อยา่งเหมาะสม

ไทยเบฟมุ่งมั่นท่ีจะสรา้งความมั่นใจวา่ โรงงานทกุแห่งได้รบัการรบัรอง
มาตรฐานสากลด้านการจดัการส่ิงแวดล้อม (ISO 14001) ในการควบคมุ 
มาตรฐานการปล่อยน้ำ�ท้ิง ท้ังน้ีไทยเบฟดำ�เนินการบำ�บัดน้ำ�เสียให้มี
คณุภาพสงูกวา่ข้อกำ�หนดทางกฎหมาย เชน่ ค่าความเปน็กรดด่าง 
(pH) อณุหภมูิ ค่าซโีอดี (COD) ค่าบีโอดี (BOD) ค่าของแข็ง 
แขวนลอยท้ังหมด (TSS) น้ำ�มนัและไขมนั ก่อนท่ีจะปล่อยลงสูแ่หล่งน้ำ�  
เพ่ือให้มั่นใจวา่จะทำ�ให้เกิดผลกระทบต่อระบบนิเวศให้น้อยท่ีสดุ 

รอ้ยละของคู่ค้าทางตรง 
ท่ีอยูใ่นพ้ืนท่ีท่ีมีความเครยีดด้านน้ำ�

16.98%

8.96%

34.33%

4.48%
11.94%

40.30%

น�าตาล
76–99%
ธญัพืช
51–75%
ข้าว
51–75%
น�ามันปาล์ม
น้อยกวา่  1%
ใบชา
น้อยกวา่  1%

รอ้ยละของวตัถดิุบ
ทางการเกษตรท่ีมีแหล่ง
ท่ีมาจากพ้ืนท่ีท่ีมี
ความเครยีดด้านน�า

สงูมาก สูง ปานกลาง-สงู

ต�า-ปานกลาง ต�า

ระดับความเครยีดด้านน�า

ความเส่ียงด้านน้ำ�ในการดำ�เนินงานของไทยเบฟ
ไทยเบฟใชเ้ครือ่งมือ Aqueduct จากสถาบันทรพัยากรโลก (WRI)  
ในการประเมินโรงงานผลิตทกุแห่งท่ีต้ังอยูใ่นพ้ืนท่ีท่ีมีความเครยีด
ด้านน้ำ� ตามคำ�นิยามของ Aqueduct เปน็ประจำ�ทกุป ีโดยแบ่งระดับ
ความเส่ียงออกเปน็ ระดับต่ำ� ระดับต่ำ�-ปานกลาง ระดับปานกลาง-สงู 
ระดับสงู และระดับสงูมาก โดยโรงงานท่ีมีความเส่ียงระดับสงู 
และสงูมาก จะได้รบัการจดัลำ�ดับความสำ�คัญในการวเิคราะห์ 
เพ่ือกำ�หนดมาตรการบรรเทาผลกระทบ

จากผลการประเมิน พบวา่โรงงานของไทยเบฟรอ้ยละ 49.05  
(26 แห่งจากท้ังหมด 53 แห่ง) มีระดับความเครยีดของน้ำ�ระดับสงู  
ซึ่งอาจส่งผลกระทบด้านการเงินหรอืด้านกลยทุธข์องบรษัิท

ความเส่ียงด้านน้ำ�ในห่วงโซอ่ปุทาน
ไทยเบฟรว่มมือกับคู่ค้าท่ีอยูใ่นพ้ืนท่ีท่ีมีความเครยีดด้านน้ำ�  
ในการลดการใชน้้ำ� ซึ่งคู่ค้าท่ีมีผลกระทบสงูทกุรายจะประเมิน 
ความเส่ียงด้านน้ำ�ด้วยเครือ่งมือ Aqueduct จากสถาบันทรพัยากร
โลก (WRI) และอา้งองิมาตรฐาน Together for Sustainability  
(TfS) ซึ่งเปน็โครงการพัฒนาห่วงโซอ่ปุทานท่ียัง่ยนื โดยคู่ค้าท่ีถกู 
ระบวุา่มีปรมิาณการใชน้้ำ�สงูหรอือยูใ่นพ้ืนท่ีท่ีมีความเครยีดด้านน้ำ�  
จำ�เปน็ต้องมีแผนการจดัการน้ำ�อยา่งเปน็รปูธรรม 

ไทยเบฟยงัได้กำ�หนดแนวทางปฏิบัติเรือ่งเกษตรกรรมอยา่งยัง่ยนื 
เพ่ือให้มั่นใจวา่คู่ค้าสามารถใชน้้ำ�ได้อยา่งเหมาะสมในกระบวนการ
ทางการเกษตร โดยไทยเบฟสนับสนนุให้คู่ค้าวดัปรมิาณการใชน้้ำ�  
ระบโุอกาสเพ่ือลดการใชน้้ำ� จดัทำ�การประเมินความเส่ียงด้านน้ำ� 
ในพ้ืนท่ีรอบโรงงานผลิต โดยใชเ้ครือ่งมือตามมาตรฐานสากล  
และใชแ้ผนบรรเทาผลกระทบในพ้ืนท่ีท่ีมีความเครยีดด้านน้ำ� 
ระดับสงูมาก

จากผลการประเมินพบวา่คู่ค้าทางตรงรายสำ�คัญของไทยเบฟ  
รอ้ยละ 43.29 อยูใ่นพ้ืนท่ีท่ีมีความเครยีดด้านน้ำ�

39.62%

9.43%
16.98%

13.21%

20.75%

สงูมาก สูง ปานกลาง-สงู

ต�า-ปานกลาง ต�า

ระดับความเครยีดด้านน�า

รอ้ยละของโรงงานท่ีอยูใ่นพ้ืนท่ีท่ีมคีวามเครยีดด้านน้ำ�
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เปา้หมาย

โครงการคืนน้ำ�สู่ธรรมชาติและชมุชน

โครงการบรหิารจดัการน้ำ�ชมุชนตามแนวพระราชดำ�ร ิ 
ชมุชนเหมืองแม่หาด จงัหวดัเชยีงใหม่
ไทยเบฟรว่มมือกับสถาบันสารสนเทศทรพัยากรน้ำ� (องค์การมหาชน) 
หรอื สสน. ในโครงการ “การบรหิารจดัการน้ำ�ชมุชนตามแนว 
พระราชดำ�ร ิชมุชนเหมืองแม่หาด จงัหวดัเชยีงใหม่” เพ่ือเพ่ิม 
ความมั่นคงทางน้ำ�ผ่านการจดัการท่ีดิน น้ำ� และปา่ไม้อยา่งยัง่ยนื  
ซึ่งปญัหาท่ีจำ�เปน็ต้องได้รบัการแก้ไข ได้แก่ การขาดแคลนน้ำ�  
และระบบส่งน้ำ�ชำ�รดุเสียหาย โครงการน้ีจดัทำ�ขึ้นเพ่ือฟ้ืนฟูแหล่งน้ำ� 
ให้เปน็ระบบเหมืองฝายท่ีเหมาะกับสภาพภมูิสังคม โดยสามารถจดัสรร
น้ำ�ได้ตามความต้องการของชมุชน ขณะเดียวกันยงัสรา้งรายได้ให้กับ
ชมุชนได้อกีด้วย

โครงการน้ีมีระยะเวลาดำ�เนินการ 9 เดือน โดยมีการขดุและขยาย 
บ่อสำ�รองน้ำ� เพ่ือเพ่ิมพ้ืนท่ีรบัน้ำ�สำ�หรบัเก็บไวใ้ชใ้นการอปุโภค  
บรโิภค และการเกษตร พรอ้มท้ังเสรมิโครงสรา้งการจดัการน้ำ� 
ในพ้ืนท่ีด้วยแผนการสรา้งฝายชะลอน้ำ� เพ่ือเปล่ียนปรบัปรงุทางน้ำ�

100%
คืนน้ำ�สู่ธรรมชาติ 

และชมุชนให้ได้เท่ากับ
ปรมิาณน้ำ�ในสินค้า
สำ�เรจ็รปูภายในป ี 

2583
5%

อตัราส่วนของการใชน้้ำ�
ต่อหน่วยผลิตภัณฑ์ 

ลดลงภายในป ี2568 
เปรยีบเทียบกับปฐีาน 

2562

จากน้ำ�ตกแม่กลางเปน็ระยะทาง 9,800 เมตร ไทยเบฟคาดวา่ 
การมีส่วนรว่มจากทกุภาคส่วนจะชว่ยเพ่ิมขีดความสามารถใน 
การกักเก็บน้ำ�จากต้นน้ำ� และจะสรา้งประตนู้ำ�เพ่ือบรหิารจดัการ 
น้ำ�ภายในชมุชนเมืองแม่หาดด้วย

โครงการน้ีจะเปน็ประโยชน์ต่อคนในชมุชนมากกวา่ 681 ครวัเรอืน  
หรอืประมาณ 2,218 คน ส่งผลให้มีปรมิาณกักเก็บน้ำ�สำ�รองเพ่ิมขึ้น
มากกวา่ 270,000 ลกูบาศก์เมตรต่อป ีชว่ยพัฒนาทรพัยากรน้ำ� 
ของชมุชนเพ่ือการบรโิภคและการเกษตร และทำ�ให้สามารถบรหิาร
จดัการน้ำ�ในชมุชนเหมืองแม่หาดได้อยา่งมีประสิทธภิาพและยัง่ยนื  
ซึ่งจะเปน็โครงการต้นแบบท่ีเกิดจากความรว่มมือระหวา่งภาครฐั 
และภาคเอกชนท่ีมุ่งเน้นการเสรมิสรา้งความมั่นคงทางน้ำ�ในระยะยาว 
อกีท้ังสรา้งรายได้ให้กับชมุชน

โครงการน้ำ�สะอาดเพ่ือชมุชน 
ในป ี2566 ไทยเบฟยงัคงมุ่งมั่นเพ่ือให้ชมุชนท้องถ่ินและภาค
เกษตรกรรมได้รบัน้ำ�สะอาดอยา่งต่อเน่ือง โดยกลุ่มธรุกิจสรุา 
ได้รเิริม่กิจกรรมเพ่ือสังคม “แบ่งปนัน้ำ�สู่ชมุชน” ท่ีโรงงานใน 
จงัหวดักาญจนบรุ ีปราจนีบรุ ีและสรุาษฎรธ์านี ได้ชว่ยส่งน้ำ�สะอาด 
สู่ชมุชนข้างเคียงกวา่ 50 ชมุชน

นอกจากน้ันบรษัิท แกรนด์ รอยลั กรุป๊ จำ�กัด (GRG) บรษัิทในเครอื
จากประเทศเมียนมา ได้เปดิตัว “โครงการน้ำ�สะอาด” ต้ังแต่ป ี2559  
เพ่ือให้ชมุชนในท้องถ่ินมีน้ำ�ด่ืมท่ีสะอาดปลอดภัย โดยการขดุบ่อน้ำ�
และติดต้ังระบบกรองน้ำ� ทำ�ให้มีแหล่งน้ำ�สะอาดสำ�หรบัคนในชมุชน
มากกวา่ 7,500 ครวัเรอืน หรอืประมาณ 50,000 คน
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โครงการลดการใชน้้ำ�

การพัฒนาประสิทธภิาพการใชน้้ำ�ในกระบวนการผลิต
บรษัิท Inver House Distillers (IHD) กลุ่มบรษัิทในเครอืจาก 
ประเทศสกอตแลนด์ กำ�ลังทำ�การทดลองเทคนิคการหมักท่ีทำ�ให้เกิด
ปรมิาณหมักท่ีทำ�ให้เกิดปรมิาณแอลกอฮอล์สงู (High-gravity 
Mashing) ซึ่งเปน็เทคนิคท่ีใชอ้ตัราส่วนข้าวมอลต์มากกวา่น้ำ�  
ซึ่งจะชว่ยประหยดัน้ำ�และลดการใชพ้ลังงาน โดยยงัคงรกัษา
เอกลักษณ์เฉพาะของการผลิตสกอตวสิก้ี นอกจากน้ี IHD  
ยงัมีแผนทดลองใชย้สีต์ชนิดใหม่ ซึ่งจะชว่ยเพ่ิมประสิทธภิาพ 
ในการหมักทำ�ให้ได้ปรมิาณแอลกอฮอล์สงู (High-gravity Mashing) 
ซึ่งจะส่งผลให้การใชน้้ำ�และพลังงานลดลงประมาณรอ้ยละ 5

เครือ่งล้างขวดแก้วใหม่อตัโนมัติ
กลุ่มธรุกิจสรุาได้ติดต้ังเครือ่งล้างขวดแก้วใหม่อตัโนมัติซึ่งเปน็
นวตักรรมทำ�ความสะอาดขวดแก้ว โดยเครือ่งล้างขวดแก้วใหม่
อตัโนมัติได้ถกูออกแบบมาเพ่ือลดการใชน้้ำ�จากประมาณ  
80,000 ลกูบาศก์เมตร เหลือเพียง 9,000 ลกูบาศก์เมตร และลดการ
ใชไ้ฟฟา้จาก 88 กิโลวตัต์-ชัว่โมง เหลือเพียง 3 กิโลวตัต์-ชัว่โมง  
นอกจากน้ียงัชว่ยลดการเกิดน้ำ�เสียจากกระบวนการได้มากถึง 
15,000 ลกูบาศก์เมตรต่อป ีโครงการน้ีไม่เพียงชว่ยประหยดัน้ำ�  
แต่ยงัเปน็การรบัประกันคณุภาพของขวดแก้วก่อนนำ�ไปใชใ้น
กระบวนการผลิตอกีด้วย

โครงการบำ�บัดน้ำ�เสียกลับมาใชใ้หม่
กลุ่มธรุกิจเบียรไ์ด้รเิริม่โครงการนำ�น้ำ�เสียท่ีผ่านกระบวนการบำ�บัด
แล้วกลับมาใชใ้หม่ โดยใชเ้ทคโนโลยกีารกรองด้วยเส้นใยสังเคราะห์
บางหลายชัน้ (Ultrafiltration Technology) ท่ีบรษัิท คอสมอส  
บรวิเวอรี ่(ประเทศไทย) จำ�กัด จงัหวดัพระนครศรอียธุยา คาดวา่
โครงการน้ีจะลดการดึงน้ำ�จากแหล่งน้ำ�ธรรมชาติได้มากถึงรอ้ยละ 20 
หรอื 200,000 ลกูบาศก์เมตรต่อป ีอกีท้ังยงัชว่ยลดต้นทนุได้
ประมาณ 700,000 บาทต่อป ีโดยน้ำ�ท่ีผ่านกระบวนการบำ�บัด 
จะนำ�กลับมาใชใ้หม่ในพ้ืนท่ีท่ีไม่เก่ียวข้องกับกระบวนการผลิต

น�าเข้า

ระบบเติมคลอรนี

ผู้ใชง้าน

ระบบบําบัดน�าเสีย

ระบบเติมคลอรนี

ไส้กรองเมมเบรน

ถังสํารองน�า

ไส้กรองคารบ์อน

ถังสํารองน�า

ปั๊ มผลิต

โครงการอืน่ ๆ

โครงการบรหิารจดัการทรพัยากรน้ำ�เพ่ือชมุชน
ไทยเบฟรว่มกับสถาบันสารสนเทศทรพัยากรน้ำ� (องค์การมหาชน) 
หรอื สสน. ในโครงการ “การบรหิารจดัการทรพัยากรน้ำ�เพ่ือชมุชน” 
เพ่ือศึกษาและวเิคราะห์ความเส่ียงจากน้ำ�ท่วมและภัยแล้งท้ังในระยะส้ัน
และระยะยาว โดยใชร้ะบบสารสนเทศทรพัยากรน้ำ�เพ่ือการพัฒนา
อยา่งยัง่ยนื โครงการแรกน้ีครอบคลมุพ้ืนท่ีรศัมี 5 กิโลเมตร 
รอบโรงงานเบียรไ์ทย จงัหวดักำ�แพงเพชร

โครงการต้นแบบน้ีมีจดุมุ่งหมายเพ่ือสนับสนนุการบรหิารจดัการ
ทรพัยากรน้ำ�ในชมุชนท้องถ่ินรอบโรงงานผลิต ท่ีต้ังอยูใ่นพ้ืนท่ีท่ีมี
ความเครยีดด้านน้ำ�ในระดับสงูถึงสงูมาก ซึ่งมีขั้นตอนการศึกษาดังน้ี

1.	 ศึกษาสภาพท่ัวไปของพ้ืนท่ี สภาพลุ่มน้ำ� ข้อมลูอตุนิุยมวทิยา 
และอทุกวทิยา ตลอดจนถึงแหล่งท่ีอาจก่อให้เกิดมลพิษทางน้ำ�  
เพ่ือศึกษาสถานการณ์น้ำ�ท่วมและภัยแล้ง และข้อมลูการเกิด 
เหตกุารณ์ในอดีต 

2.	 ศึกษาผลกระทบของการเปล่ียนแปลงสภาพภมูิอากาศท่ีส่งผลต่อ
ปญัหาน้ำ�ท่วมและภัยแล้ง รวมถึงดัชนีและแนวโน้มข้อมลูปรมิาณ
น้ำ�ฝนท่ีรนุแรงสำ�หรบัสภาวะปจัจบุันและอนาคต เพ่ือสรา้งแผนท่ี
ความน่าจะเปน็ท่ีแสดงดัชนีปรมิาณน้ำ�ฝนในระดับสงูในพ้ืนท่ีรบัน้ำ�
และพ้ืนท่ีลุ่มน้ำ�รอบโรงงาน

จากผลการศึกษาพบวา่พ้ืนท่ีศึกษาโดยรวมมีความเส่ียงในการเกิด 
น้ำ�ท่วมและภัยแล้งต่ำ� มีเพียงรอ้ยละ 3 ของพ้ืนท่ีเท่าน้ันท่ีมีความเส่ียง
ท่ีจะเกิดภัยแล้งสงู ซึ่งอาจส่งผลให้มีน้ำ�ไม่เพียงพอต่อการผลิต 
และความต้องการของชมุชน

ไทยเบฟจะขยายโครงการ “การบรหิารจดัการทรพัยากรน้ำ�เพ่ือชมุชน” 
ให้ครอบคลมุพ้ืนท่ีโรงงาน 3 แห่ง ในจงัหวดัเชยีงใหม่ ลำ�ปาง  
และนครสวรรค์ ซึง่ต้ังอยูใ่นพ้ืนท่ีท่ีมีความเครยีดด้านน้ำ�ในระดับสงูมาก  
จากการรเิริม่โครงการน้ีทำ�ให้ไทยเบฟสามารถดำ�เนินธรุกิจและ 
สรา้งคณุค่าให้กับชมุชนท่ีใชแ้หล่งน้ำ�รว่มกัน

47บรษัิท ไทยเบฟเวอเรจ จำ�กัด (มหาชน)  รายงานการพัฒนาท่ียัง่ยนื 2566



คณะกรรมการลุ่มน้ำ�
สำ�นักงานทรพัยากรน้ำ�แห่งชาติ (สทนช.) ได้จดัทำ�ความรว่มมือ  
“คณะกรรมการลุ่มน้ำ�” โดยมีตัวแทนจาก 22 ลุ่มน้ำ�ท่ัวประเทศไทย  
ท้ังภาคเกษตร ภาคอตุสาหกรรม และภาคพาณิชยกรรม เพ่ือ
พัฒนาการบรหิารจดัการทรพัยากรน้ำ�ของประเทศให้ดียิง่ขึ้น  
ความคิดรเิริม่ท่ีสําคัญน้ีสนับสนนุให้ภาคส่วนต่าง ๆ รว่มมือกัน 
แก้ปญัหาท่ีเก่ียวข้องกับน้ำ� เชน่ น้ำ�ท่วมและภัยแล้ง

ตัวแทนของไทยเบฟได้รบัเลือกให้เปน็ตัวแทนภาคอตุสาหกรรมของ
ลุ่มน้ำ�ท่าจนีและลุ่มน้ำ�ปงิ โดยมุ่งเน้นการพัฒนาการบรหิารจดัการน้ำ� 
ฟ้ืนฟูระบบนิเวศในลุ่มน้ำ� และยกระดับคณุภาพชวีติของชมุชน 
ใกล้แหล่งน้ำ� รวมถึงมีความมุ่งมั่นท่ีจะชว่ยบรรเทาปญัหาท่ีเก่ียวข้อง
กับน้ำ�ท่วม ภัยแล้ง และคณุภาพน้ำ� ไทยเบฟหวงัวา่การเข้าไปมี 
ส่วนรว่มในนโยบายน้ำ�แห่งชาติจะชว่ยปลกูฝงัแนวทางการบรหิาร
จดัการน้ำ�ท่ีมีประสิทธภิาพและเพ่ือส่ิงแวดล้อมและสังคมท่ียัง่ยนื 

โครงการน้ำ�ด่ืมสะอาดเพ่ือน้องและชมุชน
ไทยเบฟยงัคงสานต่อความคิดรเิริม่เพ่ือให้ชมุชนท้องถ่ินโดยเฉพาะ
เยาวชนได้รบัน้ำ�ด่ืมสะอาด โดยได้ดำ�เนินการขยายโครงการ “น้ำ�ด่ืม
สะอาด” ไปยงัโรงเรยีนและชมุชนรอบโรงงาน โดยมีตัวแทนไทยเบฟ
ให้การอบรมเบื้องต้นเก่ียวกับการบำ�รงุรกัษาและการทำ�ความสะอาด
ระบบกรองน้ำ� เพ่ือให้เยาวชนมีน้ำ�ด่ืมท่ีสะอาด ถกูสขุอนามัย  
ได้มาตรฐานคณุภาพ ไทยเบฟดำ�เนินโครงการส่งเสรมิการจดัการน้ำ�
สะอาด สขุาภิบาล และสขุอนามัย (WASH) จำ�นวน 33 โครงการในพ้ืนท่ี 
11 จงัหวดั ได้แก่ จงัหวดัปทมุธานี ชลบรุ ีบรุรีมัย ์ปราจนีบรุ ีราชบรุ ี
อตุรดิตถ์ สรุาษฎรธ์านี นครปฐม อบุลราชธานี พระนครศรอียธุยา  
และนครสวรรค์ โดยมีเยาวชนและคนในชมุชนกวา่ 13,500 ราย ได้รบั
ประโยชน์จากโครงการ และมีเปา้หมายในการขยายโครงการ WASH 
เพ่ิมเติมปลีะ 5 โครงการ

โครงการแจกจา่ยสารปรบัปรงุดินเพ่ือเกษตรกร
ไทยเบฟแจกจา่ยน้ำ�กากส่าซึ่งเปน็น้ำ�เสียท่ีผ่านการบำ�บัดจาก
กระบวนการผลิตก๊าซชวีภาพในโรงงานสรุาให้เกษตรกรนำ�ไปใช ้
เปน็สารปรบัปรงุดิน เน่ืองจากน้ำ�กากส่ามีสารอาหารท่ีจำ�เปน็ต่อ 
การเจรญิเติบโตของพืช โดยเฉพาะอยา่งยิง่ในการปลกูออ้ย  
จากการวจิยัพบวา่น้ำ�กากส่าชว่ยเพ่ิมผลผลิตออ้ยโดยไม่ก่อให้เกิด
ผลกระทบต่อส่ิงแวดล้อม ลดการใชปุ้ย๋เคมีของเกษตรกร ส่งผลให้
ผลผลิตเพ่ิมขึ้นประมาณ 10,000-15,000 บาทต่อไร่

ในป ี2566 ไทยเบฟได้เพ่ิมการแจกจา่ยน้ำ�กากส่าให้กับเกษตรกร 
ในจงัหวดัขอนแก่นและอบุลราชธานีกวา่ 280,000 ลกูบาศก์เมตร 
ครอบคลมุพ้ืนท่ีไรอ่อ้ย นาข้าว และไรข่้าวโพดกวา่ 4,000 ไร ่ 
(640 เฮกตาร)์ 

ระบบชลประทานพลังงานแสงอาทิตยเ์พ่ือเกษตรกร
บรษัิท แกรนด์ รอยลั กรุป๊ จำ�กัด (GRG) บรษัิทในเครอืจากประเทศ
เมียนมา สนับสนนุเกษตรกรท้องถ่ินในการปลกูข้าวในฤดใูบไม้ผลิ  
และการผลิตข้าวในหมู่บ้าน San Phel ซึง่เปน็หมูบ่า้นต้นแบบ 
ทางตะวนัออกของเมอืงพะโค (Bago) ท่ีเปน็แหล่งวตัถดิุบหลัก 
สำ�หรบัผลิตภัณฑ์ของ GRG ซึ่งเกษตรกรในภมูิภาคน้ีเผชญิกับ 
การขาดแคลนน้ำ� โดยเฉพาะอยา่งยิง่ในชว่งฤดรูอ้น และต้องด้ินรน
หาเงินเพ่ือใชจ้า่ยในการเข้าถึงระบบชลประทาน

โครงการน้ีมีจดุมุ่งหมายในการจดัหาน้ำ�ให้ได้มากถึง 1,500 ลกูบาศก์
เมตรต่อวนั บนพ้ืนท่ีมากกวา่ 111 ไร ่(18 เฮกตาร)์ สามารถผลิตข้าวได้ 
4,110 ตะกรา้ หรอืเทียบเท่า 85,734 กิโลกรมั ส่งผลให้เจา้ของท่ีดิน  
10 ราย มีรายได้รวมคิดเปน็ 25,430 ดอลล่ารส์หรฐั นอกจากน้ียงัชว่ย
ให้เกษตรกรสามารถปลกูข้าวได้ถึงสามครัง้ต่อปท้ัีงในชว่งฤดรูอ้น  
ฤดฝูน และฤดหูนาว โดยลดต้นทนุลงได้ถึงรอ้ยละ 50 เมื่อเทียบกับ
การใชพ้ลังงานจากเครือ่งกำ�เนิดไฟฟา้ดีเซล

นอกจากน้ัน GRG ได้ขยายการสนับสนนุด้วยการติดต้ังระบบบำ�บัดน้ำ�
ด้วยระบบรเีวริส์ออสโมซสิ (RO) ท่ีออกแบบมาเพ่ือใชง้านในชว่ง 
ฤดฝูนเมื่อไม่จำ�เปน็ต้องใชน้้ำ�ในการเกษตร

ใส่
ใจ

ดแู
ลสิ่

งแ
วด

ล้อ
ม
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การใชน้้ำ�ในกระบวนการผลิตอยา่งมีประสิทธภิาพ

ความมุ่งมั่นและความสำ�เรจ็

การบรหิารจดัการน้ำ�อยา่งมีประสิทธภิาพในป ี2566 ส่งผลให้มีการลดการใชน้้ำ� การใชซ้้ำ� และนำ�น้ำ�กลับมาใชใ้หม่  
เมื่อเทียบกับปรมิาณการใชน้้ำ�ท้ังหมด ดังน้ี 

 
คืนน้ำ�สู่ธรรมชาติและชมุชน 

340,700
ลกูบาศก์เมตรในป ี2566 

เพ่ิมปรมิาณน้ำ�เพ่ือส่ิงแวดล้อมและชมุชน

อตัราส่วนการใชน้้ำ�ต่อหน่วยผลิตภัณฑ์ 

ลดลง 7.4%
ภายในป ี2566 เปรยีบเทียบกับปฐีาน 2562*

ลด

13.17%
กลุ่มธรุกิจเครือ่งด่ืม 

อตัราส่วนของการใชน้้ำ�
ต่อหน่วยผลิตภัณฑ์ 

3.71* 
เฮกโตลิตรต่อเฮกโตลิตร  

กลุ่มธรุกิจอาหาร
อตัราส่วนของการใชน้้ำ�

ต่อหน่วยผลิตภัณฑ์ 

0.22 
เฮกโตลิตรต่อกิโลกรมั  

ใชช้้ำ�

5.22%
นำ�กลับมาใชใ้หม่

6.43%

โรงงานทกุแห่งในประเทศไทยดำ�เนินการ
ประเมินความยัง่ยนืของน้ำ�ผิวดิน 
และน้ำ�ใต้ดิน (WSA) แล้วเสรจ็

เหตกุารณ์วกิฤตท่ีเก่ียวข้องกับน้ำ�เปน็ศนูย์ 
ต้ังแต่ป ี2555 เน่ืองจากไทยเบฟให้ความสำ�คัญ 
ในการควบคมุผลกระทบต่อส่ิงแวดล้อมและ 
การสรา้งความสัมพันธใ์กล้ชดิกับชมุชนโดยรอบ

23 ผลิตภัณฑ์   7 บรษัิท

*เปา้หมายปี 2568 คือ อตัราส่วนของการใชน้้ำ�ต่อหน่วยผลิตภัณฑ์ลดลงรอ้ยละ 5 เปรยีบเทียบกับปีฐาน 2562

หมายเหต:ุ
-  ไม่รวมการดำ�เนินการในประเทศเวยีดนาม
*  อตัราส่วนของการใชน้้ำ�ต่อหน่วยผลิตภัณฑ์กลุ่มธรุกิจเครือ่งด่ืม รวมประเทศเวยีดนาม 3.22 เฮกโตลิตรต่อเฮกโตลิตร 

วอเตอรฟุ์ตพรนิต์
ไทยเบฟได้รบัการรบัรองการประเมินวอเตอรฟุ์ตพรนิต์  
(Water Footprint) จากสถาบันน้ำ�และส่ิงแวดล้อมเพ่ือความยัง่ยนื 
สภาอตุสาหกรรมแห่งประเทศไทย สำ�หรบัผลิตภัณฑ์น้ำ�ด่ืมครสิตัล 
โดยดำ�เนินการประเมินหน่วยของการใชน้้ำ�ในกระบวนการผลิตตลอด
ห่วงโซค่ณุค่า และผ่านการประเมินและรบัรองค่าวอเตอรฟุ์ตพรนิต์
การขาดแคลนน้ำ� (Water Scarcity Footprint) ได้สำ�เรจ็  
ในป ี2566 ผลิตภัณฑ์ของกลุ่มไทยเบฟ 23 รายการ จาก 7 บรษัิท  
ได้รบัการรบัรองการประเมินวอเตอรฟุ์ตพรนิต์ 

49บรษัิท ไทยเบฟเวอเรจ จำ�กัด (มหาชน)  รายงานการพัฒนาท่ียัง่ยนื 2566



การจดัการบรรจภัุณฑ์
บรรจภัุณฑ์มีความสำ�คัญต่อคณุภาพของผลิตภัณฑ์และยงัมีผลต่อการตัดสินใจ
เลือกซือ้ของผู้บรโิภค ไทยเบฟได้นำ�หลักเศรษฐกิจหมนุเวยีนมาใชต้ลอดห่วงโซ่
คณุค่าและพัฒนาระบบเก็บกลับบรรจภัุณฑ์แบบหมนุเวยีนเพ่ือเปน็ชอ่งทางในการ
รไีซเคิลบรรจภัุณฑ์หลังการบรโิภค โดยเฉพาะอยา่งยิง่บรรจภัุณฑ์หลัก เชน่ แก้ว 
กระดาษ กระปอ๋งอะลมูิเนียม และขวดพลาสติก PET โดยมี บรษัิท ไทยเบฟเวอเรจ 
รไีซเคิล จำ�กัด (Thai Beverage Recycle หรอื TBR) รบัผิดชอบในการเก็บกลับ
บรรจภัุณฑ์หลังการบรโิภค

ไทยเบฟคำ�นึงถึงผลกระทบด้านส่ิงแวดล้อมและสังคมท่ีเกิดจากบรรจภัุณฑ์นับ
ต้ังแต่การออกแบบไปจนถึงการจดัการบรรจภัุณฑ์หลังการบรโิภค โดยมุ่งมั่น 
ใชท้รพัยากรให้เกิดประโยชน์สงูสดุและลดการปล่อยก๊าซเรอืนกระจก ด้วยเหตน้ีุ 
ไทยเบฟจงึรว่มมือกับผู้มีส่วนได้ส่วนเสียตลอดห่วงโซค่ณุค่า ได้แก่ คู่ค้าทางตรง 
คู่ค้าทางออ้ม ผู้ประกอบการรายยอ่ย และผู้บรโิภค

ไทยเบฟได้กำ�หนดเปา้หมายท่ีมีแผนงานและกรอบระยะเวลาชดัเจน รวมถึงการ
สรา้งการมีส่วนรว่มในองค์กร ไทยเบฟรเิริม่โครงการ เพ่ือเพ่ิมการใชซ้้ำ�และการนำ�
กลับมาใชใ้หม่ โดยเลิกใชบ้รรจภัุณฑ์พลาสติกแบบใชแ้ล้วท้ิง เพ่ิมการนำ�วสัดุ
รไีซเคิลมาใชใ้นการผลิตบรรจภัุณฑ์ รวมถึงจดัต้ังหน่วยงานเพ่ือการวจิยัและพัฒนา 
ด้านการจดัการบรรจภัุณฑ์อยา่งยัง่ยนื

การจดัการบรรจภัุณฑ์50



แนวทางการบรหิารจดัการ

ไทยเบฟยดึมั่นในหลักการเศรษฐกิจหมนุเวยีน และคำ�นึงถึงผลกระทบ
ด้านส่ิงแวดล้อมและสังคมท่ีเกิดขึ้นจากบรรจภัุณฑ์ นับต้ังแต่ 
การออกแบบไปจนถึงการจดัการบรรจภัุณฑ์หลังการบรโิภค  
โดยแนวทางการบรหิารจดัการบรรจภัุณฑ์ของไทยเบฟ ได้แก่

1. การลดน้ำ�หนักและปรมิาณการใชว้สัดบุรรจกัุณฑ์
ไทยเบฟทำ�งานรว่มกับพันธมิตรทางธรุกิจเพ่ือพัฒนาบรรจภัุณฑ์ท่ีใช้
ทรพัยากรธรรมชาติน้อยลงในขณะท่ียงัคงคณุภาพและประสิทธภิาพ
การใชง้าน
•	 กลุ่มธรุกิจไทยเบฟในประเทศไทย ประสบความสำ�เรจ็ในการลด

ปรมิาณอะลมูิเนียมท่ีใชใ้นการผลิตกระปอ๋งได้ 1,200 เมตรกิตัน 
เมื่อเทียบกับป ี2563 และภายในป ี2573 ไทยเบฟต้ังเปา้ท่ีจะลด
ปรมิาณวตัถดิุบท่ีใชใ้นการผลิตกระปอ๋งอะลมูิเนียมลง 2,700 
เมตรกิตัน เมื่อเทียบกับป ี2563 นอกจากน้ี ไทยเบฟยงัมีโครงการ
สำ�หรบับรรจภัุณฑ์อืน่ ๆ ได้แก่ การลดน้ำ�หนักขวดพลาสติก PET  
การลดขนาดฝาจบี การลดความหนาของแผ่นฟิล์มพลาสติก  
การลดขนาดกล่องกระดาษลกูฟูกหรอืเปล่ียนเปน็วสัดท่ีุเปน็ 
มิตรต่อส่ิงแวดล้อม และการใชซ้้ำ�หรอืเลิกใชไ้ส้กล่องใน 
กล่องกระดาษลกูฟูก

•	 กลุ่มธรุกิจเบียรซ์าเบโก้ (SABECO) ในประเทศเวยีดนามมีการ 
ลดปรมิาณอะลมูิเนียมท่ีใชใ้นการผลิตกระปอ๋งเชน่เดียวกัน  
โดยลดน้ำ�หนักของบรรจภัุณฑ์ลง 1 กรมัต่อกระปอ๋งต้ังแต่ 
ป ี2562 และลดน้ำ�หนักกล่องกระดาษลกูฟูกลงประมาณ  
25-36 กรมัต่อกล่องเมื่อเทียบกับป ี2562 โดยไม่กระทบ 
ต่อคณุภาพของบรรจภัุณฑ์

2. การเก็บกลับและการคัดแยกบรรจภัุณฑ์หลังการบรโิภค
ไทยเบฟเวอเรจ รไีซเคิล รบัผิดชอบในการเก็บกลับบรรจภัุณฑ์ 
หลังการบรโิภคจากพันธมิตรทางธรุกิจท่ัวประเทศและนำ�มาคัดแยก 
ท่ีโรงงานคัดแยกของบรษัิท ซึ่งวสัดบุรรจภัุณฑ์ท่ีไทยเบฟเวอเรจ 
รไีซเคิล รบัซือ้ ได้แก่ แก้ว เศษแก้ว กระปอ๋งอะลมูิเนียม  
กล่องกระดาษลกูฟูก และขวดพลาสติก PET

3. การใชซ้้ำ�และการนำ�กลับมาใชใ้หม่
เพ่ือให้เกิดการจดัการบรรจภัุณฑ์หลังการบรโิภคในระบบหมนุเวยีน 
ท่ีมีประสิทธภิาพ ไทยเบฟเวอเรจ รไีซเคิล รว่มมือกับพันธมิตรตลอด
ห่วงโซค่ณุค่า นับต้ังแต่คู่ค้าผู้เก็บกลับบรรจภัุณฑ์ในระดับท้องถ่ิน 
จนถึงโรงงานรไีซเคิล ส่งผลให้ประสบความสำ�เรจ็ในการสรา้งระบบ
การจดัการบรรจภัุณฑ์ในระบบหมนุเวยีน โดยเฉพาะอยา่งยิง่ 
บรรจภัุณฑ์หลัก เชน่ แก้ว กระดาษ ขวดพลาสติก PET และกระปอ๋ง
อะลมูิเนียม นอกจากน้ีเพ่ือตอบสนองต่อนโยบายใหม่ของรฐับาล 
ท่ีอนญุาตให้ใชบ้รรจภัุณฑ์ใส่อาหารท่ีผลิตจากพลาสติกรไีซเคิลได้  
ไทยเบฟได้รว่มมือกับพันธมิตรศึกษาความเปน็ไปได้ในการใช ้PET 
รไีซเคิล (rPET) กับกลุ่มธรุกิจเครือ่งด่ืมไม่มีแอลกอฮอล์ในป ี2567 
และต้ังเปา้หมายท่ีจะใช ้rPET รอ้ยละ 30 ในการผลิตขวดพลาสติก 
PET ภายในป ี2573

4. นวตักรรมเพ่ือการจดัการบรรจภัุณฑ์ท่ียั่งยืน
ไทยเบฟได้จดัต้้ังบรษัิท เบฟเทค จำ�กัด (BevTech) ขึ้นในป ี2561  
เพ่ือเปน็หน่วยงานวจิยัและพัฒนาบรรจภัุณฑ์ทางเลือกเพ่ือ 
ความยัง่ยนื นอกจากน้ี BevTech ยงัวจิยัเครือ่งจกัรและหุ่นยนต์ 
เพ่ืออำ�นวยความสะดวกในโรงงานผลิตของไทยเบฟ โดยได้มกีารนำ�
เทคโนโลยกีารคัดแยกขวดด้วยปญัญาประดิษฐ์ (AI) มาใชเ้พ่ือแยก
ขวดท่ีมีสภาพดีออกจากขวดท่ีชำ�รดุ และเพ่ือปรบัปรงุประสิทธภิาพ 
ในการเก็บกลับบรรจภัุณฑ์ท่ีใชแ้ล้วให้ดียิง่ขึ้น ในป ี2565 ไทยเบฟได้นำ� 
OASIS ซึ่งเปน็ซอฟต์แวรท่ี์ใชฐ้านข้อมลูขนาดใหญ่เพ่ือเพ่ิมอตัราการ
เก็บกลับขวดแก้วหลังการบรโิภค โดยการวเิคราะห์ตัวแปรต่างๆ ได้แก่ 
ปรมิาณการขาย การขนส่ง ปรมิาณการซือ้ขวดแก้วหลังการบรโิภค 
ข้อมลูของคู่ค้า และความหนาแน่นของประชากรในแต่ละพ้ืนท่ี  
ทำ�ให้สามารถระบผุู้รวบรวมขวดรายใหม่ในพ้ืนท่ียทุธศาสตรแ์ละใชร้ถ
เท่ียวเปล่า (Backhaul) ในการเก็บกลับขวดแก้วหลังการบรโิภค

5. ผสานความรว่มมือกับผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
ไทยเบฟรว่มมือกับผู้มีส่วนได้ส่วนเสียตลอดห่วงโซค่ณุค่าเพ่ือพัฒนา
บรรจภัุณฑ์ท่ียัง่ยนือยา่งต่อเน่ือง นอกจากน้ียงัทำ�งานรว่มกับสถาบัน
การจดัการบรรจภัุณฑ์และการรไีซเคิลเพ่ือส่ิงแวดล้อม (TIPMSE) 
ภายใต้สภาอตุสาหกรรมแห่งประเทศไทย (FTI) โดยปจัจบุันผู้บรหิาร
สงูสดุในกลุ่มธรุกิจเครือ่งด่ืมไม่มีแอลกอฮอล์ และสายธรุกิจต่อเน่ือง
ประเทศไทยได้รบัมอบหมายให้เปน็ประธานและรองประธานใน 
คณะกรรมการบรหิาร TIPMSE และในฐานะหน่ึงในผู้รว่มก่อต้ัง 
เครอืข่ายธรุกิจห่วงโซอ่ปุทานแห่งประเทศไทย (TSCN) ไทยเบฟ 
ได้มีส่วนรว่มกับผู้รว่มก่อต้ังรายอืน่ในการขับเคล่ือนการบรหิาร
จดัการบรรจภัุณฑ์อยา่งยัง่ยนืในประเทศไทย โดยในป ี2566 TSCN  
ได้จดังานสัมมนา TSCN Sustainable Packaging Day เพ่ือสรา้ง
ความตระหนักรูใ้ห้กับผู้ประกอบการในเรือ่งผลกระทบท่ีเก่ียวข้องกับ
บรรจภัุณฑ์ท้ังด้านส่ิงแวดล้อมและสังคม

51บรษัิท ไทยเบฟเวอเรจ จำ�กัด (มหาชน)  รายงานการพัฒนาท่ียัง่ยนื 2566



เปา้หมายป ี2568 เปา้หมายป ี2573 ภายในป ี2583

เก็บกลับ 

 100% 
บรรจภัุณฑ์แก้ว 
ท่ีจำ�หน่ายในประเทศไทย

เก็บกลับ 

250% 30%
บรรจภัุณฑ์กระดาษ 
ท่ีใชใ้นประเทศไทย 

เก็บกลับ 

100%
บรรจภัุณฑ์ ขวดพลาสติก PET และ
กระปอ๋งอะลมูิเนียมในประเทศไทย

ของขวดพลาสติก PET  
ทำ�มาจากวสัดรุไีซเคิล (rPET)

100%
ของบรรจภัุณฑ์ 
เครือ่งด่ืมท้ังหมด  
ทําจากวสัดท่ีุ 
นํากลับมาใชใ้หม่  
รไีซเคิลได้  
หรอืยอ่ยสลายได้

เปา้หมาย

ห่วงโซค่ณุค่าการจดัการบรรจภัุณฑ์ของไทยเบฟ

การจำหน่าย
และกระจายสินค้า

โรงงานรีไซเคิล
อะลูมิเนียม

โรงงานรีไซเคิล
พลาสติก

ผ้าห่มผืนเขียวรักษ์โลก
โรงงานผลิตสิ่งทอ

ร้านรับซื้อของเก่า

โรงงานผลิตพรีฟอร์ม
ขวด PET

โรงงานรีไซเคิล
กล่องกระดาษลูกฟูก

โรงงานรีไซเคิล
ขวดแก้ว

โรงงานผลิต
แผ่นอะลูมิเนียม

โรงงานผลิตขวดแก้ว

โรงงานผลิต
กระป๋องอะลูมิเนียม

โรงงานผลิต
กล่องกระดาษลูกฟูก

โรงงานผลิตเครื่องดื่ม
ในเครือไทยเบฟ

คนเก็บขยะ

ซาเล้ง

ฝังกลบ

รถขยะ

ผู้บริโภค

บรรจภัุณฑ์
ขวดแก้วใชซ้�า

ศูนย์รับซื้อและคัดแยก
บรรจุภัณฑ์หลังการ

บริโภค (TBR)
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โครงการเด่น 

หลักการ “ขยายความรบัผิดชอบของผู้ผลิต”  
(Extended Producer Responsibility หรอื EPR)

ไทยเบฟได้ให้การสนับสนนุสถาบันการจดัการบรรจภัุณฑ์และ 
การรไีซเคิลเพ่ือส่ิงแวดล้อม (TIPMSE) ในการพัฒนาหลักการ  
“ขยายความรบัผิดชอบของผู้ผลิต” หรอื Extended Producer 
Responsibility (EPR) ในประเทศไทย ซึ่งรวมอยูใ่นแผนการจดัการ
ขยะพลาสติกของประเทศไทยสำ�หรบัป ี2562-2573 และวาระแห่งชาติ
ของการจดัการทรพัยากรในระบบเศรษฐกิจหมนุเวยีนซึ่งเปน็ส่วนหน่ึง
ของโมเดลเศรษฐกิจชวีภาพ-เศรษฐกิจหมนุเวยีน-เศรษฐกิจสีเขียว 
หรอื Bio-Circular-Green (BCG) ภายใต้แนวคิดการปลกูจติสำ�นึก
ของผู้ผลิตให้มีความรบัผิดชอบต่อผลกระทบด้านส่ิงแวดล้อม 
ของผลิตภัณฑ์และบรรจภัุณฑ์ตลอดท้ังวงจร รวมไปถึงขั้นตอน 
หลังการบรโิภค

ในเดือนธนัวาคม 2564 ไทยเบฟ และบรษัิทในเครอืโออชิแิละเสรมิสขุ 
รว่มกับบรษัิทชัน้นำ�อืน่ ๆ ในประเทศไทย ได้รว่มกันแสดงเจตนารมณ์
เพ่ือขับเคล่ือนหลักการ EPR ผ่านโครงการ “PACKBACK...เก็บกลับ
บรรจภัุณฑ์เพ่ือวนัท่ียัง่ยนื” โดยได้รเิริม่โครงการนำ�รอ่งขึ้นในจงัหวดั
ชลบรุ ีและในป ี2566 โครงการ PACKBACK ได้รว่มมือกับหน่วยงาน
กวา่ 100 องค์กร ประกอบไปด้วยผู้ผลิต ผู้ค้าปลีก ผู้ทำ�ธรุกิจรไีซเคิล 
องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน และสถาบันวจิยั เพ่ือนำ�หลักการ EPR  
มาใชใ้นการจดับรรจภัุณฑ์หลังการบรโิภค

ท้ังน้ี ไทยเบฟเวอเรจ รไีซเคิล เปน็หน่ึงในกำ�ลังสำ�คัญของการ 
ขับเคล่ือนโครงการ PACKBACK โดยไทยเบฟเวอเรจ รไีซเคิล  
เข้ารว่มโครงการนำ�รอ่งเพ่ือเก็บกลับขวดแก้วบนเกาะสีชงั  

จงัหวดัชลบรุ ีซึ่งก่อนหน้าน้ีเกาะสีชงัมีการขายบรรจภัุณฑ์หลัง 
การบรโิภคประเภทแก้วในรปูแบบเศษแก้วซึ่งมีมลูค่าต่ำ�กวา่ขวดแก้ว 
ไทยเบฟเวอเรจ รไีซเคิล จงึดำ�เนินการปรบัรปูแบบการขนส่งเพ่ือให้
สามารถขนส่งและขายขวดแก้วออกจากเกาะสีชงัได้มากกวา่  
20,000 ขวด เพ่ิมรายได้ให้กับชมุชนท้องถ่ินถึงรอ้ยละ 90

เมื่อวนัท่ี 6 ตลุาคม 2566 ภายในงาน Sustainability Expo (SX) 
2023 ซึง่เปน็มหกรรมด้านความยัง่ยนืท่ีใหญ่ท่ีสดุในเอเชยี 
ตะวนัออกเฉียงใต้ท่ีมีผู้เข้ารว่มมากกวา่ 300,000 คน โครงการ 
PACKBACK ได้จดังาน “PACKBACK in Action รวมพลังเดินหน้า 
EPR Voluntary” เพ่ือขับเคล่ือนหลักการ EPR แบบสมัครใจ  
และขยายความรว่มมือกับผู้ผลิต พรอ้มท้ังประกาศความรว่มมือ 
ของ 4 องค์กรภาคี ได้แก่ PPP Plastics (โครงการความรว่มมือ 
ภาครฐั ภาคธรุกิจ ภาคประชาสังคมเพ่ือจดัการพลาสติก และขยะ
อยา่งยัง่ยนื), PRO Thailand Network (เครอืข่ายองค์กร 
ความรว่มมือจดัการบรรจภัุณฑ์อยา่งยัง่ยนื), Aluminum  
Closed Loop Packaging System (Al Loop) และ TIPMSE 

นอกจากน้ีไทยเบฟและผู้รว่มก่อต้ังเครอืข่ายธรุกิจห่วงโซอ่ปุทาน 
แห่งประเทศไทย (TSCN) ให้ความสำ�คัญกับหลักการ EPR  
โดยจดังานสัมมนา TSCN Sustainable Packaging Day เพ่ือสรา้ง
ความรูแ้ละความเข้าใจเก่ียวกับแนวคิดการออกแบบบรรจภัุณฑ์ 
ท่ียัง่ยนืและความเส่ียงด้านกฎระเบียบในอตุสาหกรรมบรรจภัุณฑ์
ตลอดจนผลกระทบทางธรุกิจ
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โครงการสำ�คัญ

โครงการเก็บกลับ-รไีซเคิล
ไทยเบฟเวอเรจ รไีซเคิล ได้รเิริม่โครงการเก็บกลับ-รไีซเคิล (Bring 
Back–Recycle) เพ่ือส่งเสรมิการคัดแยกและสนับสนนุการเก็บกลับ
บรรจภัุณฑ์หลังการบรโิภคต้ังแต่ป ี2562 ในรปูแบบต่างๆ ได้แก่  
การรณรงค์การรไีซเคิล การจดัอบรม และการติดต้ังจดุคัดแยกขยะ
ตามสถานท่ีต่างๆ เชน่ อาคารสำ�นักงาน โรงเรยีน งานแข่งขันกีฬา  
และคอนเสิรต์ เปน็ต้น ในป ี2566 โครงการน้ีสามารถเก็บขวดแก้ว 
ขวดพลาสติก PET กระปอ๋งอะลมูิเนียม และกระดาษ เพ่ือนำ�ไปรไีซเคิล
ได้มากกวา่ 122 เมตรกิตัน โดยมีการนำ�ขวดพลาสติก PET จำ�นวน 
1.45 ล้านขวด ไปผลิตเปน็ผ้าห่มจาก rPET จำ�นวน 38,000 ผืน เพ่ือนำ�
ไปบรจิาคภายใต้โครงการ “ไทยเบฟ…รวมใจต้านภัยหนาว” นอกจากน้ี
ไทยเบฟเวอเรจ รไีซเคิล ยงัได้รว่มมือกับพันธมิตรเพ่ือสรา้งความ
ตระหนักรูใ้นการรไีซเคิลหลังการบรโิภคผ่านกิจกรรมต่าง ๆ อาทิ 

•	 บรษัิท ชา้งอนิเตอรเ์นชัน่แนล จำ�กัด รว่มกับพันธมิตร สนับสนนุ 
การเก็บกลับกระปอ๋งอะลมูิเนียมในเทศกาลมหาสงกรานต์  
อดุรธานี โดยไทยเบฟเวอเรจ รไีซเคิล เก็บกลับกระปอ๋งใชแ้ล้ว 
ได้ 42,813 กระปอ๋ง และบรจิาคสมทบทนุเขา้มลูนิธขิาเทียมใน
สมเด็จพระศรนีครนิทราบรมราชชนนี เปน็เงิน 21,908.58 บาท

•	 ความรว่มมือระหวา่งบรษัิท ไทยเบเวอรเ์รจแคน จำ�กัด (TBC) 
ในโครงการ Recycle for Life “เปล่ียนขยะเปน็บญุ” (เมื่อคณุ
หมนุเวยีน) เพ่ือมลูนิธขิาเทียมฯ โดยการเก็บกลับบรรจภัุณฑ์หลัง
การบรโิภคจากบิ๊กซ ีซเูปอรเ์ซน็เตอร ์ท่ัวประเทศจำ�นวน  
4.5 เมตรกิตัน และสมทบทนุผ่านมลูนิธกิารจดัการทรพัยากร 
อยา่งยัง่ยนื (3R) เปน็เงิน 29,458.94 บาท 

•	 ความรว่มมือระหวา่งบรษัิท เอสซจี ีเคมิคอลส์ จำ�กัด (มหาชน)  
(SCGC) ขยายขอบเขตการบรหิารจดัการบรรจภัุณฑ์หลังการ
บรโิภค โดยเริม่ท่ีอาคารสำ�นักงานของกลุม่เฟรเซอรส์ พรอ็พเพอรต้ี์  
ประเทศไทย เพ่ือเพ่ิมการแยกคัดแยกบรรจภัุณฑ์พลาสติก เชน่ 
PP, HDPE และ LDPE ให้สามารถนำ�กลับมารไีซเคิล ปจัจบุันมี 
การรณรงค์และมีอาคารท่ีดำ�เนินการแล้วจำ�นวน 12 แห่ง

•	 เปน็เวลาส่ีปติีดต่อกันท่ีไทยเบฟเวอเรจ รไีซเคิล ได้ติดต้ังสถานี
รไีซเคิลขวดพลาสติก PET ในงานบรุรีมัยม์าราธอน ซึ่งเปน็หน่ึง 
ในงานวิง่ท่ีใหญ่ท่ีสดุในประเทศไทย โดยสามารถดึงดดูนักวิง่
มากกวา่ 20,000 คนต่อป ีภายในงานบรุรีมัยม์าราธอน 2023 
สามารถเก็บกลับขวดพลาสติก PET ได้มากถึง 6,813 ขวด

•	 ในงาน Sustainability Expo (SX) 2023 ซึ่งจดัขึ้น ณ ศนูย์
การประชมุแห่งชาติสิรกิิต์ิ ไทยเบฟเวอเรจ รไีซเคิล รว่มมือกับ
พันธมิตร เชน่ สถาบันการจดัการบรรจภัุณฑ์และการรไีซเคิลเพ่ือ
ส่ิงแวดล้อม (TIPMSE) บรษัิท เอสซจี ีเคมิคอลส์ จำ�กัด (มหาชน) 
(SCGC) บรษัิท โอค๊ลิน (ประเทศไทย) จำ�กัด และบรษัิท เอน็15 
เทคโนโลย ีจำ�กัด เพ่ือรว่มกันบรหิารจดัการคัดแยกขยะและ
บรรจภัุณฑ์หลังการบรโิภคภายในงาน SX 2023 ไทยเบฟเวอเรจ 
รไีซเคิล ติดต้ังเครือ่งรบัคืนบรรจภัุณฑ์ (RVM) ท่ีสามารถเก็บขวด
แก้ว กระปอ๋งอะลมูิเนียม และขวดพลาสติก PET และติดต้ังสถานี
รไีซเคิลขยะท่ัวท้ังงาน SX 2023 โดยมีอาสาสมัครประจำ�สถานี
รไีซเคิลขยะจากคณะส่ิงแวดล้อม มหาวทิยาลัยเกษตรศาสตร์
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โครงการบรหิารจดัการบรรจภัุณฑ์อยา่งยัง่ยนื 
ในป ีพ.ศ. 2566 ไทยเบฟได้ศึกษาและดำ�เนินโครงการดังต่อไปน้ี:
•	 กลุ่มธรุกิจเบียรใ์นประเทศไทยได้รเิริม่โครงการปรบัปรงุกล่อง 

กระดาษลกูฟูกและไส้กล่องโดยลดปรมิาณกระดาษท่ีใชล้งประมาณ
รอ้ยละ 3.5 ต่อชิน้ และปรบัความหนาของกระปอ๋งอะลมูิเนียม 
ซึ่งสามารถลดปรมิาณการใชอ้ะลมูิเนียมลงได้รอ้ยละ 1.76 ต่อชิน้

•	 กลุ่มธรุกิจเบียรซ์าเบโก้ (SABECO) ในประเทศเวยีดนามใชแ้นวคิด
การเก็บกลับบรรจภัุณฑ์ โดยบรษัิทจะเก็บขวดแก้วและลังเกือบ 
ท้ังหมดกลับไปยงักระบวนการผลิต นอกจากน้ี SABECO ยงัลด
ปรมิาณอะลมูิเนียมท่ีใชใ้นการผลิตกระปอ๋งและลดน้ำ�หนักของ
กล่องกระดาษลกูฟูกลง 

•	 กลุ่มธรุกิจสรุาในประเทศไทยมีโครงการท่ีจะเปล่ียนประเภทวสัดุ
ของฟิล์มหุ้มฝาขวดจากพลาสติก PVC มาเปน็ rPET ในผลิตภัณฑ์
บรัน่ดี Meridian ขนาด 700 มิลลิลิตร และการนำ�ไส้กล่องสภาพดี
กลับมาใชซ้้ำ�สำ�หรบัผลิตภัณฑ์ขนาด 330 และ 625 มิลลิลิตร 

•	 กลุ่มธรุกิจเครือ่งด่ืมไม่มีแอลกอฮอล์ในประเทศไทย มีโครงการ
จดัการบรรจภัุณฑ์ท่ียัง่ยนืหลายประการ ดังน้ี
•	 บรษัิท เสรมิสขุ จำ�กัด (มหาชน) ประกอบด้วย 

•	 โครงการลดความหนาของกระปอ๋งอะลมูิเนียมลง ส่งผลให้
ลดปรมิาณการใชว้สัดลุงถึง 37 เมตรกิตันต่อปี

•	 โครงการลดความกวา้งและความยาวของแผ่นรองกระดาษ
สำ�หรบัน้ำ�ด่ืมครสิตัล ซึ่งสามารถลดปรมิาณกระดาษท่ีใชไ้ด้
ถึง 89 เมตรกิตันต่อป ี

•	 โครงการลดน้ำ�หนักฝาพลาสติกชนิด PE ของสินค้าน้ำ�อดัลม 
โดยลดปรมิาณการใชพ้ลาสติกมากกวา่ 300 เมตรกิตันต่อปี

•	 บรษัิท โออชิ ิกรุป๊ จำ�กัด (มหาชน) อยูใ่นชว่งพัฒนาออกแบบ 
บรรจภัุณฑ์เพ่ือความสะดวกในการรไีซเคิล เชน่ ฉลากสำ�หรบั
ผลิตภัณฑ์ชาเขยีวขนาด 500 มิลลิลิตร ท่ีมรีอยปร ุ(Perforated  
Shrink Sleeve) ฝาขวดพลาสติกแบบยดึติดกับขวด (Tethered  
Cap) รวมไปถึงการเปล่ียนวสัดขุองฉลากจากพลาสติก PVC 
เปน็พลาสติก PET ซึ่งเปน็วสัดท่ีุเปน็มิตรต่อส่ิงแวดล้อม  
ในส่วนของการลดวสัดบุรรจภัุณฑ์โออชิมิีการลดปรมิาณ 
การใชเ้ส้นใยกระดาษในการผลิตกล่องกระดาษลกูฟูกลง  
แต่ยงัสามารถรกัษาคณุสมบัติความแข็งแรงได้เทียบเท่ากับ
กล่องกระดาษลกูฟูกชนิดเดิม

•	 เพ่ือให้สอดคล้องกับเปา้หมายในการจดัการบรรจภัุณฑ์ 
ของไทยเบฟ เสรมิสขุและโออชิกิำ�ลังศึกษาวจิยัการใชข้วด  
rPET และพัฒนาผลิตภัณฑ์ท่ีผลิตจากขวด rPET เพ่ือจำ�หน่าย
ในป ี2567 รวมถึงพัฒนาฟิล์มพลาสติกท่ีใชกั้บขวดชาเขียว 
โออชิ ิโดยเพ่ิมส่วนประกอบจากเม็ดพลาสติกรไีซเคิล หรอื 
Post-Consumer Recycled Resins (PCR) ให้สงูถึงรอ้ยละ 30

•	 กลุ่มธรุกิจอาหารในประเทศไทย โออชิมิีการออกแบบและลดขนาด
บรรจภัุณฑ์พลาสติกท่ีใชส้ำ�หรบัจดัส่งอาหารได้ถึง 50 เมตรกิตัน 
โดยยงัคงคณุภาพและความสดของอาหารไวไ้ด้ตามเดิม นอกจากน้ัน 
โออชิยิงัได้พัฒนาวสัดพุลาสติกชนิดเด่ียว (Mono-material)  
เพ่ือทดแทนการใชว้สัดพุลาสติกชนิดหลายชัน้ (Multi-layer 
material) สำ�หรบับรรจผุลิตภัณฑ์กลุ่มอาหารสำ�เรจ็รปูแชเ่ยน็ 
พรอ้มทาน (Oishi Eato) และมีการปรบัเปล่ียนวสัดขุองฟิล์มหุ้มฝา 
ขวดสำ�หรบัซอสโออชิ ิจากพลาสติกชนิด PVC ท่ีไม่สามารถรไีซเคิลได้  
มาเปน็พลาสติกชนิด PET โดยเริม่ใชต้ั้งแต่เดือนตลุาคม 2565 
ทำ�ให้สามารถลดปรมิาณพลาสติกท่ีไม่สามารถรไีซเคิลได้กวา่  
138 กิโลกรมัต่อปี

ความมุ่งมั่นและความสำ�เรจ็

ขวดแก้้ว 1,365 
ล้้านขวด

เศษแก้้ว 

276,387 
เมตริกิตััน

กระป๋อ๋งอะลูมูิิเนีียม

4,052 เมตริกิตััน 
เทีียบเท่่ากัับ 

63%

กระดาษ

116,526 เมตริกิตััน 
เทีียบเท่่ากัับ 

204%

ขวดพลาสติิก PET

13,676 เมตริกิตััน 
เทีียบเท่่ากัับ 

36%97%เทีียบเท่่ากัับ 
ของปริมิาณสิินค้้า 
ที่่�จำำ�หน่่ายในประเทศไทย

ของปริมิาณสิินค้้า 
ที่่�จำำ�หน่่ายในประเทศไทย

ของปริมิาณบรรจุภัุัณฑ์์
กระดาษที่่�ใช้ใ้นประเทศไทย

ของปริมิาณสิินค้้า 
ที่่�จำำ�หน่่ายในประเทศไทย

ยอดเก็บกลับบรรจภัุณฑ์ป ี2566

 1,200 เมตริกิตััน

เปรียีบเทีียบกัับปี ี2563 
เป็น็ปีฐีาน

ลดปริมิาณวัสัดุทุี่่�ใช้ใ้นการผลิิต
กระป๋อ๋งอะลูมูิิเนีียม
(เฉพาะผลิิตภััณฑ์์ที่่�จำำ�หน่่าย 
ในประเทศไทย)
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การบรหิารจดัการของเสีย
การกำ�จดัของเสียท่ีไม่ถกูวธิเีปน็หน่ึงในสาเหตหุลักของปญัหา 
ส่ิงแวดล้อมระดับโลก โดยเฉพาะการฝงักลบซึ่งสรา้งผลกระทบต่อ 
ส่ิงแวดล้อมเปน็วงกวา้ง ไม่วา่จะเปน็ปญัหาด้านระบบนิเวศ  
ความหลากหลายทางชวีภาพ รวมถึงมลพิษทางอากาศและน้ำ�  
เชน่ น้ำ�ชะล้างของเสียอาจไหลปนเปื้ อนลงไปสู่แหล่งน้ำ�ใต้ดินและก่อให้เกิด
ก๊าซมีเทนซึ่งเปน็ก๊าซเรอืนกระจกท่ีส่งผลกระทบต่อภาวะโลกรอ้นกวา่
คารบ์อนไดออกไซด์หลายเท่าตัว นอกจากน้ัน การจดัการของเสีย 
ท่ีไม่ถกูวธิยีงัส่งผลเสียต่อสภาพความเปน็อยูข่องผู้คน 
และเปน็การละเมิดสิทธมินษุยชนของประชาชนอกีด้วย

จากการสำ�รวจ ในป ี2565 พบวา่ประมาณรอ้ยละ 28 ของของเสีย 
ในประเทศไทยถกูนำ�ไปฝงักลบ ไทยเบฟจงึมุ่งมั่นท่ีจะลดการฝงักลบ 
ของเสียจากกระบวนการผลิตให้เหลือน้อยท่ีสดุหรอืเปน็ศนูย ์โดยมุ่งลด
ผลกระทบต่อส่ิงแวดล้อมและสภาพความเปน็อยูข่องชมุชนใกล้เคียง 
พรอ้มท้ังคำ�นึงถึงสิทธขิั้นพ้ืนฐานในการเข้าถึงทรพัยากร เชน่ อากาศ 
และน้ำ�ท่ีสะอาด ไทยเบฟตระหนักถึงความรบัผิดชอบในการจดัการ 
ของเสียท่ีเกิดจากโรงงานผลิตเพ่ือลดผลกระทบด้านส่ิงแวดล้อม  
สังคม และธรรมาภิบาล (ESG) และใชท้รพัยากรให้เกิดประโยชน์สงูสดุ 
ตลอดห่วงโซค่ณุค่าโดยรว่มมือกับผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในการนำ�ระบบ 
การจดัลำ�ดับของเสีย (Waste Hierarchy) มาใชร้ว่มกับหลักเศรษฐกิจ
หมนุเวยีน
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แนวทางการบรหิารจดัการ

ด้วยความรบัผิดชอบต่อชมุชน สังคม และส่ิงแวดล้อม ไทยเบฟได้นำ�
ระบบการจดัลำ�ดับของเสีย (Waste Hierarchy) มาใช ้และยดึมั่น 
ในหลักเศรษฐกิจหมนุเวยีน โดยเน้นการนำ�กลับมาใชซ้้ำ� การนำ�กลับ
เข้าสู่กระบวนการผลิตและการรไีซเคิล เพ่ือปอ้งกันและบรรเทา 
ผลกระทบจากของเสีย

ไทยเบฟเพ่ิมมลูค่าของเสียและผลพลอยได้จากกระบวนการผลิต 
โดยการนำ�กลับมาใชเ้ปน็วตัถดิุบในภาคเกษตรและอตุสาหกรรม 
เพ่ือลดการใชส้ารเคมี เชน่ การนำ�กากมอลต์และกากธญัพืชจาก 
การผลิตแอลกอฮอล์ไปเปน็ส่วนผสมในอาหารสัตว ์และใชน้้ำ�ท้ิงจาก
กระบวนการบำ�บัดน้ำ�กากล่าไปเปน็สารปรบัสภาพดินในการปลกูพืช 
เชน่ ออ้ย ข้าว มันสำ�ปะหลัง และปาล์มน้ำ�มัน

นอกจากน้ัน ไทยเบฟยงัส่งเสรมิและฝึกอบรมพนักงานในการปอ้งกัน
การเกิดของเสียโดยใชร้ะบบ Total Productive Maintenance 
(TPM) และเข้ารว่มในโครงการจดัการของเสียท่ีส่งเสรมิความยัง่ยนื
ด้านส่ิงแวดล้อม

ไทยเบฟมีการติดตามปรมิาณและประเภทของของเสีย รวมถึงวธิกีาร
กำ�จดัของเสียจากกระบวนการผลิตโดยใชร้ะบบฐานข้อมลูแสดงของ
เหลือท้ิง (Waste Inventory System หรอื WIN) และระบบจดัการ
ข้อมลูเพ่ือความยัง่ยนื (Sustainability Data Management 
System หรอื SDMS) เพ่ือรวบรวมและประมวลผลข้อมลูจากกลุ่ม
ธรุกิจและคู่ค้า โดยนำ�ข้อมลูน้ีแสดงต่อทกุหน่วยธรุกิจ เพ่ือสรา้ง 
ความตระหนักถึงความจำ�เปน็ในการลดปรมิาณของเสียเพ่ือให้บรรลุ
เปา้หมายของไทยเบฟในการลดของเสียท่ีนำ�ไปฝงักลบให้เปน็ศนูย์
ภายในป ี2583

 

การลดปริมาณ
ของเสีย

การนำของเสีย
กลับมาใช้ใหม่

การรีไซเคิล
ของเสีย

การแปรรูป
ของเสีย

เป็นพลังงาน

การเผาทำลาย

การฝังกลบ

แนวทางท่ีควรหลีกเล่ียง

แนวทาง
ท่ีเหมาะสม

เปา้หมาย 

ลดของเสียสู่บ่อฝงักลบเปน็ศนูย ์
ภายในป ี2583
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โครงการสำ�คัญ

โครงการเพ่ิมมลูค่าจากเศษฉลาก
ไทยเบฟนำ�ขวดแก้วเกือบหน่ึงพันล้านขวดกลับมาใชซ้้ำ�ในกระบวน 
การผลิตทกุป ีและหน่ึงในของเสียท่ีเกิดจากกระบวนการล้างขวดคือ
เศษฉลาก นอกจากนำ�ไปเปน็เชือ้เพลิงแล้ว เศษฉลากเหล่าน้ียงั
สามารถนำ�ไปใชป้ระโยชน์ได้อกีหลายอยา่งเพ่ือชว่ยปอ้งกันการนำ� 
ของเสียไปฝงักลบ

•	 โรงงานสรุาธนภักดี จงัหวดัเชยีงใหม่ ดำ�เนินการนำ�เศษฉลากจาก 
กระบวนการล้างขวดมาเปน็ส่วนผสมในสารปรบัปรงุดิน ซึง่สามารถ 
ลดปรมิาณของเสียท่ีนำ�ไปฝงักลบได้ 8.5 เมตรกิตัน โดยมีการนำ�
ไปทดลองปลกูพืชระยะยาวด้วยการใชส้ารปรบัปรงุดินท่ีมาจาก 
เศษฉลาก รว่มกับน้ำ�กากส่าจากกระบวนการผลิต โดยมีการเก็บดิน 
ในแปลงทดลองไปวเิคราะห์ธาตอุาหารท่ีสำ�นักงานวเิคราะห์วจิยั
ค้นควา้และพัฒนาสำ�นักเทคนิคการสรุา เพ่ือทดสอบสารประกอบ
ของดินและผลลัพธท่ี์อาจเกิดขึ้นต่อผลผลิต

•	 ในป ี2566 โรงงานสรุาหลักชยัค้าสรุา จงัหวดัราชบรุ ีจดัส่งเศษ
ฉลากจากกระบวนการล้างขวดจำ�นวน 11.67 เมตรกิตันให้กับบรษัิท 
อโีค่ เฟรนด์ล่ี ไทย จำ�กัด ซึ่งเปน็บรษัิทรไีซเคิลบรรจภัุณฑ์กล่อง
เครือ่งด่ืมหลังการบรโิภคเพ่ือนำ�ไปผลิตเปน็กระถางต้นไม้และของ
ตกแต่งบ้านอืน่ๆ

โครงการบรหิารจดัการขยะในโรงเรยีน
ไทยเบฟขยายโครงการเก็บกลับ-รไีซเคิล (Bring Back–Recycle)  
ไปสู่เยาวชน เพ่ือให้ความรูเ้ก่ียวกับความสำ�คัญและประโยชน์ของ 
การแยกขยะ โดยในป ี2566 ไทยเบฟเปดิโอกาสให้นักเรยีน 300 คน
จาก 40 โรงเรยีนในโครงการสานอนาคตการศึกษา (Connext ED), 
โครงการโรงเรยีนรว่มพัฒนา (Partnership School)  และโครงการ
เพ่ือการอนรุกัษ์และพัฒนาพ้ืนท่ีคุ้งบางกะเจา้(Our Khung Bang  
Kachao) เข้ารว่มโครงการดังกล่าว โดยให้ความรูใ้นการคัดแยก
ประเภทขยะอยา่งถกูวธิต้ัีงแต่ต้นทาง ตลอดระยะเวลาโครงการ  
ไทยเบฟให้การสนับสนนุโรงเรยีนเหล่าน้ีอยา่งต่อเน่ือง โดยมี 
การประเมินผลเปรยีบเทียบก่อนและหลังเข้ารว่มโครงการ นอกจาก
โครงการลดปรมิาณของเสียท่ีถกูกำ�จดัด้วยการฝงักลบแล้ว โรงเรยีน
ท่ีเข้ารว่มโครงการยงัได้จดักิจกรรมภายใน เชน่ การจดัต้ังชมรมและ/
หรอื คณะทำ�งานในด้านการบรหิารจดัการขยะ และการเปล่ียนขยะ
ให้มีคณุค่าซึ่งสามารถสรา้งรายได้ให้เพ่ิมขึ้น

กระบวนการผลิต

ไอน�า

เครือ่งกําเนิดไอน�าจากเชือ้เพลิงชวีมวล

เศษฉลาก
จากกระบวนการ

ล้างขวด

กากใบชา

ของเสียจากกระบวนการผลิต

กากตะกอน
จากกระบวนการ

บําบัดน�าเสีย

เชื้อเพลิงหมุนเวียน

เศษไม้ ขี้เล่ือย กะลาปาล์ม

โครงการเด่น

โครงการแปรรปูของเสียเปน็พลังงาน
ไทยเบฟได้นำ�ผลิตภัณฑ์ผลพลอยได้และของเสียจากกระบวนการ
ผลิตมาแปรรปูเปน็พลังงานหมนุเวยีน เพ่ือลดปรมิาณของเสีย 
ท่ีนำ�ไปฝงักลบ รวมถึงสามารถลดผลกระทบด้านส่ิงแวดล้อมจาก
กระบวนการผลิต ในป ี2566 หลังจากติดต้ังเครือ่งกำ�เนิด 
ไอน้ำ�จากเชือ้เพลิงชวีมวล ท่ีโรงงานเบียรทิ์พยฯ์ จงัหวดั
พระนครศรอียธุยา ไทยเบฟสามารถลดของเสียปรมิาณ  
6,000 เมตรกิตัน ท่ีจะนำ�ไปฝงักลบ และเปล่ียนของเสียเปน็ 
เชือ้เพลิงผลิตไอน้ำ�ในกระบวนการผลิต ซึ่งของเสียท่ีนำ�มา 
จดัการด้วยวธิน้ีี ได้แก่ กากตะกอนจากกระบวนการบำ�บัด 
น้ำ�เสีย กากใบชา และเศษฉลากจากกระบวนการล้างขวด  
โดยการนำ�ของเสียเหล่าน้ีไปแปรรปูเปน็พลังงานสามารถชว่ยลด 
ก๊าซเรอืนกระจกได้ถึง 48,632 เมตรกิตันคารบ์อนไดออกไซด์
เทียบเท่าต่อป ี

ใส่
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งแ
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ม
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บรษัิท ไทยเบฟเวอเรจ จำ�กัด (มหาชน)  รายงานการพัฒนาท่ียัง่ยนื 2566

บล็อกก่อผนัง Green Block
ไทยเบฟรว่มมือกับสำ�นักงานพัฒนาวทิยาศาสตรแ์ละเทคโนโลย ี
แห่งชาติ (สวทช.) พัฒนาเม็ดเซรามิกมวลเบา (Green Rock)  
โดยใชผ้งขี้เถ้าจากการเผาน้ำ�กากส่าจากกระบวนการกล่ันสรุาเพ่ือ
ผลิตเปน็พลังงานความรอ้น และได้มีการนำ�เม็ดเซรามิกมวลเบา 
ไปใชใ้นการผสมคอนกรตีโดยพัฒนาผลิตภัณฑ์เพ่ิมเติม คือ  
บล็อกก่อผนัง Green Block ซึ่งเหมาะสำ�หรบังานก่อสรา้งผนัง 
ท้ังภายในและภายนอกอาคารในเขตภมูิอากาศแบบรอ้นชืน้

บล็อกก่อผนัง
GREEN BLOCK

เม็ดเซรามิกมวลเบา
GREEN ROCK

โรงงานสรุา

น�ากากส่า ขี้เถ้า

สารปรบัปรงุดิน

เตาเผา
น�ากากส่า

ผู้วจิยัและพัฒนา

บรษัิท จรญัธรุกิจ 52 จาํกัด

พลังงาน
ความรอ้น

น�ากากส่าข้น

การผลิตไอน�า

ระบบระเหย
น�ากากส่า

ความมุ่งมั่นและความสำ�เรจ็

ผลการดำ�เนินงานป ี2566 (หน่วย: เมตรกิตัน)

ของเสียท่ีแบ่งตามประเภทและวธิกีารกำ�จดั (หน่วย: เมตรกิตัน)

บล็อกก่อผนัง Green Block เปน็วสัดกุ่อสรา้งนวตักรรมใหม่ท่ีเปน็
มิตรต่อส่ิงแวดล้อม ซึ่งผลิตจากวตัถดิุบรไีซเคิลประมาณรอ้ยละ 
10-15 โดยผ่านกระบวนการผลิตท่ีไม่มีการเผาหรอือบ บล็อกก่อผนัง 
Green Block มีคณุสมบัติเฉพาะด้วยเทคโนโลยกีารระบายอากาศ 
แบบสองชัน้ (Double Ventilation) จากความเปน็รพูรนุของ 
เม็ดเซรามิกมวลเบา ชว่ยเพ่ิมประสิทธภิาพการไหลเวยีนของอากาศ  
ทำ�ให้สามารถระบายความรอ้นออกจากผนังได้อยา่งมีประสิทธภิาพ 
และมีอตัราการดดูซมึน้ำ�ต่ำ�กวา่รอ้ยละ 14 จงึชว่ยปอ้งกันการแตกรา้ว
ของผนังได้ บล็อกก่อผนัง Green Block ได้การรบัรองมาตรฐาน 
Made in Thailand และ Material ConneXion

ป ี2563 ป ี2564 ป ี2565 ป ี2566

ปรมิาณของเสียท่ีเกิดขึ้น 37,604 33,356 47,492 90,735

ปรมิาณของเสียท่ีถกูกำ�จดัโดยวธิกีารเปล่ียนรปู 33,235 30,033 40,145 68,615

• ของเสียท้ังหมดท่ีนำ�ไปใชซ้้ำ�/นำ�กลับมาใชใ้หม่/ขาย 33,235 30,033 40,145 68,615

ปรมิาณของเสียท่ีถกูกำ�จดัโดยตรง 4,369 3,323 7,347 8,089

• ของเสียท่ีนำ�ไปฝงักลบ 4,110 2,998 2,262 2,014

• ของเสียท่ีนำ�ไปเผาโดยนำ�พลังงานกลับมาใชใ้หม่ 202 254 5,070 5,996

• ของเสียท่ีนำ�ไปเผาโดยไม่นำ�พลังงานกลับมาใชใ้หม่ 23 61 5 77

• ของเสียท่ีกำ�จดัด้วยวธิอีืน่ ๆ 34 10 10 2

ปรมิาณของเสียท่ีทำ�เปน็ปุย๋และนำ�ไปฝงักลบ 
ภายในสถานประกอบการ N/A N/A N/A 14,031

หมายเหต:ุ ไม่รวมการดำ�เนินการในประเทศเวยีดนาม
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การลดความสญูเสียอาหาร 
และขยะอาหาร
จากข้อมลูขององค์การสหประชาชาติ ระบวุา่อยา่งน้อยหน่ึงในสามของอาหารถกูนำ�ไปท้ิง  
ซึ่งส่งผลกระทบต่อส่ิงแวดล้อมท่ัวโลกอยา่งมีนัยสำ�คัญ และเปน็ปจัจยัหน่ึงท่ีก่อให้
เกิดการเปล่ียนแปลงสภาพภมูิอากาศ เน่ืองจากของเสียท่ีสลายตัวในหลมุฝงักลบ 
จะทำ�ให้เกิดก๊าซมีเทนซึ่งเปน็ก๊าซเรอืนกระจก นอกจากน้ัน การท่ีโลกของเรายงัมีผู้ท่ี
ประสบปญัหาความอดอยากอยูแ่ม้วา่จะมีขยะจากอาหารเหลือเกิดขึ้นเปน็จำ�นวนมาก 
แสดงให้เห็นถึงปญัหาในระบบการกระจายอาหารในปจัจบุัน ท้ังน้ีโครงการส่ิงแวดล้อม
แห่งสหประชาชาติ (UNEP) ประมาณการวา่ 8-10% ของการปล่อยก๊าซเรอืนกระจกท่ัวโลก 
เกิดจากอาหารท่ีไม่ได้ถกูบรโิภค เพ่ือลดการสญูเสียอาหารและการเกิดขยะอาหาร  
ไทยเบฟได้วางแผนการจดัการทรพัยากรอยา่งมีประสิทธภิาพมากขึ้นเพ่ือลด 
ผลกระทบต่อส่ิงแวดล้อม
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แนวทางการบรหิารจดัการ 
เพ่ือขับเคล่ือนความพยายามในการลดความสญูเสียอาหารและขยะ
อาหาร ไทยเบฟได้ต้ังเปา้หมายเชงิรกุเพ่ือลดขยะอาหารให้เปน็ศนูย์
ภายในป ี2573 โดยได้ดำ�เนินการตามมาตรฐาน “การทำ�แผนท่ีและ
การวดัขยะอาหารและเครือ่งด่ืม” ของโครงการส่ิงแวดล้อมแห่ง
สหประชาชาติ (UNEP) ซึ่งใชจ้ดัวางลำ�ดับชัน้ของวสัดอุาหารและ
เครือ่งด่ืม เริม่ต้ังแต่การปอ้งกัน การเพ่ิมประสิทธภิาพ การรไีซเคิล 
และการนำ�กลับมาใชใ้หม่ตลอดจนถึงการกำ�จดัขยะอาหาร

ในปจัจบุัน การสญูเสียอาหารท้ังหมดภายในกลุ่มธรุกิจเบียร ์สรุา  
และเครือ่งด่ืมไม่มีแอลกอฮอล์ของไทยเบฟได้รบัการจดัการให้
สามารถนำ�มาใชป้ระโยชน์ต่อไปในกระบวนการผลิตได้ ส่งผลให้
ปรมิาณการสญูเสียอาหารและของเสียท้ังหมดท่ีส่งไปกำ�จดั  
ณ สถานท่ีฝงักลบจากกลุ่มธรุกิจเหล่าน้ีลดลงเปน็ศนูย ์ 
จงึทำ�ให้เหลือเพียงกลุ่มธรุกิจอาหารเท่าน้ันท่ียงัจำ�เปน็ต้องบรหิาร
จดัการปญัหาการสญูเสียอาหารและขยะจากการดำ�เนินงานให้เสรจ็ส้ิน

คณะทำ�งานด้านการจดัการความสญูเสียอาหารและขยะอาหาร  
ซึ่งประกอบด้วยผู้อำ�นวยการและผู้จดัการรา้นอาหารและโรงงาน 
ของกลุ่มธรุกิจอาหาร ได้รบัการจดัต้ังขึ้นเมื่อปลายป ี2563  
เพ่ือบรหิารจดัการความสญูเสียอาหารและขยะอาหารท่ีเกิดขึ้น 
ในสถานท่ีผลิตและรา้นอาหารของบรษัิท ในชว่งปลายป ี2564  
ทางกลุ่มธรุกิจอาหารได้เริม่ทำ�ความรว่มมือกับพันธมิตร เชน่  
บรษัิท อาหารเสรมิ จำ�กัด, บรษัิท ไทยเบฟเวอเรจรไีซเคิล จำ�กัด,  
และบรษัิท ฮาว ีลอจสิติกส์ (ประเทศไทย) จำ�กัด เพ่ือพัฒนาโครงการ
การจดัการความสญูเสียอาหารและขยะอาหารอยา่งครบวงจร  
โดยโครงการน้ีครอบคลมุท้ังการติดตามและการจดัการความสญูเสีย
อาหาร ขยะอาหาร และของเสียจากบรรจภัุณฑ์ นับจากโรงงานผลิต 
ไปจนถึงรา้นอาหารของบรษัิท โดยมีเปา้หมายหลักในการปอ้งกัน 
ไม่ให้มีการสญูเสียอาหารและขยะอาหารเหลือไปกำ�จดั ณ พ้ืนท่ีฝงักลบ 
นอกจากน้ี ทางกลุ่มธรุกิจอาหารได้ค้นควา้หาวธิสีรา้งรายได้ 
จากความสญูเสียอาหารและขยะอาหารอยูอ่ยา่งต่อเน่ือง  
เพ่ือสรา้งทางเลือกอืน่นอกเหนือจากการนำ�ไปบรจิาคเพียงอยา่งเดียว

กระบวนการบรหิารจดัการ 
เปา้หมาย 12.3 ของการพัฒนาท่ียัง่ยนืขององค์การสหประชาชาติ 
(SDGs) คือการเรยีกรอ้งให้ลดการสญูเสียอาหารและขยะอาหาร 
ต่อประชากรลงครึง่หน่ึงภายในป ี2573 ดังน้ัน เปา้หมายของไทยเบฟ
ในการลดขยะอาหารสู่หลมุฝงักลบให้เปน็ศนูยภ์ายในป ี2573  
จงึถือได้วา่เปน็เปา้หมายท่ีมีความท้าทายอยา่งมากเน่ืองจากทางบรษัิท
จำ�เปน็ต้องหาวธิกีารใชป้ระโยชน์จากความสญูเสียอาหารและขยะ
อาหารท่ีเกิดขึ้นในทกุจดุของการดำ�เนินงาน ท้ังน้ี ไทยเบฟได้กำ�หนด
กลยทุธห์ลายประการในกลุ่มธรุกิจท้ังส่ีเพ่ือลดปรมิาณการเกิดการ
สญูเสียอาหารและขยะอาหาร รวมถึงปรมิาณของการสญูเสียอาหาร
และขยะอาหารท่ีถกูท้ิงฝงักลบ ซึ่งกลยทุธดั์งกล่าวรวมถึงโครงการ
รณรงค์เพ่ือส่งเสรมิให้ผู้บรโิภคเกิดความตระหนักรูถึ้งความสำ�คัญ 
ในการลดขยะอาหาร และโครงการในการนำ�ความสญูเสียอาหารและ
ขยะอาหารไปจำ�หน่ายเพ่ือแปรรปูและใชป้ระโยชน์ต่อไป นอกจากน้ี  
ไทยเบฟยงัมีเปา้หมายท่ีจะทำ�งานรว่มกับผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทกุภาค
ส่วนในการลดการสญูเสียอาหารและขยะอาหารในห่วงโซค่ณุค่า 
อยา่งสรา้งสรรค์

การสญูเสียอาหารและขยะอาหารมีความหมายท่ีเก่ียวข้องแต่แตกต่าง
กัน ขึ้นอยูกั่บวา่ความสญูเสียน้ันเกิดขึ้นในขั้นตอนใดในห่วงโซค่ณุค่า 
การสญูเสียอาหารคือปรมิาณหรอืคณุภาพของอาหารท่ีลดลง 
ในชว่งการเก็บเก่ียว การขนส่ง และการผลิต แต่ไม่รวมถึงขั้นตอน 
การจดัจำ�หน่าย ในขณะท่ีขยะอาหารเกิดขึ้นในขั้นตอนการจดัจำ�หน่าย 
และการบรโิภค ไทยเบฟได้จำ�แนกหมวดหมู่การสญูเสียอาหารและขยะ
อาหารตามขั้นตอนท่ีเกิดโดยใชร้ะบบต่าง ๆ ในการวดัปรมิาณ ในพ้ืนท่ี
การผลิต การสญูเสียอาหารจะถกูรวบรวม ประเมิน แบ่งประเภท  
และจดัเก็บก่อนท่ีจะได้รบัการจดัการ ซึ่งชว่ยให้บรษัิทสามารถยอ้น
กลับไปติดตามรายละเอยีดการสญูเสียอาหารในแต่ละขั้นตอนได้ 
นอกจากน้ี ไทยเบฟยงัใชว้ธิอีืน่ในการวดัปรมิาณการสญูเสียอาหาร 
อกีด้วย เชน่ การคำ�นวณความแตกต่างของน้ำ�หนักระหวา่งรถบรรทกุ
เต็มและบรรทกุเปล่าระหวา่งขั้นตอนการขนส่ง และในขั้นตอนการจดั
จำ�หน่ายปลีก ไทยเบฟได้ใชว้ธิกีารชัง่น้ำ�หนักเศษอาหารท่ีรา้นอาหาร
แต่ละแห่งและคำ�นวณปรมิาณของเสียโดยผ่านระบบสินค้าคงคลัง
ของบรษัิท

ในกระบวนการดำ�เนินงาน ข้อมลูการสญูเสียอาหารและขยะอาหาร 
จะถกูรวบรวมโดยผู้เก็บข้อมลูท่ีโรงงานผลิตอาหารของบรษัิทท่ี
จงัหวดัชลบรุแีละท่ีรา้นอาหารในเครอืของบรษัิทผ่านระบบฐานข้อมลู
ออนไลน์ Sustainability Data Management System (SDMS)  
ซึ่งข้อมลูเหล่าน้ีจะถกูรวบรวมจากแผนกและคู่ค้าท่ีเก่ียวข้อง  
ผ่านการสรปุและวเิคราะห์โดยนักวเิคราะห์ จากน้ันจะถกูส่งไปยงั
สำ�นักงานบรหิารโครงการ (PMO) เพ่ือนำ�ข้อมลูท่ีได้มาหารอืและ
ปรบัปรงุกระบวนการลดขยะอาหารให้มีประสิทธภิาพยิง่ขึ้นต่อไป

ผู้้�เก็็บข้้อมูลู (โรงงานผลิิต
อาหาร และร้า้นอาหาร)

นัักวิเิคราะห์์ 
(Data Analyst)

สำำ�นักงานบริหิาร
โครงการ (PMO)

ระบบฐานข้อ้มูลูออนไลน์์ 
(SDMS)

ระบบในการติิดตามการสูญูเสีียอาหารและขยะอาหาร
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การสูญเสียอาหาร 
ไทยเบฟได้คัดแยกการสญูเสียอาหารออกเปน็ประเภทต่าง ๆ เชน่ 
เศษปลา เศษผัก เศษขนมปงั และเศษอาหารอืน่ ๆ โดยมีการติดตาม
ปรมิาณและวธิกีารกำ�จดัเศษอาหารแต่ละประเภทในแต่ละเดือน  
ซึ่งส่วนใหญ่จะเปน็การนำ�ไปจำ�หน่ายให้กับคู่ค้าหรอืบรจิาคให้ 
กับชมุชนเพ่ือเปน็อาหารสัตว ์โดยข้อมลูน้ีได้รบัการติดตามอยา่ง
ต่อเน่ืองเพ่ือให้ไทยเบฟสามารถติดตามรายละเอยีดข้อมลูการสญู
เสียอาหารแต่ละประเภทตามน้ำ�หนักได้ นอกจากน้ัน ปญัหาหรอืข้อ
เสนอแนะใด ๆ ท่ีเกิดขึ้นระหวา่งกระบวนการจะถกูส่งต่อไปยงัหัวหน้า
โครงการเพ่ือตรวจสอบและดำ�เนินการ ขั้นตอนเหล่าน้ีสามารถชว่ยลด
การสญูเสียในแต่ละกระบวนการให้เหลือน้อยท่ีสดุ และเพ่ิมปรมิาณ
การนำ�ทรพัยากรกลับมาใชใ้หม่ให้เกิดประโยชน์สงูสดุ

นอกจากน้ี ไทยเบฟยงัรว่มมือกับคู่ค้าเพ่ือสรา้งความมั่นใจวา่ 
วตัถดิุบท่ีใชใ้นกระบวนการผลิตเปน็ไปตามมาตรฐานคณุภาพท่ีดี  
และไม่เกิดการสญูหายโดยไม่จำ�เปน็ในชว่งการบรรจหุรอืการขนส่ง 
ท่ีไม่มีประสิทธภิาพ

ขยะอาหาร 
ไทยเบฟยงัคงเดินหน้าปรบัปรงุข้อมลูขยะอาหารอยา่งต่อเน่ือง 
โดยเก็บรวบรวมข้อมลูจากรา้นอาหาร เชน่ ชาบชู ิโออชิริาเมน  
และเคเอฟซ ีโดยมีเปา้หมายให้ครอบคลมุรา้นอาหารทกุแบรนด์ 
ในเครอืไทยเบฟ ท้ังน้ี เพ่ือหลีกเล่ียงปญัหาด้านความปลอดภัยและ 
สขุอนามัยท่ีอาจเกิดขึ้นจากเศษอาหารเน่าเสีย ไทยเบฟได้ทำ�งาน 
รว่มกับพันธมิตรด้านการจดัส่งท่ีได้รบัใบอนญุาตในการกำ�จดั 
ของเสียเพ่ือให้การรวบรวมและจดัการขยะอาหารเปน็ไปอยา่งเหมาะสม 
รวมถึงการสำ�รวจวธิกีารต่าง ๆ เพ่ือสรา้งมลูค่าเพ่ิมใหม่ให้กับ 
ขยะอาหารของบรษัิท นับต้ังแต่การแปรรปูชิน้ส่วนวตัถดิุบเหลือใช้
ท่ีถกูสขุอนามัยและมีคณุภาพดีให้เปน็ผลิตภัณฑ์ใหม่ ไปจนถึงการ
บรจิาคอาหารส่วนเกินจากเครอืรา้นอาหารของบรษัิทให้กับองค์กร 
และชมุชนต่าง ๆ

ในป ี2566 ไทยเบฟได้วา่จา้งท่ีปรกึษาเพ่ือชว่ยยนืยนัความถกูต้อง 
ของข้อมลูขยะอาหาร ปรบัปรงุและพัฒนาระบบข้อมลูท่ีมีอยูใ่ห้มี
ประสิทธภิาพยิง่ขึ้น รา่งนโยบายและแนวทางการปฏิบัติท่ีเก่ียวกับ 
การสญูเสียอาหารและขยะอาหาร ติดตามความคืบหน้าของบรษัิทอืน่
ในอตุสาหกรรมอาหารและเครือ่งด่ืมในด้านการจดัการการสญูเสีย
อาหารและขยะอาหาร และนำ�เสนอแผนงานเพ่ือบรรลเุปา้หมายระยะ
ยาวของบรษัิท โดยการปรกึษาผู้เชีย่วชาญภายนอกน้ีจะชว่ยปรบัปรงุ
โครงการการจดัการขยะอาหารของบรษัิทให้มีความสอดคล้องกับ 
เปา้หมายและมีประสิทธภิาพมากยิง่ขึ้น

นอกจากน้ี ไทยเบฟยงัได้หารอืกับเจา้ของพ้ืนท่ีรา้นอาหารต่างๆ  
เก่ียวกับความเปน็ไปได้ในการรว่มมือกันจดัการขยะอาหาร  
โดยมีแผนจะเริม่จากภายในกรงุเทพฯก่อน จากน้ันจงึขยายออกไปยงั
ต่างจงัหวดั เชน่ การจดัหาพ้ืนท่ีส่วนกลางสำ�หรบัเก็บขยะอาหาร 
พรอ้มท้ังจดัเตรยีมวธิกีารกำ�จดัขยะอาหารท่ีสามารถสรา้งรายได้ 
ให้กับเจา้ของพ้ืนท่ี ในขณะเดียวกัน ทางฝา่ยผู้เชา่พ้ืนท่ีจะมีความ 
รบัผิดชอบในการนำ�ขยะอาหารท่ีเกิดขึ้นในแต่ละวนัไปท้ิงท่ีพ้ืนท่ีเก็บ
ขยะอาหารส่วนกลาง ซึ่งรปูแบบการรว่มมือดังกล่าวจะทำ�ให้เกิด 
ผลประโยชน์กับท้ังฝา่ยเจา้ของพ้ืนท่ีและผู้เชา่ พรอ้มท้ังชว่ยเพ่ิม
ประสิทธภิาพในการจดัการขยะอาหารไปในตัว

ความรว่มมือกับพันธมิตรต้นน้ำ�และปลายน้ำ�
ไทยเบฟรว่มมือกับพันธมิตรต้นน้ำ�และปลายน้ำ�ในการสรา้งผลิตภัณฑ์
และโครงการท่ีเปน็นวตักรรมเพ่ือลดการสญูเสียอาหาร อาทิ:

•	 แปรรปูขยะผักเปน็ปุย๋
•	 นำ�เศษขนมปงัและเศษปลาแซลมอนกลับมาใชเ้ปน็ส่วนหน่ึง 

ในผลิตภัณฑ์อาหาร
•	 บรจิาคเศษวตัถดิุบเพ่ือใชเ้ปน็อาหารสัตว์
•	 จำ�หน่ายน้ำ�มันพืชใชแ้ล้วให้กับคู่ค้าเพ่ือนำ�ไปผลิตเปน็ 

น้ำ�มันไบโอดีเซล
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การนำำ�ขยะอาหาร 
ไปฝังักลบเป็น็ศูนูย์ ์ 
ภายในปี ี2573

เป้า้หมาย ทิิศทางการดำำ�เนิินงาน
ขยายโครงการและแนวทาง 
การลดขยะอาหารให้้ครอบคลุมุ 
เครือืข่่ายร้า้นอาหารทั้้�งหมด 
ในเครือืไทยเบฟ เพื่่�อสร้า้งคุณุค่่า 
ให้้กัับบริษัิัทและสัังคม 

เปา้หมาย

โครงการเด่น

กิจกรรม “กินหมดเกล้ียง”
ชาบชู ิ(เครอืรา้นอาหารบฟุเฟต์สไตล์ชาบ)ู ได้จดักิจกรรม “กินหมดเกล้ียง” ให้ลกูค้าของทางรา้นได้เข้ารว่มสนกุ โดยเปน็การ 
ท้าให้ลกูค้าบรโิภคอาหารท่ีตนเองตักหรอืส่ังมาให้ได้ท้ังหมดโดยไม่เหลือท้ิง เพ่ือเปน็การส่งเสรมิให้ลกูค้าตระหนักถึงความสำ�คัญ 
ของการลดขยะอาหาร เน่ืองมาจากรปูแบบการให้บรกิารแบบบฟุเฟต์เปดิโอกาสให้ทางผู้บรโิภคสามารถตักอาหารได้ 
ตามความต้องการ ซึ่งส่งผลให้เกิดขยะอาหารเหลือเปน็จำ�นวนมาก ท้ังน้ี กิจกรรมน้ีจดัขึ้นใน 200 สาขาท่ัวประเทศ  
(ชาบชู ิ175 สาขา, โออชิบิฟุเฟต์่ 7  สาขา, โออชิ ิอทีเทอเรยีม 13 สาขา, และนิกยุะ 5 สาขา) มีลกูค้าเข้ารว่มกิจกรรมรวมท้ังส้ิน  
250,819 ราย และให้การตอบรบัเปน็อยา่งดี และคาดวา่จะสรา้งความตระหนักรูเ้ก่ียวกับปญัหาขยะอาหารผ่านการมีส่วนรว่ม 
ในกิจกรรมรณรงค์น้ี

63บรษัิท ไทยเบฟเวอเรจ จำ�กัด (มหาชน)  รายงานการพัฒนาท่ียัง่ยนื 2566



โครงการสำ�คัญ

การขายน้ำ�มันทำ�อาหารใชแ้ล้วเพ่ือผลิตเปน็ไบโอดีเซล
น้ำ�มันปรงุอาหารใชแ้ล้วจากกลุ่มธรุกิจอาหารของไทยเบฟ 
สามารถนำ�กลับไปใชใ้หม่เปน็ไบโอดีเซลได้ ดังน้ัน บรษัิทจงึมองหา 
คู่ค้าท่ียนิดีรบัซือ้น้ำ�มันปรงุอาหารใชแ้ล้วเพ่ือสรา้งมลูค่าให้กับ 
ท้ังสองฝา่ย พรอ้มๆ กับชว่ยบรรเทาการเปล่ียนแปลง 
สภาพภมูิอากาศด้วย โดยในป ี2566 ได้มีการขายน้ำ�มัน 
ปรงุอาหารใชแ้ล้วจากรา้นอาหารเปน็จำ�นวน 1,316.36 เมตรกิตัน 
เพ่ือนำ�ไปผลิตเปน็ไบโอดีเซล ซึ่งสามารถสรา้งรายได้ให้บรษัิท 
ได้ถึง 35.23 ล้านบาท

โครงการ KFC Harvest
เปน็โครงการนำ�อาหารส่วนเกินไปบรจิาคโดยตรงให้กับผู้ด้อยโอกาส  
โดยบรษัิท เดอะ คิวเอสอาร ์ออฟ เอเชยี จำ�กัด หรอื QSA  
(ผู้ดำ�เนินธรุกิจอาหารของไทยเบฟท่ีดแูลการบรหิารจดัการ 
สาขารา้นอาหาร KFC) จะนำ�อาหารส่วนเกินไปบรจิาคให้กับ 
สถานสงเคราะห์ 10 แห่งท่ัวประเทศไทย ได้แก่ บ้านเมตตา  
(จงัหวดันครราชสีมา) บ้านวงัทอง (จงัหวดัพิษณโุลก)  
บ้านมหาราช (จ.ปทมุธานี) บ้านทับกวาง (จ.สระบรุ)ี เปน็ต้น  
โดยในป ี2566 รา้นอาหารเคเอฟซภีายใต้การดำ�เนินงานของ  
QSA ได้บรจิาคอาหารท่ียงัคงคณุภาพดีให้แก่สถาบันต่างๆ  
รวมท้ังส้ิน 10,019.06 กิโลกรมั ซึ่งเพ่ิมขึ้นจากปก่ีอนหน้า 
รอ้ยละ 58.55

โครงการ KFC 
Harvest 2564 2565 2566

ปรมิาณการ
บรจิาค (กก.) 8,454.61 6,319.06 10,019.06

บรจิาคอาหารส่วนเกินรว่มกับมลูนิธ ิScholars  
of Sustenance (SOS) Foundation 
กลุม่ธรุกิจอาหารของไทยเบฟรว่มงานกับมลูนิธ ิSOS Foundation 
เพ่ือบรจิาคอาหารส่วนเกินให้กับชมุชนด้อยโอกาส โดยทางมลูนิธ ิ
จะทำ�งานรว่มกับรา้นอาหารต่างๆ เพ่ือรบัอาหารส่วนเกิน (ท้ังดิบหรอื
ปรงุสกุ) ท่ียงัคงมคีณุภาพสงูและรบัประทานได้เพ่ือนำ�ไปบรจิาค  
ซึง่ทางรา้นอาหารได้รบัคำ�แนะนำ�เก่ียวกับวธิกีารจดัเก็บอาหาร  
รวมถึงภาชนะบรรจ ุและประเภทอาหารท่ียอมรบัได้ เพ่ือให้มัน่ใจ 
ในความปลอดภัยของผูร้บั

ในป ี2566 โครงการน้ีได้ขยายขอบเขตเพ่ิมขึน้ โดยปจัจบุนัมีรา้นอาหาร
ท่ีเข้ารว่มโครงการเปน็จำ�นวนรวม 31 สาขา (ชาบชู ิ15 สาขา, โออชิ ิ 
อทีเทอเรยีม 6 สาขา, นิกยุะ 2 สาขา, และเคเอฟซ ี8 สาขา) และได้บรจิาค
อาหารส่วนเกินรวม 3,255.79 กิโลกรมั เทียบเท่ามือ้อาหาร 24,342 ม้ือ 
และมีมลูค่าประมาณ 270,073 บาท

โครงการ “ไม่กินบอก เอาออกให้”
โครงการส่งเสรมิความเข้าใจในเรือ่งการสญูเสียอาหารและ 
ขยะอาหารน้ีเริม่ขึ้นเมื่อวนัท่ี 1 กรกฎาคม พ.ศ. 2565 ท่ีโออชิริาเมน  
โออชิบิิซโทโระ และคาคาช ิโดยลกูค้าสามารถแจง้พนักงาน 
ได้วา่ไม่ต้องการให้ใส่วตัถดิุบอะไรในอาหารของตน ซึ่งวธิกีารน้ี 
จะชว่ยลดขยะอาหารได้พรอ้มกับเพ่ิมความพึงพอใจของลกูค้า 
ในเวลาเดียวกัน โครงการน้ีมีเปา้หมายในการเสรมิสรา้ง 
ความตระหนักรูแ้ละความเข้าใจให้ลกูค้าในเรือ่งของขยะอาหาร 
ในชวีติประจำ�วนั

ใส่
ใจ

ดแู
ลสิ่

งแ
วด

ล้อ
ม
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บริจิาคหรือืจำำ�หน่่ายเป็น็อาหารสััตว์:์ 
229.04 เมตริกิตััน

แปรรูปูและขายเป็น็ผลิิตภัณฑ์์พลอยได้้:  
3.40 เมตริกิตััน

นำำ�ไปบริจิาค: 16.35 เมตริกิตััน

จำำ�หน่่ายเพื่่�อผลิิตเป็น็เชื้้�อเพลิิงชีวีภาพ: 
1,316.36 เมตริกิตััน

แปรรูปูเป็น็ปุ๋๋�ย:  
0.29 เมตริกิตััน

การสูญูเสีียอาหารและขยะอาหาร 
1,565.44 เมตริกิตัันถูกูนำำ�ไปใช้ป้ระโยชน์์ 

เพื่่�อวัตัถุุประสงค์์อื่่�น โดยมีรีายละเอียีดดัังต่่อไปนี้้�:

รายละเอียดการสูญเสีย
อาหาร และขยะอาหาร

ปริมาณการสูญเสียอาหาร
และขยะอาหารทั้งหมด

ปริมาณขยะอาหารที่ถูกกำจัด
โดยการนำไปฝังกลบ

ปริมาณการสูญเสียอาหารและ
ขยะอาหาร ที่ถูกนำไปใช้ประโยชน์

เพื่อวัตถุประสงค์อื่น

สัดส่วนขยะอาหาร
ที่นำไปฝังกลบ

38.42%

ผลการดำเนินงาน
ปี 2566

2,542.05
เมตริกตัน

1,565.44
เมตริกตัน

976.61
เมตริกตัน

ความมุ่งมั่นและความสำ�เรจ็
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การปกปอ้งและฟื้ นฟู 
ความหลากหลายทางชวีภาพ
ท่ัวโลกต่างยอมรบัวา่การสญูเสียความหลากหลายทางชวีภาพ 
เปน็หน่ึงในผลกระทบรา้ยแรงซึ่งเกิดจากการเปล่ียนแปลง 
สภาพภมูิอากาศ เพ่ือรว่มฟ้ืนฟูระบบนิเวศและลดผลกระทบต่อ 
ความสมดลุทางส่ิงแวดล้อมท่ีต้องพ่ึงพาอาศัยกัน ไทยเบฟจงึ 
เรง่หาแนวทางการดำ�เนินงานเพ่ือสรา้งผลกระทบเชงิบวกสทุธ ิ
ต่อความหลากหลายทางชวีภาพในพ้ืนท่ีการดำ�เนินงานทกุแห่งท่ัวโลก  
ด้วยเหตท่ีุบรษัิทในกลุ่มไทยเบฟหลายแห่งต้ังอยูใ่นพ้ืนท่ี 
บรเิวณอนิโด-เบอรม์าท่ีมีความสำ�คัญด้านความหลากหลายทางชวีภาพ  
ไทยเบฟตระหนักถึงความจำ�เปน็ในการใชม้าตรการปอ้งกัน 
แหล่งทรพัยากรและการเสียสมดลุของระบบนิเวศซึ่งอาจส่งผลกระทบ 
ต่อผลผลิตทางการเกษตร

โครงการภาพถ่ายแห่งแผ่นดินครัง้ท่ี 1
ชือ่ภาพ : แหล่งพักพิง#2
โดย : ปรชีา ศิรบิรูณกิจ
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มีนัยสำ�คัญต่อกลุ่มผลิตภัณฑ์/หน่วยธรุกิจ จะต้องรายงานตรงต่อ
คณะกรรมการบรหิารความยัง่ยนืและความเส่ียง เพ่ือพิจารณาและ
ดำ�เนินการต่อไป

เปา้หมาย

ความมุ่งมั่นและความสำ�เรจ็

ในป ี2564 ไทยเบฟได้ปรบัปรงุการประเมินข้อมลูความหลากหลาย 
ทางชวีภาพให้เปน็การประเมินท่ีอยูอ่าศัยท่ีสำ�คัญ (CHA) ในพ้ืนท่ี
ปฏิบัติการและบรเิวณใกล้เคียงท้ังต้นน้ำ�และปลายน้ำ� ครอบคลมุพ้ืนท่ี  
40 แห่ง (โรงงาน 42 แห่ง ในประเทศไทย 34 แห่ง เมียนมา 2 แห่ง  
และสหราชอาณาจกัร 6 แห่ง) มเีน้ือท่ีรวม 1,786.3 เฮกตาร ์เปน็การ
ตรวจสอบชนิดพันธุอ์ยา่งใกล้ชดิตามมาตรฐานการปฏิบัติงาน (PS6)  
ของบรรษัทเงินทนุระหวา่งประเทศ (IFC6: International Finance 
Corporation 6) วา่ด้วยการอนรุกัษ์ความหลากหลายทางชวีภาพ 
และการจดัการทรพัยากรธรรมชาติท่ีมีชวีติอยา่งยัง่ยนื (IFC 2012) 
โดยมีการให้คำ�ปรกึษาท่ีครอบคลมุจากผู้เชีย่วชาญและการทวนสอบ
โดยละเอยีดเพ่ือประเมินขอบเขตของการพัฒนาพ้ืนท่ีและการผลิต 
ท่ีอาจส่งผลกระทบต่อความหลากหลายทางชวีภาพท่ีสำ�คัญ  
จากการประเมินพบวา่ มีโรงงานผลิต 31 แห่ง (29 พ้ืนท่ีปฏิบัติการ)  
24 แห่งในประเทศไทย 1 แห่งในเมยีนมา และ 6 แห่งในสหราชอาณาจกัร
พ้ืนท่ีท้ังหมดน้ีถือวา่มีศักยภาพและส่งผลกระทบต่อความหลากหลาย
ทางชวีภาพมาก เน่ืองจากต้ังอยูใ่กล้กับแหล่งท่ีอยูอ่าศัยท่ีกำ�หนดเปน็
พิเศษวา่มีความสำ�คัญต่อความหลากหลายทางชวีภาพ และ/หรอืใกล้
กับสายพันธุท่ี์ได้รบัการกำ�หนดให้เปน็ “ใกล้สญูพันธุอ์ยา่งยิง่” หรอื 
“ถกูคกุคาม” ในระดับชาติหรอืระดับนานาชาติ

แนวทางการบรหิารจดัการ

ไทยเบฟตระหนักถึงความจำ�เปน็ในการอนรุกัษ์ความหลากหลาย 
ทางชวีภาพอยา่งเรง่ด่วน รวมถึงบทบาทสำ�คัญของธรุกิจและองค์กร 
ต่าง ๆ ในการรบัมือกับความท้าทายระดับโลก เพ่ือให้สอดคล้องกับ 
ข้อตกลง “30×30” ท่ีนานาประเทศให้คำ�มั่น “30x30” ในการประชมุ
ภาคีอนสัุญญาวา่ด้วยความหลากหลายทางชวีภาพ (COP15) ครัง้ท่ี 15 
ไทยเบฟจงึมุ่งมั่นเดินหน้าปกปอ้งและอนรุกัษ์ผืนดินและมหาสมทุร
ของโลกให้ได้อยา่งน้อย รอ้ยละ 30 ภายในป ี2573 นอกจากน้ี บรษัิทยงั 
มุ่งมั่นท่ีจะสานต่อพันธกิจด้านความยัง่ยนื “การสรา้งสรรค์และ 
แบ่งปนัคณุค่าจากการเติบโต” (Creating and Sharing the Value 
of Growth) โดยมีเปา้หมายเพ่ือส่งเสรมิความหลากหลายทางชวีภาพ 
ผ่านพันธกิจต่อไปน้ี:

•	 สรา้งผลกระทบเชงิบวกสทุธต่ิอความหลากหลายทางชวีภาพ 
ท่ีแหล่งผลิตท่ีมีความสำ�คัญ

•	 กำ�จดัการตัดไม้ทำ�ลายปา่และส่งเสรมิการปกปอ้งและการจดัการ
ระบบนิเวศทางธรรมชาติท่ีมีมลูค่าสงู

ความมุ่งมั่นของไทยเบฟท่ีจะไม่ก่อให้เกิดผลกระทบต่อพ้ืนท่ีปา่ไม้มา
พรอ้มกับมาตรการท่ีเข้มงวดและกลไกเพ่ือติดตามวา่มีการปฏิบัติตาม
ตลอดท้ังห่วงโซอ่ปุทานหรอืไม่ โดยคู่ค้าจะต้องยดึมั่นในมาตรการน้ี
อยา่งเครง่ครดั รวมถึงการทวนสอบความคืบหน้าตามเปา้หมายท่ี
กำ�หนดไว ้

เน่ืองจากการดำ�เนินงานของไทยเบฟโดยตรงเก่ียวข้องกับการตัดไม้
ทำ�ลายปา่น้อยมาก ความพยายามดังกล่าวจงึมุ่งเน้นไปท่ีห่วงโซ่
อปุทานและกระบวนการจดัซือ้จดัจา้งรวมถึงการให้ความรูเ้รือ่ง 
ความหลากหลายทางชวีภาพ ไทยเบฟได้กำ�หนดขั้นตอนการลด 
ผลกระทบให้เปน็ส่วนหน่ึงของนโยบายบรษัิท (หลีกเล่ียง ลดผลกระทบ  
ฟ้ืนฟู และชดเชย) ในการบรหิารจดัการความเส่ียงด้านความหลากหลาย 
ทางชวีภาพท่ีเก่ียวข้องกับโรงงานผลิต

คณะกรรมการบรหิารความยัง่ยนืและความเส่ียง (SRMC) พิจารณา
ประเด็นท่ีเก่ียวขอ้งกับความเส่ียงด้านความหลากหลายทางชวีภาพ 
ทกุไตรมาส ผู้ประสานงานความเส่ียงของกลุ่มผลิตภัณฑ์/หน่วยธรุกิจ
หลักของไทยเบฟ ต้องทำ�งานรว่มกับคณะทำ�งานบรหิารความเส่ียง
องค์กรเพ่ือให้มัน่ใจวา่มกีารดำ�เนินการตามขัน้ตอนในการลดผลกระทบ 
ตามลำ�ดับชัน้อยา่งเครง่ครดั (ดโูครงสรา้งการบรหิารความเส่ียง 
และการพัฒนาอยา่งยัง่ยนืในรายงานประจำ�ป ี2566) ความเส่ียง 
ท่ีเก่ียวข้องกับความหลากหลายทางชวีภาพใดก็ตามท่ีพบวา่ 

ผลกระทบเชงิบวกสทุธ ิ
ต่อความหลากหลายทางชวีภาพ
ภายในป ี2573

ไม่ก่อให้เกิดผลกระทบต่อ 
พ้ืนท่ีปา่ไม้ ในการดำ�เนินการ 
ของไทยเบฟและคู่ค้าอนัดับท่ี 1  
ในกลุ่มบรรจภัุณฑ์กระดาษ 
และสินค้าเกษตรท่ีสำ�คัญ  
ภายในป ี2573ภายในป ี2573
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การประเมินผลกระทบความหลากหลายทางชวีภาพ 
ท่ีหลงเหลือ
ในป ี2565-2566 ไทยเบฟได้ทำ�การประเมินผลกระทบความหลากหลาย
ทางชวีภาพท่ีหลงเหลือเพ่ือประเมินผลกระทบต่อความหลากหลาย 
ทางชวีภาพเพ่ิมเติมใน 31 แห่ง การประเมินแบ่งออกเปน็สอง 
องค์ประกอบสำ�คัญ คือ:

•	 รบัและตรวจสอบข้อมลูเพ่ิมเติมเก่ียวกับพ้ืนท่ีท่ีคัดเลือกเข้ามา
ท้ัง 31 แห่ง: ประวติัการพัฒนา; รอ่งรอยทางกายภาพ  
ระบบการจดัการส่ิงแวดล้อม บันทึกการปฏิบัติตามข้อกำ�หนด
ด้านส่ิงแวดล้อม การประเมินด้านส่ิงแวดล้อมในห่วงโซอ่ปุทาน 
และโครงการด้านความหลากหลายทางชวีภาพหรอืความยัง่ยนื
ท้ังในพ้ืนท่ีและนอกสถานท่ี (ดำ�เนินการโดยไทยเบฟหรอื 
บคุคลอืน่)

•	 คาดการณ์ผลกระทบด้านความหลากหลายทางชวีภาพท่ียงัคง
หลงเหลือหลังจากการพัฒนาพ้ืนท่ีและกิจกรรมการดำ�เนินงาน

จากน้ันอธบิายผลกระทบท่ีคาดการณ์ไวแ้ต่ละรายการในแง่ของ
คณุลักษณะท่ีเก่ียวข้อง (เชน่ ประเภท ขอบเขต ระยะเวลา  
ความน่าจะเปน็ท่ีจะเกิดขึ้น) ขั้นตอนต่อไปคือการกำ�หนด “ระดับ”  
และ “ความออ่นไหว” ของตัวรบัแต่ละผลกระทบท่ีอาจเกิดขึ้น  
อธบิายถึงระดับความรนุแรงของการเปล่ียนแปลงท่ีคาดวา่จะเกิดขึ้น
ในทรพัยากร/ตัวรบัอนัเปน็ผลมาจากผลกระทบท่ีอาจเกิดขึ้น  
ตัวกำ�หนดระดับคือ: เล็กน้อย เล็ก ปานกลาง และขนาดใหญ่  
สำ�หรบัความออ่นไหว/ความเปราะบาง/ความสำ�คัญของทรพัยากร/ 
ตัวรบัท่ีได้รบัผลกระทบ ตัวกำ�หนดระดับคือ: ต่ำ� ปานกลาง และสงู

ตารางข้อมลูเปน็ตัวกำ�หนดนัยสำ�คัญของผลกระทบ ตารางน้ีใชกั้บ
ทรพัยากร/ตัวรบัท้ังหมดในระดับสากล และผลกระทบท้ังหมดต่อ
ทรพัยากร/ตัวรบั ดรูายละเอยีดเพ่ิมเติมเก่ียวกับตารางได้ท่ี  
https://sustainability.thaibev.com ในหัวข้อการปกปอ้ง 
และฟ้ืนฟูความหลากหลายทางชวีภาพ

การประเมินผลกระทบความหลากหลายทางชวีภาพท่ีคงเหลือ  
จากพ้ืนท่ีท้ังหมด 31 แห่ง พบวา่มี 3 แห่ง ท่ีได้รบัผลกระทบสำ�คัญต่อ
ความหลากหลายทางชวีภาพ และในป ีพ.ศ. 2566 ได้มีการดำ�เนิน
แผนการจดัการความหลากหลายทางชวีภาพในพ้ืนท่ี 2 แห่ง ได้แก่ 
โรงงานสรุาเฟ่ืองฟูอนันต์และธนภักดี ในขณะท่ีพ้ืนท่ีแห่งท่ี 3 คือ 
เสรมิสขุ ชลบรุ ีและเสรมิสขุ เบเวอเรจ ต้ังอยูใ่นนิคมอตุสาหกรรม 
ซึ่งได้รบัการแจง้ให้ดำ�เนินการตามแผนการจดัการความหลากหลาย
ทางชวีภาพ

ในการพัฒนาแผนการจดัการความหลากหลายทางชวีภาพสำ�หรบั
โรงงานเฟ่ืองฟูอนันต์และธนภักดี ได้มีการตรวจสอบสถานท่ีและ
ปรกึษากับผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในท้องถ่ิน เพ่ือระบแุละเพ่ิมประสิทธภิาพ
ในการชดเชยความหลากหลายทางชวีภาพในทางปฏิบัติ ผู้มีส่วนได้
ส่วนเสียมีเปา้หมายในการให้คำ�ปรกึษากับกลุ่มเปา้หมาย ดังน้ี:

•	 หน่วยงานภาครฐัท้องถ่ินหรอืภมูิภาคท่ีมีความรูเ้ชงิลึกและ 
มีอำ�นาจหรอืสนใจในกิจกรรมการอนรุกัษ์และความยัง่ยนื 
ด้านส่ิงแวดล้อม เชน่ กรมอทุยานแห่งชาติ สัตวป์า่  
และพันธุพื์ช

•	 องค์กรประชาสังคมท้องถ่ินและองค์กรพัฒนาเอกชนท่ีอาจมี
ส่วนรว่มในการดำ�เนินงานด้านการอนรุกัษ์หรอืความยัง่ยนื 
ท่ีเก่ียวข้องในพ้ืนท่ีใกล้เคียง เชน่ กองทนุสัตวป์า่โลก องค์กร
อนรุกัษ์นานาชาติ

•	 ชมุชนท้องถ่ินท่ีอาจสนใจและมีอทิธพิลต่อกิจกรรมการอนรุกัษ์

ผลการตรวจสอบสถานท่ีและการปรกึษากับผู้มีส่วนได้ส่วนเสียใน 
ท้องถ่ินชว่ยให้สามารถประเมินแหล่งท่ีอยูอ่าศัยท่ีสำ�คัญเพ่ือคัดกรอง
สายพันธุแ์ละระบภัุยคกุคามในท้องถ่ินต่อสายพันธุเ์หล่าน้ันได้

โรงงานเฟื่ องฟูอนันต์ จงัหวดัปราจนีบรุ ี
ในบรรดาสัตวส่ี์สายพันธุท่ี์มีคณุสมบัติเหมาะสมท่ีเฟ่ืองฟูอนันต์
ทำ�การตรวจสอบและปรกึษาหารอืของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียและได้รบั
การยนืยนั คือปลาสองสายพันธุ ์(ปลากระเบนราหนู้ำ�จดื และปลาดกุ
คลับบารเ์บล) ปรากฏอยูใ่นพ้ืนท่ี ในขณะท่ีอกีสองสายพันธุ ์ 
(ปลากระเบนขอบขาว และปลาซวิสมพงศ์) หายไป

เฟ่ืองฟูอนันต์จะเน้นแผนการจดัการไปท่ีการรกัษาจำ�นวนประชากร 
ท่ีเหลืออยูข่องท้ังสองสายพันธุท่ี์มีอยู่

ปลากระเบนขอบขาว (EN) ปลาซวิสมพงศ์ (CR)

ปลาสายย ู(ตระกลูปลาเน้ือออ่น) (CR)ปลากระเบนราห ู(VU)

ใส่
ใจ

ดแู
ลสิ่

งแ
วด

ล้อ
ม
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โรงงานธนภักดี จงัหวดัเชยีงใหม่
จากการประเมินท่ีอยูอ่าศัยเชงิวพิากษ์ พบวา่ พ้ืนท่ีธนภักดีมีสายพันธุ์
ท่ีได้รบัผลกระทบจำ�นวนหน่ึง จากการตรวจสอบสถานท่ีและ 
การปรกึษาหารอืกับผู้มีส่วนได้ส่วนเสียได้รบัการยนืยนัวา่สัตวช์นิดน้ี
หายไปจากพ้ืนท่ีศึกษา

แผนการจดัการของธนภักดีจะมุ่งเน้นไปท่ีการลดชนิดพันธุท่ี์รกุราน
และปรบัปรงุคณุภาพแหล่งท่ีอยูอ่าศัยของแม่น้ำ�ปงิ

ปลาซวิใบไผ่แม่แตง (DD)

การพัฒนาท่ียัง่ยนืผ่านการพัฒนาชนบทกับการอนรุกัษ์ปา่ไม้ 
โครงการระยะท่ี 1 และ 2 ครอบคลมุปา่ชมุชน 45 แห่ง มีพ้ืนท่ีรวม 
46,141 ไร ่(7,382.56 เฮกตาร)์ ใน 7 จงัหวดั ได้แก่ เชยีงราย เชยีงใหม่ 
แม่ฮอ่งสอน พะเยา กำ�แพงเพชร อทัุยธานี และกระบี่ ระยะท่ี 3  
ในป ี2567 จะครอบคลมุพ้ืนท่ี 32,950 ไร ่(5,272 เฮกตาร)์  
แต่ละโครงการจะใชเ้วลาหกปจีงึจะเสรจ็สมบรูณ์

โครงการปา่ชมุชนรว่มกับมลูนิธผืินปา่ในใจเรา
ไทยเบฟรว่มกับมลูนิธผืินปา่ในใจเราในการส่งเสรมิและสนับสนนุ 
เพ่ืออนรุกัษ์ส่ิงแวดล้อมและสัตวป์า่ท่ีใกล้สญูพันธุ ์แก้ไขปญัหามลพิษ 
ฟ้ืนฟู บำ�รงุรกัษาปา่ และเพ่ิมพ้ืนท่ีสีเขียวในทกุพ้ืนท่ีของประเทศไทย 
ด้วยเปา้หมายในการพัฒนาเศรษฐกิจ สังคม และส่ิงแวดล้อม 
อยา่งยัง่ยนื โครงการแรกรเิริม่ขึ้นในอำ�เภอเชยีงดาว จงัหวดัเชยีงใหม่ 
หลังจากได้รบัผลกระทบจากไฟปา่ในเดือนมีนาคม 2563 พ้ืนท่ี 
อนัอดุมสมบรูณ์ซึ่งเปน็ท่ีต้ังของชมุชนพืชก่ึงอลัไพน์แห่งเดียว 
ในประเทศไทย ภเูขาดอยหลวง อำ�เภอเชยีงดาว ได้รบัการกำ�หนด 
ให้เปน็พ้ืนท่ีสงวนชวีมณฑล แห่งท่ี 5 ของยเูนสโกในประเทศไทย 
ในป ี2564

ในป ี2566 ด้วยการสนับสนนุของไทยเบฟ มลูนิธผืินปา่ในใจเรา 
ได้รว่มมือกับชมุชน โดยเฉพาะเยาวชน และเจา้หน้าท่ีของรฐั เข้ารว่ม
กิจกรรมปลกูปา่และเพาะพันธุม์รดกในปา่ชมุชน 24 แห่งใน 
อำ�เภอเชยีงดาว 10 ปา่ชมุชนในอำ�เภอแม่แตง จงัหวดัเชยีงใหม่  
และปา่ชมุชน 11 แห่งในอำ�เภอบ้านไรแ่ละอำ�เภอลานสัก จงัหวดั
อทัุยธานี ครอบคลมุพ้ืนท่ีท้ังหมด 750 ไร ่(120 เฮกตาร)์ นอกจากน้ี 
โครงการปา่ชมุชนยงัสนับสนนุการสรา้งฝายชะลอน้ำ�จำ�นวน 60 ฝาย 
ในเขตสงวนชวีมณฑลปา่สัก

โครงการสำ�คัญ

โครงการปา่ชมุชนรว่มกับมลูนิธแิม่ฟา้หลวง
ไทยเบฟเข้ารว่มโครงการปา่ชมุชนของมลูนิธแิม่ฟา้หลวง โดยมลูนิธ ิ
มีเปา้หมายในการขยายพ้ืนท่ีปา่ชมุชนให้ครอบคลมุพ้ืนท่ี 300,000 ไร ่
(48,000 เฮกตาร)์ ด้วยกลไกลการจดัการคารบ์อนเครดิตเพ่ือ 
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ใส่ใจดแูลบคุลากร ลกูค้า  
และผู้บรโิภค
ไทยเบฟทุ่มเทกับการมอบส่ิงท่ีดีให้กับพนักงาน คู่ค้า ผู้บรโิภค  
และผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทกุฝา่ย โครงการด้านสังคมต่าง ๆ  
ของบรษัิทเปน็เครือ่งพิสจูน์ถึงความมุ่งมั่นในการพัฒนา 
ความเปน็มืออาชพีและความเปน็เลิศ ไทยเบฟให้ความสำ�คัญ 
กับการยอมรบัความหลากหลาย มุ่งเน้นสรา้งสขุภาพท่ีดี 
และความปลอดภัยให้กับผู้บรโิภค ควบคู่ไปกับการสรา้ง 
ความพึงพอใจให้แก่ลกูค้า และพัฒนาสังคมผ่านการสรา้ง 
ความมีส่วนรว่ม เพ่ือเสรมิสรา้งวฒันธรรมแห่งความรว่มมือ





การส่งเสรมิสิทธมินษุยชน
ไทยเบฟเชือ่วา่องค์กรภาคธรุกิจมีส่วนสำ�คัญในการดำ�เนินงานด้านสิทธมินษุยชน  
จงึได้ยดึมั่นในการเคารพสิทธมินษุยชนของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย รวมถึงปฏิบัติ 
ตามกฎหมาย ปฏิญญาสากลและหลักการท่ีเก่ียวข้อง รวมถึงพระราชบัญญัติคุ้มครอง
แรงงาน พ.ศ. 2541 ปฏิญญาสากลวา่ด้วยสิทธมินษุยชน (Universal Declaration  
of Human Rights) หลักการแห่งสหประชาชาติวา่ด้วยธรุกิจกับสิทธมินษุยชน  
(United Nations Guiding Principles on Business and Human Rights) และปฏิญญา 
วา่ด้วยหลักการและสิทธขิั้นพ้ืนฐานในการทำ�งานขององค์การแรงงานระหวา่งประเทศ  
(The International Labour Organization Declaration on Fundamental Principles 
and Rights at Work) 

ไทยเบฟมุ่งมั่นสรา้งมาตรฐาน ในฐานะองค์กรชัน้นำ�ท่ีปฏิบัติตามหลักสิทธมินษุยชนอยา่ง
เครง่ครดั ในการปอ้งกันและลดความเส่ียงด้านสิทธมินษุยชนเชงิรกุต่อผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
ทกุกลุ่ม นอกจากน้ี ไทยเบฟยงัตระหนักถึงความเก่ียวข้องระหวา่งการปกปอ้งสิทธมินษุยชน  
และการปรบัตัวต่อการเปล่ียนแปลงของ สภาพภมูิอากาศ และเชือ่มั่นวา่การมีส่วนรว่มกับ 
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียสามารถส่งเสรมิความรว่มมือในการพัฒนาสังคมให้สามารถรบัมือ 
กับสภาพภมูิอากาศท่ีเปล่ียนแปลงไปได้ดียิง่ขึ้น
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แนวทางการบรหิารจดัการ

ไทยเบฟคาดหวงัให้ผู้บรหิารและพนักงานทกุคนในเครอืไทยเบฟ 
รวมถึงกิจการรว่มค้าและความสัมพันธท์างธรุกิจรายใหม่  
(เชน่ ผ่านการควบรวมกิจการ) ตลอดจนคู่ค้าและพันธมิตร 
ทางธรุกิจ ให้ความสำ�คัญกับการเคารพสิทธมินษุยชนเพ่ือสรา้ง
ความเท่าเทียมกับผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทกุฝา่ย และเพ่ือให้บรรล ุ
เปา้หมายดังกล่าว ไทยเบฟจงึกำ�หนดให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทกุฝา่ย
ปฏิบัติตามนโยบายสิทธมินษุยชนของบรษัิทอยา่งเครง่ครดั

ประกาศนโยบายด้านสิทธมินษุยชน

หลักสิทธมินษุยชนสากลซึ่งถกูระบใุนนโยบายและคำ�ชีแ้จง 
สิทธมินษุยชนของบรษัิท ได้แก่ การเลือกปฏิบัติและการล่วงละเมิด  
การบังคับใชแ้รงงาน และการใชแ้รงงานเด็ก เสรภีาพในการสมาคม 
ค่าตอบแทนท่ีเท่าเทียมกัน สภาพการทำ�งาน ความปลอดภัย 
และสขุภาพในสถานท่ีทำ�งาน ไทยเบฟกำ�หนดให้คู่ค้าทกุราย  
(ท้ังคู่ค้าทางตรงและทางออ้ม) และพันธมิตรทางธรุกิจต้อง 
ปฏิบัติตามข้อกำ�หนดดังกล่าวตามมาตรฐานสงูสดุเท่าท่ีจะทำ�ได้ 

แนวทางปฏิบัติสำ�หรบัคู่ค้าและพันธมิตรทางธรุกิจของไทยเบฟ 
ครอบคลมุประเด็นและข้อกำ�หนดต่าง ๆ ด้านสิทธมินษุยชน 
ท่ีพัฒนาขึ้นตามกฎหมาย คูค้่าทกุรายต้องลงนามและยอมรบั 
แนวทางปฏิบติัของจรรยาบรรณน้ี การปฏิเสธและไม่ปฏิบัติตาม
แนวทางปฏิบัติสำ�หรบัคู่ค้าและพันธมิตรทางธรุกิจของไทยเบฟ 
จะส่งผลให้ถกูปฏิเสธและตัดสิทธิก์ารเปน็คู่ค้าของไทยเบฟ 

ไทยเบฟส่งเสรมิให้สถานท่ีทำ�งานสรา้งความรูสึ้กมีคณุค่าและได้รบั
ความเคารพให้แก่พนักงานทกุคน เปดิรบัความหลากหลาย  
ความเท่าเทียม และการไมแ่บง่แยก (DE&I) เราปลกูฝงัสภาพแวดล้อม 
ท่ีทกุคนมีโอกาสเท่าเทียมในการพัฒนาและประสบความสำ�เรจ็  
และห้ามเลือกปฏิบัติทกุรปูแบบโดยเด็ดขาด เราตระหนักดีวา่
พนักงานท่ีมีความหลากหลายคือปจัจยัสำ�คัญท่ีส่งผลต่อ 
ความสำ�เรจ็ ดังน้ันจงึเปดิรบัความหลากหลาย ความเท่าเทียม  
และการไม่แบ่งแยก เพ่ือให้เราสามารถปรบัปรงุการมีส่วนรว่มของ
พนักงาน การรกัษาพนักงาน และประสิทธภิาพโดยรวมขององค์กร

เพ่ือส่งเสรมิการปฏิบัติด้านสิทธมินษุยชน ไทยเบฟจดัต้ัง 
คณะกรรมการสวสัดิการเพ่ือสนับสนนุสิทธเิสรภีาพในการสมาคม
และการรบัเรือ่งราวรอ้งทกุข์ของพนักงาน บรษัิทจดัอบรม 
เพ่ือส่ือสารบทบาทและหน้าท่ีของคณะกรรมการสวสัดิการ  
ในประเด็นด้านสิทธแิละสวสัดิการแรงงาน

กระบวนการตรวจสอบสิทธมินษุยชนอยา่งรอบด้าน

ไทยเบฟเริม่ดำ�เนินกระบวนการตรวจสอบสถานะสิทธมินษุยชน 
ตามหลักการของสหประชาชาติวา่ด้วยธรุกิจและสิทธมินษุยชน 
(The UN Guiding Principles on Business and Human Rights: 
UNGP) มาต้ังแต่ป ี2560 โดยมีวตัถปุระสงค์เพ่ือรายงาน ปอ้งกัน 
และบรรเทาผลกระทบด้านสิทธมินษุยชนท่ีเกิดจากธรุกิจของ 
ไทยเบฟตลอดห่วงโซค่ณุค่า อกีท้ังเพ่ือระบแุละประเมินแนวทาง 
การจดัการและเยยีวยาผู้มีส่วนได้ส่วนเสียท่ีได้รบัผลกระทบ 

ประเมินความเส่ียงและผลกระทบด้านสิทธมินษุยชน 
ท่ีอาจเกิดขึ้น
การประเมินความเส่ียงด้านสิทธมินษุยชนครอบคลมุกิจกรรม 
ทางธรุกิจท้ังหมดของไทยเบฟ โดยจำ�แนกดังน้ี

•	 ธรุกิจหลัก ได้แก่ การจดัหาการผลิต การจดัจำ�หน่าย และการขนส่ง  
การตลาดและการขาย และการจดัการบรรจภัุณฑ์หลังการบรโิภค

•	 หน่วยงานสนับสนนุทางธรุกิจ เชน่ กลุ่มงานทรพัยากรบคุคล

นอกจากน้ีการประเมินความเส่ียงด้านสิทธมินษุยชนยงัครอบคลมุ 
คู่ค้าทางตรง (Tier 1 Supplier) และกิจการรว่มค้าโดยไม่มีการ
ควบคมุจากฝา่ยบรหิารของไทยเบฟทกุราย 

ไทยเบฟประเมินความเส่ียงด้านสิทธมินษุยชนครอบคลมุคู่ค้า 
ทางตรงท้ังหมด รวมถึงบรษัิทท่ีมีความสัมพันธท์างธรุกิจรายใหม่ 
(เชน่ การรว่มค้า) หากมีกรณีการควบรวมกิจการในอนาคต จะมีการ
ประเมินเพ่ือระบปุระเด็นด้านสิทธมินษุยชนท่ีอาจเกิดขึ้น

การประเมินความเส่ียงด้านสิทธมินษุยชนครอบคลมุประเด็น 
ท่ีเกิดขึ้นและอาจเกิดขึ้น ดังน้ี

•	 การบังคับใชแ้รงงาน
•	 การค้ามนษุย์
•	 การใชแ้รงงานเด็ก
•	 เสรภีาพในการสมาคม
•	 สิทธใินการเจรจาต่อรองรว่มกัน
•	 ค่าตอบแทนท่ีเท่าเทียมกัน
•	 การเลือกปฏิบัติและการล่วงละเมิด
•	 สภาพการทำ�งานและอาชวีอนามัยและความปลอดภัย (OHS)
•	 ประเด็นท่ีเก่ียวข้องอืน่ ๆ
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การประเมินความเส่ียงด้านสิทธมินษุยชนครอบคลมุถึงพนักงาน
และกลุ่มเส่ียง ได้แก่

•	 ผู้หญิง
•	 เด็ก
•	 ชนพ้ืนเมือง
•	 แรงงานข้ามชาติ
•	 แรงงานจา้งเหมาบคุคลท่ีสาม
•	 ชมุชนท้องถ่ิน
•	 LGBTQI+
•	 ผู้พิการ

ประเด็นหลัก
ด้านสิทธมินษุยชน

การละเมิดสิทธมินษุยชน
ท่ีอาจเกิดขึ้น มาตรการเยยีวยา

สขุภาพและความปลอดภัยของ
พนักงาน คู่ค้า และผู้รบัเหมา 

•	 อบุัติเหตท่ีุเก่ียวข้องกับการทำ�งาน  
(เชน่ การบาดเจบ็จากเครือ่งจกัรและอปุกรณ์ 
การตกจากท่ีสงู การบาดเจบ็จากวตัถมุีคม)

•	 การไม่ปฏิบัติตามมาตรการความปลอดภัย 
(เชน่ การไม่สวมชดุ PPE)

•	 อบุัติเหตจุากการใชง้านเครือ่งจกัร 
ซึ่งอาจทำ�ให้ทพุพลภาพถาวรหรอืเสียชวีติ

•	 สภาพแวดล้อมการทำ�งานท่ีอาจทำ�ให้
พนักงาน คู่ค้า และผู้รบัเหมาเกิดความรูสึ้ก 
ไม่สบาย เชน่ แสงสวา่ง เสียง สารเคมี  
และการระบายอากาศ

•	 อบุัติเหตจุากการขนส่ง (เชน่ อบุัติเหต ุ
ทางถนน รถล้ม รถชนส่ิงกีดขวาง  
รถพลิกคว่ำ�)

•	 ความมุ่งมั่นปฏิบัติตามนโยบายสิทธมินษุยชน 
และมาตรฐานระดับสงูด้านความปลอดภัย 
อาชวีอนามัย และสภาพแวดล้อมในการทำ�งาน 
เพ่ือปอ้งกันการเกิดอบุัติเหต ุการบาดเจบ็ 
และการเจบ็ปว่ยจากการทำ�งาน ตามมาตรฐาน
ด้านสขุภาพและความปลอดภัย (เชน่ OHSAS 
18001 และ ISO 45001)

•	 จดัทำ�นโยบายอาชวีอนามัยและความปลอดภัย
•	 วเิคราะห์และลดความเส่ียงด้านความปลอดภัย 

ของงาน (JSA) ขั้นตอนการปฏิบัติงาน
มาตรฐานความปลอดภัย (SSOP)

•	 บรหิารจดัการพนักงานอยา่งเข้มงวดเพ่ือให้
เปน็ไปตามมาตรการความปลอดภัย ได้แก่ 
การตรวจวดัแอลกอฮอล์ การบำ�รงุรกัษา 
ยานพาหนะ และการตรวจสอบจำ�กัดความเรว็
ผ่านแอป TOMs

สิทธมินษุยชนสำ�หรบัคู่ค้า
ไทยเบฟได้ระบปุระเด็นสำ�คัญด้านความยัง่ยนืในการจดัการห่วงโซ่
อปุทาน ตามสาระสำ�คัญด้านความยัง่ยนืของไทยเบฟ ความเส่ียง
เฉพาะในอตุสาหกรรม ตัวชีว้ดัด้วยมาตรฐานด้านความยัง่ยนื 
ซึ่งเปน็ท่ียอมรบั ซึ่งสิทธมินษุยชนเปน็หน่ึงในประเด็นสำ�คัญ  
ซึ่งจะนำ�ไปพิจารณาในการคัดกรองคู่ค้า การประเมินคู่ค้า  
และการพัฒนาคู่ค้า ไทยเบฟคัดกรองคู่ค้าท่ีมีการซือ้ขาย (Active 
Suppliers) ทกุรายโดยใชห้ลักการสิทธมินษุยชนเปน็เกณฑ์ 
ในการคัดกรอง ไทยเบฟรว่มมือกับคู่ค้าท่ีมีความเส่ียงสงูเพ่ือ 
ดำ�เนินการแก้ไขรว่มกันอยา่งเรง่ด่วน โดยสรปุรายละเอยีดประเด็น
สำ�คัญท่ีต้องปรบัปรงุจากผลการประเมินคู่ค้ายงัถกูรวมไวใ้น
กระบวนการตรวจสอบสิทธมินษุยชนอยา่งรอบด้านของไทยเบฟ 
อกีด้วย

นอกจากน้ีแนวทางปฏิบัติสำ�หรบัพันธมิตรและผู้ค้ารว่มของไทยเบฟ 
ยงักล่าวถึงประเด็นด้านสิทธมินษุยชน ซึ่งสอดคล้องกับนโยบาย 
สิทธมินษุยชนของไทยเบฟ และนโยบายการไม่เลือกปฏิบัติ 
และการต่อต้านการล่วงละเมิดอกีด้วย

บรูณาการผลการประเมินความเส่ียง 
และผลกระทบท่ีอาจเกิดขึ้น
ในป ี2566 ไทยเบฟประเมินความเส่ียงด้านสิทธมินษุยชน 
ท่ีเก่ียวข้องกับห่วงโซค่ณุค่าและผู้ถือสิทธิ ์โดยระบปุระเด็น 
ความเส่ียงด้านสิทธมินษุยชนไวส้ามประเด็น ได้แก่

•	 สขุภาพและความปลอดภัยของพนักงาน
•	 สขุภาพและความปลอดภัยของคู่ค้า/ผู้รบัเหมา
•	 มาตรฐานการครองชพีของชมุชน

การประเมินความเสี่ยงด้านสิทธิมนุษยชน (แนวทางการดำเนินการ)

การระบปุญัหา
สิทธมินษุยชน

การจดัอนัดับ
ความเส่ียงตาม
ลักษณะธรรมชาติ

• ระบปุระเด็นสิทธมินษุยชนท่ีเก่ียวข้องกับการดําเนินงาน ห่วงโซค่ณุค่า รวมถึงความสัมพันธ์
ทางธรุกิจใหม่ของไทยเบฟ โดยคํานึงถึงผลกระทบท่ีอาจเกิดขึ้นต่อผู้ถือสิทธิ์

• ระบผุู้มีส่วนได้ส่วนเสียท่ีได้รบัผลกระทบ ซึ่งรวมถึงกลุ่มเส่ียง ได้แก่ ผู้หญิง เด็ก 
ชนพ้ืนเมือง แรงงานข้ามชาติ แรงงานท่ีมีสัญญาจา้งในลักษณะบคุคลท่ีสาม ชมุชนท้องถ่ิน 
LGBTQI+ และผู้พิการ

• การจดัลําดับความเส่ียงตามลักษณะธรรมชาติ 
(ความเส่ียงท่ีปราศจากการควบคมุหรอืมาตรการ) ของประเด็น
ด้านสิทธมินษุยชนท่ีกําหนดขึ้น

การจดัอนัดับ
ความเส่ียงท่ีเหลืออยู่

• สําหรบัความเส่ียงตามธรรมชาติในระดับสงู 
การจดัลําดับความเส่ียงท่ีเหลืออยู ่
(ความเส่ียงท่ีทางบรษัิทมีการควบคมุหรอื
มีมาตรการอยูแ่ล้ว)

การจดัลําดับความสําคัญความเส่ียง

• จดัลําดับความสําคัญประเด็น
ด้านสิทธมินษุยชนท่ีสําคัญท่ีสดุ 
โดยอา้งถึงปญัหาสิทธมินษุยชน
ท่ีมีความเส่ียงท่ีเหลืออยูใ่น
ระดับสงูเท่าท่ีกําหนดไว ้
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บรษัิท ไทยเบฟเวอเรจ จำ�กัด (มหาชน)  รายงานการพัฒนาท่ียัง่ยนื 2566

ประเด็นหลัก
ด้านสิทธมินษุยชน

การละเมิดสิทธมินษุยชน
ท่ีอาจเกิดขึ้น มาตรการเยยีวยา

ความเส่ียงด้านสขุภาพและความปลอดภัย 
ท่ีอาจเกิดขึ้นเหล่าน้ีอาจละเมิดสิทธมินษุยชน
ของพนักงาน คู่ค้า และผู้รบัเหมา: 
•	 สิทธใินการมีชวีติ
•	 สิทธท่ีิจะได้รบัความยติุธรรมในการทำ�งาน
•	 สิทธใินการได้รบัค่าครองชพีตามมาตรฐาน 

ท่ีเพียงพอ
•	 สิทธด้ิานสขุภาพ

กลุ่มเส่ียง:
•	 สตร ีแรงงานข้ามชาติ กลุ่ม LGBTQI+  

ผู้พิการ และ (สำ�หรบัคู่ค้า/ผู้รบัเหมา)  
บคุลากรท่ีไม่ได้จดัจา้งโดยกลุ่มบรษัิทไทยเบฟ

•	 จดัให้มี PPE คู่มือความปลอดภัย และการ 
ฝึกอบรมสำ�หรบัพนักงานปฏิบัติงาน เชน่  
ขับรถโฟล์คลิฟท์

•	 จดัต้ังคลินิกความปลอดภัยพรอ้มทีมงาน
อาสาสมัครเพ่ือสรา้งวฒันธรรมด้าน 
ความปลอดภัย

•	 สำ�หรบัพนักงาน: จดัให้มกีารประชมุประจำ�เดือน 
เพ่ือกำ�หนดกิจกรรมด้านความปลอดภัย

มาตรฐานการครองชพี 
ของชมุชน

•	 อบุัติเหตทุางถนนจากการขนส่งวสัด ุ
หรอืพนักงานซึ่งอาจส่งผลกระทบต่อสขุภาพ
ของชมุชนได้

•	 การจราจรติดขัดเพ่ิมขึ้น
•	 มลภาวะทางเสียงและกล่ินอาจรบกวนชมุชน

ท้องถ่ิน
•	 มลพิษทางอากาศหรอืมลพิษของเสีย 

จากโรงงาน/สถานประกอบการสามารถ 
ส่งผลกระทบต่อคณุภาพชวีติของชมุชนได้

•	 การปนเปื้ อนเข้าสู่ทรพัยากรธรรมชาติ  
(จากน้ำ�เสียท่ีปล่อยออกมาหรอืจากการกำ�จดั
ของเสีย) อาจส่งผลกระทบต่อความสามารถ
ในการดำ�รงชวีติของคนในชมุชน และส่ง 
ผลกระทบต่อรายได้และมาตรฐานการครองชพี 
ของพวกเขา (เชน่ น้ำ�เสียท่ีฆ่าพันธุสั์ตวน์้ำ� 
ทำ�ให้ชาวประมงไม่สามารถจบัปลาไปขายได้)

ความเส่ียงด้านสขุภาพและความปลอดภัย 
ท่ีอาจเกิดขึ้นเหล่าน้ีอาจละเมิดสิทธมินษุยชน
ของชมุชน: 
•	 สิทธใินการมีชวีติ
•	 สิทธใินการได้รบัค่าครองชพีตามมาตรฐาน 

ท่ีเพียงพอ
•	 สิทธด้ิานสขุภาพ

กลุ่มเส่ียง:
•	 สตร ีเด็ก คนพ้ืนเมือง กลุ่มแรงงานข้ามชาติ 

กลุ่ม LGBTQI+ ผู้พิการ 

•	 ความมุ่งมั่นในนโยบายสิทธมินษุยชนในการ
ดำ�เนินโครงการพัฒนาชมุชนและกิจการ 
เพ่ือสังคมเพ่ือปรบัปรงุคณุภาพชวีติของ
ชมุชนท้องถ่ิน

•	 การดำ�เนินธรุกิจให้เปน็ไปตามมาตรฐานสากล 
เชน่ ISO 14001, ISO 45001 และ ISO 50001

•	 ส่งเสรมิวนัิยด้านความปลอดภัยบนท้องถนน
แก่พนักงาน ด้วยการจดัอบรมและกิจกรรม
อืน่ ๆ เพ่ือปอ้งกันการเกิดอบุัติเหตทุางถนน
ในพ้ืนท่ีชมุชน

•	 แผนสอบสวนอบัุติเหต ุเรง่จดัการการกีดขวาง 
ในพ้ืนท่ีท่ีเกิดอบุัติเหตทัุนที เพ่ือหลีกเล่ียง
ปญัหารถติดในชมุชน

•	 ดำ�เนินการสำ�รวจชมุชน เพ่ือสังเกตและรบัฟงั
ความคิดเห็นเก่ียวกับพ้ืนท่ีปฏิบัติการ 
ซึ่งจะชว่ยปอ้งกันการละเมิดสิทธมินษุยชนได้

•	 มุ่งมั่นบรรลเุปา้หมายการปล่อยมลพิษ 
เปน็ศนูยด้์วยการควบคมุการกำ�จดัของเสีย
ภายใต้หลัก 3Rs (Reduce, Reuse, Recycle)

•	 จดัต้ังหน่วยงานกำ�กับดแูลด้านส่ิงแวดล้อม
ของบรษัิท

ติดตามและรายงานผลการดำ�เนินงานด้านสิทธมินษุยชน
ไทยเบฟมุ่งมั่นทบทวนกระบวนการตรวจสอบสิทธมินษุยชน 
อยา่งรอบด้าน รวมท้ังรายงานผลการดำ�เนินงานด้านสิทธมินษุยชน
ในรายงานการพัฒนาท่ียัง่ยนืประจำ�ป ีหรอืในเวบ็ไซต์ของไทยเบฟ 

ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทกุฝา่ยสามารถรายงานการละเมิดสิทธมินษุยชน
ผ่านทางโทรศัพท์ 02 785 5555 หรอืผ่านชอ่งทางเวบ็ไซต์  
https://www.thaibev.com (ติดต่อเรา) บรษัิทจะติดตามข้อมลู
เหล่าน้ีและจดัทำ�แผนและดำ�เนินการแก้ไขท่ีจำ�เปน็เพ่ือจดัการ 
กับปญัหาท่ีเกิดขึ้น

ชอ่งทางการติดต่อ
บรษัิท ไทยเบฟเวอเรจ จำ�กัด (มหาชน)

เลขท่ี 14 ถนนวภิาวดีรงัสิต แขวงจอมพล  
เขตจตจุกัร กรงุเทพมหานคร 10900

โทรศัพท์ 02 785 5555
โทรสาร 02 785 5882

https://www.Thaibev.com  
(ติดต่อเรา)
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การเยยีวยาผลระทบท่ีเกิดขึ้น
ในป ี2566 ไทยเบฟได้รบัรายงานกรณีล่วงละเมิดสองราย  
ซึ่งประกอบด้วยการละเมิดทางวาจาหน่ึงราย และอกีหน่ึงราย
ประกอบด้วยการละเมิดท้ังทางวาจาและทางกาย บรษัิทจดัต้ัง 
คณะกรรมการตรวจสอบทางวนัิยขึ้นเพ่ือสอบสวนท้ังสอง
เหตกุารณ์ดังกล่าวภายใต้แนวทางปฏิบัติและกฎระเบียบของบรษัิท 
โดยคณะกรรมการพบหลักฐานการสัมผัสทางรา่งกายหรอื 
การสะกดรอยตามในสถานท่ีหลายแห่ง ซึ่งทำ�ให้เหยือ่รูสึ้ก 
ไม่ปลอดภัยและเปน็ทกุข์ ดังน้ัน คณะกรรมการวนัิยจงึออกคำ�เตือน
อยา่งเปน็ทางการ โดยอาจมีการยกเลิกสัญญาจา้งหากพบวา่ยงัคง
กระทำ�พฤติกรรมดังกล่าวอกี บรษัิทดำ�เนินมาตรการเยยีวยาต่าง ๆ 
รวมถึงการเปล่ียนสถานท่ีทำ�งานให้แก่เหยือ่ การให้คำ�ปรกึษา 
อยา่งต่อเน่ือง ติดตามผลทางโทรศัพท์และแพลตฟอรม์ออนไลน์
เปน็ประจำ� และการเข้าถึงการประเมินทางจติเวชด้วยการส่ังยา 
ต้านความวติกกังวลตามความเหมาะสม 

เปา้หมาย 

ความมุ่งมั่นและความสำ�เรจ็

พ้ืนท่ีปฏิบติังานของไทยเบฟ รวมถึงบรษัิทในเครอืและกิจการรว่มค้า 
(โดยไม่มีการควบคมุจากฝา่ยบรหิาร) ท้ังหมดรวม 963 แห่ง 
ได้รบัการประเมินความเส่ียงและผลกระทบด้านสิทธมินษุยชน 

รอ้ยละ 16.41 ของสถานท่ีปฏิบัติงาน (158 แห่งจาก 963 แห่ง)  
พบวา่มีความเส่ียงด้านสิทธมินษุยชนในประเด็นสำ�คัญลดลงจาก 
รอ้ยละ 20.83 ในป ี2566

ท้ังหมดของสถานท่ีปฏิบติังานท้ังหมดท่ีได้รบัการระบวุา่มคีวามเส่ียง 
ด้านสิทธมินษุยชนสงู (158 แห่ง) มีมาตรการบรรเทาผลกระทบ 
และกระบวนการแก้ไขแล้ว อยา่งไรก็ตาม บรษัิทมีมาตรการบรรเทา
และติดตามความเส่ียงทกุพ้ืนท่ีปฏิบัติงาน

ไม่มีกิจการรว่มค้าใด (0 จาก 8 กิจการรว่มค้า) ถกูระบวุา่ม ี
ความเส่ียงด้านสิทธมินษุยชนในประเด็นสำ�คัญสงู อยา่งไรก็ตาม 
บรษัิทมีมาตรการบรรเทาและติดตามความเส่ียงในกิจการรว่มค้า 
ทกุแห่ง

พนักงานใหม่ทกุคนได้รบัการฝึกอบรมด้านสิทธมินษุยชน  
และผู้เข้ารว่มทกุคนผ่านการทดสอบท่ีกำ�หนดโดยองค์กร 
ท่ีตนเองสังกัด

ผลการดำ�เนินงาน
ป ี2566

เปา้หมายระยะยาว
ป ี2568

จำ�นวนเหตกุารณ์
การเลือกปฏิบัติ

ท้ังหมด

2 ราย 0 ราย

โครงการรเิริม่ด้านความหลากหลาย 
ความเสมอภาค และการไม่แบ่งแยก 
(DE&I) 

ไทยเบฟเริม่ดำ�เนินโครงการต่าง ๆ เพ่ือสรา้งสภาพแวดล้อม 
ท่ีไม่แบ่งแยก ซึ่งพนักงานจากทกุภมูิหลังได้รบัโอกาสก้าวหน้า
ในตำ�แหน่งการงาน และแสดงความสามารถเฉพาะตัวของตนได้ 
บรษัิทแสดงให้เห็นถึงความมุง่มัน่อยา่งลึกซึง้ในความรบัผิดชอบ 
ต่อสังคมด้วยการสนับสนนุในกองทนุส่งเสรมิและพัฒนา
คณุภาพชวีติคนพิการมาต้ังแต่ป ี2550 และในป ี2566  
บรษัิทบรจิาคเงินเข้ากองทนุแล้วกวา่ 53 ล้านบาท ซึ่งส่งผลดีต่อ
ผู้พิการกวา่ 400 ราย

นอกจากน้ี ไทยเบฟยงัส่งเสรมิการมีส่วนรว่มทางสังคมด้วย
การรเิริม่โครงการต่าง ๆ เชน่ โครงการ “Massage to Change 
Lives 2 Plus” ซึ่งเปน็การจา้งหมอนวดผู้พิการทางสายตา  
10 คน มาให้บรกิารนวดผ่อนคลายแก่พนักงานตามสถานท่ีต่าง ๆ  
โดยมีวตัถปุระสงค์หลัก 2 ประการ:

1.	 ลดความไม่เท่าเทียมกันทางสังคม: โดยเปดิโอกาสให้ม ี
การจา้งงานบคุคลทพุพลภาพท่ียัง่ยนื ไทยเบฟส่งเสรมิ 
ให้พวกเขาสามารถพ่ึงพาตนเองและเปน็ส่วนหน่ึงของสังคม

2.	 เสรมิสรา้งความเปน็อยูท่ี่ดีของพนักงาน: การนวดประจำ�
สัปดาห์ชว่ยบรรเทาความเครยีดและอาการออฟฟิศซนิโดรม 
ให้กับพนักงาน 

โครงการรเิริม่เหล่าน้ีได้รบัการยอมรบัและยกยอ่งจากมลูนิธิ
นวตักรรมทางสังคมและภาคีต้ังแต่ป ี2562 โดยบรษัิทได้รบั 
โล่และเกียรติบัตร จากการใชโ้ครงการเหล่าน้ี

ความทุ่มเทของเราต่อ DE&I สะท้อนให้เห็นจากคะแนน 
ความผกูพันองค์กรของพนักงานท่ีเพ่ิมขึ้นอยา่งต่อเน่ือง  
ในป ี2566 พนักงานรอ้ยละ 80 เห็นพ้องกันวา่บรษัิทให้ 
ความสำ�คัญกับความหลากหลายในสถานท่ีทำ�งาน ท้ังอาย ุ 
เพศ ชาติพันธุ ์ภาษา การศึกษา คณุวฒุิ และมมุมอง ซึ่งเปน็
คะแนนสงูสดุเปน็อนัดับสามจากการสำ�รวจข้อมลู 16 มิติ 
ซึ่งทำ�เปน็ประจำ�ทกุปี

นอกจากน้ี เมื่อวเิคราะห์คะแนนในกลุ่มต่าง ๆ ท้ังเพศ ชว่งวยั  
และระดับพนักงาน จะเห็นความสอดคล้องอยา่งชดัเจน  
จากคะแนนท่ีอยูใ่นระดับรอ้ยละ 80 ในทกุกลุ่มบ่งชีว้า่พนักงาน
จากภมูิหลังท่ีหลากหลายภายในบรษัิทมีความเห็นวา่บรษัิทมี
ความเปดิกวา้งเรือ่งการเปดิรบัความหลากหลาย
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บรษัิท ไทยเบฟเวอเรจ จำ�กัด (มหาชน)  รายงานการพัฒนาท่ียัง่ยนื 2566

โครงการสำ�คัญ

การฝกึอบรมด้านสิทธมินษุยชนป ี2566
ไทยเบฟให้ความสำ�คัญกับสิทธมินษุยชนและส่งเสรมิหลักการ 
ดังกล่าวท่ัวท้ังองค์กร ในป ี2566 บรษัิทจดัการฝึกอบรมสำ�หรบั 
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียหลักท้ังในและต่างประเทศ โดยครอบคลมุ 
ท้ังบคุลากรระดับผู้บรหิารระดับสงูและระดับกลาง ตัวแทนจาก
แผนกและหน่วยงานท่ีเก่ียวข้องโดยตรง ตัวแทนจากฝา่ยทรพัยากร
บคุคล และหน่วยงานอืน่ ๆ ท่ีเก่ียวข้อง ซึ่งมีการจดัการฝึกอบรม  
2 รอบ โดยมีผู้เข้ารว่มประมาณ 100 คนจากประเทศต่าง ๆ รวมถึง
ประเทศสกอตแลนด์ เมียนมา เวยีดนาม และไทย มีวตัถปุระสงค์ 
ของการฝึกอบรมดังน้ี:

•	 ทบทวนและปรบัปรงุหลักการด้านสิทธมินษุยชน โดยพิจารณาถึง
แนวโน้มระดับโลกและการเปรยีบเทียบกับคู่แข่งในอตุสาหกรรม

•	 ให้ความเข้าใจพ้ืนฐานเก่ียวกับแนวคิดเรือ่งธรุกิจและสิทธมินษุยชน
•	 สรา้งความตระหนักรูถึ้งประเด็นด้านสิทธมินษุยชนท่ีเก่ียวข้องกับ

กิจกรรมทางธรุกิจของไทยเบฟ ครอบคลมุถึงความหลากหลาย 
ความเท่าเทียม และการไม่แบ่งแยก (DE&I)

•	 ให้ความรูค้วามเขา้ใจเชงิลึกเรือ่งกระบวนการตรวจสอบสิทธมินษุยชน 
อยา่งรอบด้านท่ีเก่ียวข้องกับการดำ�เนินธรุกิจและห่วงโซค่ณุค่า
ของไทยเบฟ

•	 ดแูลให้มั่นใจวา่การดำ�เนินงานของไทยเบฟไม่ให้มีส่วนรว่ม 
ในการละเมิดสิทธมินษุยชน

 
โครงการน้ีสะท้อนถึงความมุ่งมั่นของไทยเบฟต่อการดำ�เนินธรุกิจ
อยา่งรบัผิดชอบ และการปกปอ้งสิทธมินษุยชนตลอดท้ังห่วงโซ่
คณุค่า

โครงการจติอาสาพัฒนาชมุชน ปท่ีี 12
ตลอดป ี2566 ไทยเบฟจดักิจกรรมอาสาสมัครต่าง ๆ  
เพ่ือส่งเสรมิสิทธมิาตรฐานการครองชพีของชมุชนในชมุชน 
ใกล้เคียงโดยรอบสถานท่ีปฏิบัติงาน โครงการเหล่าน้ีพิสจูน์ 
ให้เห็นถึงความมุ่งมั่นอยา่งแน่วแน่ของบรษัิทในการยกระดับ 
ความเปน็อยูท่ี่ดีของสมาชกิในชมุชนและส่งเสรมิความยัง่ยนื 

ในจงัหวดัสรุาษฎรธ์านี ไทยเบฟจดักิจกรรมจติอาสา “ปลกูปา่ 
เพ่ือส่ิงแวดล้อมท่ียัง่ยนื” กิจกรรมน้ีนำ�พาผู้คนจากหลากหลาย 
ภาคส่วนมารว่มกัน ไม่วา่จะเปน็พนักงานจติอาสาจากบรษัิทภายใน
เครอื นักเรยีนจากโรงเรยีนในท้องถ่ิน และผู้แทนจากหน่วยงาน 
ภาครฐั กิจกรรมน้ีมีเปา้หมายในการเพ่ิมพ้ืนท่ีสีเขียวด้วยการ 
ปลกูต้นไม้หลากหลายชนิด และปลกูฝงัให้ทกุคนตระหนักถึง 
การดแูลรกัษาทรพัยากรปา่ไม้ท่ีมีอยูอ่ยา่งจำ�กัด ผ่านการลงมือ
ปฏิบัติจรงิ เหล่าอาสาสมัครได้รบัความเข้าใจท่ีลึกซึ้งยิง่ขึ้นเก่ียวกับ
ความสำ�คัญของการปกปอ้งผืนปา่อนัล้ำ�ค่า

ไทยเบฟยงัได้จดัโครงการจติอาสาอกีโครงการหน่ึงใน 
จงัหวดัปตัตานี โครงการน้ีมุ่งเน้นไปท่ีการปลกูปา่ชายเลน  
ซึ่งมีความสำ�คัญอยา่งยิง่ต่อการปกปอ้งพันธุสั์ตวน์้ำ�และปา่ไม้  
ด้วยการเสรมิสรา้งระบบนิเวศปา่ชายเลน เหล่าอาสาสมัครชว่ย 
ส่งเสรมิความยัง่ยนืของส่ิงแวดล้อมในภมูิภาคท่ีสำ�คัญแห่งน้ี

ในจงัหวดันครปฐม กิจกรรมจติอาสาเกิดขึ้นในโรงเรยีนท้องถ่ิน  
ซึ่งไทยเบฟรว่มงานกับเจา้หน้าท่ีและนักเรยีนเพ่ือสรา้ง “โรงเรอืน 
ผักกางมุ้งและแปลงผัก” เพ่ือนำ�มาเปน็อาหารกลางวนัให้แก่
นักเรยีนในโรงเรยีน และเมื่อเพียงพอต่อความต้องการสำ�หรบั 
เด็กในโรงเรยีนแล้วก็จะมีการจำ�หน่ายเพ่ือนำ�รายได้มาพัฒนา 
ส่วนอืน่ ๆ ของโรงเรยีนต่อไป

ในจงัหวดันนทบรุ ีไทยเบฟรว่มมือกับชาวบ้านชมุชนวดัโคนอน 
มหาสวสัด์ิ และตัวแทนภาครฐัเพ่ือสรา้ง “โรงเรอืนการจดัการขยะ” 
โครงการน้ีมีจดุมุ่งหมายเพ่ือชว่ยปรบัปรงุคณุภาพชวีติของผู้อยู่
อาศัยในท้องถ่ินด้วยการแก้ไขปญัหามลพิษของเสีย นอกจากน้ี  
ไทยเบฟยงัจดัประชมุเชงิปฏิบัติการเพ่ือส่งเสรมิแนวทางการจดัการ
ขยะอยา่งยัง่ยนืและเสรมิสรา้งความเข้มแข็งให้ชมุชนมีอสิรภาพ
ทางการเงิน โดยเปน็การประชมุเชงิปฏิบัติการท่ีครอบคลมุ 
หัวข้อต่าง ๆ เชน่ เทคนิคการคัดแยกขยะ การทำ�ไม้กวาด 
และถังขยะจากขวดพลาสติกรไีซเคิล

เสรภีาพในการสมาคม
พนักงานของไทยเบฟได้รบัความคุ้มครองจากคณะกรรมการ
สวสัดิการ สมาชกิท่ีได้รบัเลือกจากกลุ่มพนักงานสามารถ 
เปน็ตัวแทนในการเจรจากับบรษัิท มีการต้ังคณะกรรมการ
สวสัดิการจากทกุภาคส่วนธรุกิจท่ีสำ�คัญ โดยมีหน้าท่ีให้ 
คำ�ปรกึษา และบรหิารจดัการสวสัดิการเพ่ือพัฒนาสวสัดิการ
อยา่งต่อเน่ือง ส่งผลให้มีการพูดคยุกันอยา่งเปดิเผย จรงิใจ 
กระชบัความสัมพันธแ์ละความเข้าใจระหวา่งบรษัิทกับ
พนักงาน ซึ่งทำ�ให้พนักงานมีแรงจงูใจ และกำ�ลังใจใน 
การทำ�งาน

โครงการเด่น

ความมุ่งมั่นของไทยเบฟต่อ DE&I ปรากฏผลชดัเจน 
จากการดำ�เนินการอยา่งต่อเน่ือง ส่งผลกระทบเชงิบวกต่อ 
ท้ังพนักงานและชมุชนท่ีไทยเบฟให้บรกิาร บรษัิทยงัคงมุ่งมั่น 
ท่ีจะสรา้งสภาพแวดล้อมท่ีหลากหลายอยา่งครอบคลมุยิง่ขึ้น  
เพ่ือให้ทกุคนรูสึ้กมีคณุค่าและได้รบัโอกาสในการยอมรบั 
ความสามารถเฉพาะตัวของตน
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การส่งเสรมิความผาสกุ 
ของพนักงาน
พนักงานคือกำ�ลังสำ�คัญท่ีชว่ยส่งเสรมิชือ่เสียงและสรา้งความสำ�เรจ็ 
ให้องค์กร การบรหิารจดัการพนักงานท่ีดี สวสัดิการและสภาพแวดล้อม 
ในการทำ�งานท่ีเหมาะสมชว่ยเพ่ิมประสิทธภิาพและผลประกอบการของบรษัิท

ไทยเบฟตระหนักดีวา่ความปลอดภัยและคณุภาพชวีติของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
เปน็สิทธขิั้นพ้ืนฐาน จงึได้จดัทำ�แนวทางและวางระบบการจดัการเพ่ือให้มั่นใจวา่เราได้
ปฏิบัติตามมาตรฐานสากลด้านความปลอดภัย อาชวีอนามัย และสภาพแวดล้อม 
ในท่ีทำ�งาน อนัรวมถึงมาตรการปอ้งกันความเส่ียงต่ออบุัติเหต ุการบาดเจบ็  
และการเจบ็ปว่ยจากการปฏิบัติงาน ตลอดจนการสรา้งสภาพแวดล้อมในท่ีทำ�งาน 
ท่ีส่งเสรมิสขุภาวะกายและใจของพนักงาน

การส่งเสรมิความผาสกุของพนักงาน78



แนวทางการบรหิารจดัการ

ทีมงานเครอืขา่ยอาชวีอนามัยและความปลอดภัย ซึง่นำ�โดยรองกรรมการ 
ผู้อำ�นวยการใหญ่ ผู้บรหิารสงูสดุ กลุ่มงานทรพัยากรบคุคล  
และสมรรถนะองค์กร คือกลุ่มผู้บรหิารระดับสงูและเจา้หน้าท่ีในระดับ
ปฏิบัติการจากทกุหน่วยธรุกิจของไทยเบฟ เปน็ทีมท่ีรบัผิดชอบ 
ในการกำ�กับดแูลและสรา้งมาตรฐานกระบวนการและกิจกรรม 
การจดัการอาชวีอนามัยและความปลอดภัยของบรษัิท ซึ่งรวมถึง 
การแยกแยะและวเิคราะห์ถึงอนัตรายท่ีเก่ียวข้องกับงาน ตลอดจน
จดัการประชมุเพ่ือหารอืและตัดสินใจเก่ียวกับสขุภาพ ความปลอดภัย  
และความเปน็อยูข่องพนักงาน นอกจากน้ี ทีมงานยงัให้คำ�ปรกึษากับ
พนักงานเรือ่งการพัฒนา การปฏิบัติ และประเมินกระบวนการจดัการ
อาชวีอนามัยและความปลอดภัย

นอกเหนือจากการสรา้งความมั่นใจวา่พนักงานทกุคนทำ�งาน 
ในสภาพแวดล้อมท่ีปลอดภัยและดีต่อสขุภาพตามกฎหมายและ
มาตรฐานสากลแล้ว ทีมงานเครอืข่ายอาชวีอนามัยและความปลอดภัย
ยงัสนับสนนุการแบ่งปนัความรู ้แนวปฏิบัติ และความเชีย่วชาญ 
เพ่ือนำ�ไปปรบัปรงุการปฏิบัติด้านความปลอดภัยและอาชวีอนามัย 
ของบรษัิท เปา้หมายระยะยาวคือการสรา้งสถานท่ีทำ�งานท่ีดีต่อ
สขุภาพอยา่งยัง่ยนื

นโยบาย 
“นโยบายอาชวีอนามัยและความปลอดภัยขององค์กร” ท่ีได้รบัอนมุัติ
จากคณะกรรมการบรษัิท เปน็แนวทางด้านสภาพแวดล้อมการทำ�งาน
ท่ีถกูสขุลักษณะและปลอดภัย เปน็แนวทางการปฏิบัติสำ�หรบั 
กรรมการ พนักงาน และคนอืน่ ๆ ในสถานท่ีทำ�งานของไทยเบฟ 
นโยบายและคำ�ชีแ้จงฉบับเต็มเปดิเผยต่อสาธารณะบนเวบ็ไซต์ของเรา
ท่ี https://sustainability.thaibev.com/en/policy_statement.php

ความเส่ียงและโอกาส
ไทยเบฟกำ�หนดกระบวนการระบอุนัตรายในสถานท่ีทำ�งาน  
โดยทีมสขุภาพและความปลอดภัยจะทบทวนกระบวนการน้ีปลีะครัง้ 
และดำ�เนินการประเมินความเส่ียงเมื่อจำ�เปน็ เชน่ หลังจากเหตกุารณ์ 
ท่ีเกือบเกิดอบุัติเหต ุนอกจากน้ี ทีมงานมีการประชมุรายสัปดาห์  
รายเดือน และรายป ีเพ่ือหารอืและตัดสินใจเรือ่งสขุภาพ  
ความปลอดภัย และความเปน็อยูข่องพนักงาน ผลการประเมิน 
ความเส่ียงจะถกูเพ่ิมเข้าไปในวาระการประชมุเพ่ือให้ทีมงานสามารถหา
แนวทางแก้ไขและพัฒนาแผนปอ้งกันไม่ให้เหตกุารณ์เกิดซ้ำ�ขึ้นได้อกี

ไทยเบฟกำ�หนดกลไกการรายงานโดยไม่เปดิเผยตัวตนเพ่ือเปดิโอกาส
ให้พนักงานสามารถแจง้ข้อกังวลหรอืเหตกุารณ์ท่ีมีความเส่ียงต่อ 
การบาดเจบ็หรอืการเจบ็ปว่ย นอกจากน้ี พนักงานทกุคนต้อง 
ฝึกอบรมด้านสขุภาพและความปลอดภัยเปน็ประจำ�ทกุป ีเพ่ือเพ่ิม
ความสามารถในการระบแุละบรรเทาอนัตรายท่ีอาจเกิดขึ้น ท้ังภายใน
สถานท่ีทำ�งานและชวีติส่วนตัว รายงานท้ังหมดจะถกูตรวจสอบ 
อยา่งละเอยีดและนำ�ไปใชเ้พ่ือปรบัปรงุแนวทางปฏิบัติด้านสขุภาพ 
และความปลอดภัยของบรษัิทต่อไป

สำ�หรบัการระบาดของโรคท่ีผ่านมา บรษัิทได้เรยีนรูถึ้งความสำ�คัญ
ของการทำ�งานรว่มกัน การเตรยีมพรอ้ม การปรบัตัว และการจดัการ
ในภาวะวกิฤต การรว่มกันกำ�หนดมาตรการบังคับใช ้เชน่ กลยทุธ ์
การเวน้ระยะห่างทางสังคมและการปอ้งกันโรค ถือเปน็ส่ิงสำ�คัญ 
อยา่งยิง่ในการบรรเทาการแพรก่ระจายของโรคได้ นอกจากน้ี  
การเตรยีมความพรอ้มในการดแูลผู้ปว่ยเพ่ือเข้ารกัษาในโรงพยาบาล
อยา่งสะดวกยิง่ขึ้น การจดัหาอปุกรณ์ปอ้งกันส่วนบคุคล ยา  
และเวชภัณฑ์อยา่งเพียงพอ นับเปน็ส่ิงสำ�คัญในการปรบัตัวให้เข้ากับ

สถานการณ์ท่ีเปล่ียนแปลงไป เชน่เดียวกับการจดัเตรยีมการทำ�งาน 
ท่ีบ้านและการประชมุออนไลน์ รวมถึงความสามารถในการจดัการ
วกิฤตอยา่งมีประสิทธภิาพด้วยการจดัหาวคัซนีและการปดิโรงงาน 
เพ่ือปกปอ้งการผลิตก็ถือเปน็ปจัจยัสำ�คัญมากไม่แพ้กัน 

กระบวนการบรหิารจดัการ

ไทยเบฟมีเปา้หมายในการควบคมุจดัการและขจดัอนัตราย รวมถึง 
ลดความเส่ียงในงานประจำ�วนัและงานท่ีไม่ใชง่านประจำ� จงึจดัให้มี 
การบ่งชีอ้นัตรายและการประเมินความเส่ียงปลีะหน่ึงครัง้สำ�หรบั 
ทกุกิจกรรม พ้ืนท่ี และการบรกิาร โดยประเมินความเส่ียงตาม 
ความรนุแรงและโอกาสท่ีอาจเกิดเหต ุและให้ปฏิบัติตามขั้นตอน 
การวเิคราะห์อนัตรายเพ่ือความปลอดภัยในการทำ�งาน (Job Safety 
Analysis: JSA) ตามระบบมาตรฐาน ISO 45001:2018 

หลังจากตรวจพบความเส่ียงจะดำ�เนินการสรา้งแผนลดความเส่ียง 
และกำ�หนดมาตรฐานวธิกีารปฏิบัติงานอยา่งปลอดภัย (Safety 
Standard Operation Procedure: SSOP) โดยคำ�นึงถึงผู้มีส่วนได้
ส่วนเสียทกุฝา่ยตลอดห่วงโซอ่ปุทาน นอกจากน้ี ไทยเบฟคาดหวงั 
ให้คู่ค้าและพันธมิตรทางธรุกิจทกุรายจดัทำ�แผนบรรเทาผลกระทบ 
ในสถานการณ์ฉกุเฉิน เพ่ือลดความสญูเสียจากการบาดเจบ็และ 
การเสียชวีติท่ีอาจเกิดขึ้น ซึ่งต้องปฏิบัติตามกฎหมายและกฎระเบียบ
ท่ีเก่ียวข้องอยา่งเครง่ครดั 

ไทยเบฟกำ�หนดให้ผู้ปฏิบัติงานทำ�งานตามมาตรฐานระบบการจดัการ
อาชวีอนามัยและความปลอดภัย ISO 45001 และพระราชบัญญัติ 
อาชวีอนามัยและความปลอดภัย พ.ศ. 2554

โครงการ OHS มุ่งหวงัท่ีจะจดัให้มีอาชวีอนามัย ความปลอดภัย  
และสภาพแวดล้อมในการทำ�งานท่ีเหมาะสมสำ�หรบัพนักงานทกุคนท่ี
ทำ�งานในสถานประกอบการของไทยเบฟ โดยมีหลักปฏิบัติดังต่อไปน้ี
•	 การระบอุนัตรายและการประเมินความเส่ียงต้องกำ�หนดขอบเขต 

ระบขุั้นตอนการปฏิบัติงาน ระบผุลกระทบท่ีสำ�คัญท่ีอาจส่งผล
ต่อบคุคล ชมุชน ส่ิงแวดล้อม และทรพัยสิ์น ตลอดจนกำ�หนด
มาตรการควบคมุท่ีเหมาะสม และจดัลำ�ดับความสำ�คัญของ 
แผนปฏิบัติการเพ่ือลดความรนุแรงให้อยูใ่นระดับท่ียอมรบัได้

•	 แผนการจดัการเหตฉุกุเฉินและภาวะวกิฤต ไทยเบฟบรูณาการ
แผนฉกุเฉินและดแูลให้องค์กรเตรยีมพรอ้มรบัมือกับสถานการณ์
ฉกุเฉินและภาวะวกิฤตได้เปน็อยา่งดี ตลอดจนปอ้งกันและลด 
ผลกระทบต่อสขุภาพ และความปลอดภัยในการทำ�งาน 

•	 การตรวจสอบภายในและภายนอก เพ่ือประเมินความสำ�เรจ็ 
ของการดำ�เนินงานและความคืบหน้ารว่มกับผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
ท่ีเก่ียวข้องในการลดความเส่ียงด้านสขุภาพและความปลอดภัย
ตามท่ีระบเุอาไว้

•	 การตรวจสอบการบาดเจบ็ การเจบ็ปว่ย โรคหรอืเหตกุารณ์ 
ท่ีเก่ียวข้องกับการทำ�งาน โดยระบสุาเหตท่ีุแท้จรงิเพ่ือนำ�ไปสู่ 
การปรบัปรงุมาตรการควบคมุและปอ้งกันท่ีมีประสิทธภิาพต่อไป

•	 การแต่งต้ังผู้เชีย่วชาญภายในองค์กรและผู้ฝึกสอนด้าน 
ความปลอดภัย เพ่ือสนับสนนุโครงการการจดัการความเส่ียง 
จากภัยพิบัติในชมุชน (CBDRM) ซึ่งทำ�ให้มั่นใจวา่มีการฝึกอบรม
ด้านความปลอดภัยท่ีมีประสิทธภิาพแก่พนักงานภายในองค์กร 
ทกุระดับรวมถึงชมุชนโดยรอบ
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•	 กำ�หนดมาตรฐานการจดัซือ้จดัจา้งด้วยเกณฑ์อาชวีอนามัยและ
ความปลอดภัย เพ่ือประเมินความสามารถของคู่ค้าในการปฏิบัติ
ตามมาตรฐานอาชวีอนามัยและความปลอดภัยขององค์กร 

เพ่ือให้เปน็ไปตามมาตรฐานทางกฎหมายและมาตรฐานภายใน  
ไทยเบฟกำ�หนดแนวทางการบรหิารจดัการ ดังน้ี 

ด้านความปลอดภัย
ไทยเบฟนำ�ระบบการจดัการความปลอดภัยคณุภาพสงูมาใช ้ขณะน้ี
โรงงาน 27 แห่งได้รบัการรบัรองมาตรฐาน ISO 45001 โดยฝา่ยดแูล
ความปลอดภัยขององค์กรยงัคงดำ�เนินการตรวจสอบความปลอดภัย
ในโรงงานทกุแห่งท้ังในและต่างประเทศเปน็ระยะ 

ไทยเบฟจดัต้ังคลินิกความปลอดภัยรว่มกับทีมอาสาสมัครเพ่ือสรา้ง
วฒันธรรมความปลอดภัยภายในองค์กร มีชอ่งทางส่ือสาร เก่ียวกับ
อาชวีอนามัยและความปลอดภัยผ่านระบบการรอ้งเรยีนทางเอกสาร 
โทรศัพท์และอเีมล เพ่ือให้พนักงานทกุคนสามารถรอ้งเรยีนได้ทกุชอ่ง
ทาง นอกจากน้ียงัสรา้งชอ่งทางการส่ือสารบนแอปพลิเคชนั LINE  
ซึ่งพนักงานสามารถรบัข้อมลูข่าวสารได้อยา่งสะดวกรวดเรว็ 
และสามารถโต้ตอบได้ มีการประเมินประสิทธภิาพของการส่ือสาร 
โดยให้กลุ่มเปา้หมายของแต่ละกิจกรรม ทำ�แบบสอบถามเชงิรกุ
ออนไลน์ เพ่ือวดัระดับความเข้าใจก่อนและหลังการทำ�กิจกรรม  
ซึ่งพนักงานทกุคนให้ความรว่มมือเปน็อยา่งดี 

นอกจากน้ียงัมีการจดัประชมุด้านความปลอดภัยรายเดือน ในแต่ละ
สถานประกอบการ โดยมีผูบ้รหิารและพนักงานเข้ารว่มด้วย เพ่ือกำ�หนด 
กิจกรรมด้านความปลอดภัย รวมถึงการพิจารณาข้อรอ้งเรยีนหรอื 
ข้อเสนอแนะจากพนักงาน คณะกรรมการประชมุจะอภิปรายและกำ�หนด 
มาตรการแก้ไขและติดตามการดำ�เนินการใด ๆ ท่ีเกิดขึ้นก่อนหน้าน้ี

ไทยเบฟจดัการฝึกอบรมแบบบรูณาการเพ่ือเตรยีมความพรอ้มรบัมือ
สถานการณ์ฉกุเฉิน ซึ่งรวมไปถึง อบรมดับเพลิงและฝึกซอ้มอพยพ
หนีไฟ การฝึกอบรมการทำ�งานในท่ีอบัอากาศ อบรมทักษะ 
การขับรถยก แผนฉกุเฉินในการปฏิบัติการทางรงัสี การฝึกอบรม 
ในกรณีของเหลวไวไฟหกหล่น แผนฉกุเฉินเพ่ือปอ้งกันน้ำ�ท่วม 
แผนการเคล่ือนยา้ยฉกุเฉินและจดัเก็บกากอตุสาหกรรม แผนฉกุเฉิน
ในกรณีท่ีเกิดการระเบิดของหม้อไอน้ำ� แผนฉกุเฉินในกรณี 
ก๊าซคลอรนีรัว่ไหล แผนฉกุเฉินในกรณีก๊าซแอมโมเนียรัว่ไหล  
และแผนฉกุเฉินในกรณีน้ำ�มันรัว่ไหล

ไทยเบฟจดัอบรมภาคบังคับ เชน่ ความปลอดภัยจากอคัคีภัย 
และความปลอดภัยทางถนนสำ�หรบัพนักงานและผู้ท่ีเก่ียวข้อง  
การบรรยายสรปุด้านความปลอดภัยรายวนัทกุเชา้วนัทำ�งานของ
โรงงาน การฝึกอบรมมาตรฐานอาชวีอนามัยและความปลอดภัย  
ISO 45001 และการฝึกอบรมเจา้หน้าท่ีความปลอดภัยในทกุหน่วย
ธรุกิจ

ด้านอาชวีอนามัย
•	 ความใส่ใจ ไทยเบฟดแูลสขุภาพของพนักงานโดยจดัให้มีบรกิาร

ทางการแพทยแ์ละพยาบาลในสถานท่ีทำ�งาน เพ่ือการรกัษา
พยาบาลและให้คำ�ปรกึษาด้านสขุภาพ ทีมส่งเสรมิความผาสกุ 
ของพนักงานได้รว่มมือกับคลินิกชือ่ดังเพ่ือให้บรกิารการแพทย์
ทางไกล (Telemedicine) ซึ่งเปน็อกีหน่ึงทางเลือกให้พนักงาน
สามารถเข้าถึงการให้คำ�ปรกึษาทางการแพทยไ์ด้ บรกิารน้ีมี 
จดุมุ่งหมายเพ่ือเพ่ิมความสะดวกสบายให้พนักงานพรอ้มท้ัง 
รบัประกันการรกัษาและการดแูลคณุภาพสงู พนักงานประจำ� 
ทกุคนได้รบัความคุ้มครองจากการประกันชวีติ โดยบรษัิทจะจา่ย 
ค่ารกัษาพยาบาลท้ังหมดและค่าชดเชยการบาดเจบ็และทพุพลภาพ
ท่ีเก่ียวข้องกับการทำ�งาน ตามความเหมาะสม

•	 การปอ้งกัน ไทยเบฟบังคับใชม้าตรการครอบคลมุครบทกุด้าน 
เพ่ือบรรเทาอนัตรายต่อสขุภาพและการบาดเจบ็ท่ีอาจเกิดขึ้น  
โดยกำ�หนดมาตรฐานท่ีเข้มงวดเรือ่งการใชง้านอปุกรณ์ปอ้งกัน
ส่วนบคุคล (PPE) พรอ้มคำ�แนะนำ�ในการทำ�งานท่ัวท้ังโรงงาน 
นอกจากน้ียงัดำ�เนินการประเมินสขุภาพก่อนการจา้งงานและ 
ตรวจสขุภาพประจำ�ปอียา่งละเอยีดถ่ีถ้วน เพ่ือปกปอ้งสวสัดิภาพ
ของพนักงาน บรษัิทระบคุวามเส่ียงด้านสขุภาพท่ีอาจเกิดขึ้นใน 
เชงิรกุด้วยการแสดงสัญญาณเตือนอยา่งเด่นชดัในพ้ืนท่ีอนัตราย

•	 การรกัษา นอกจากการเงินสมทบประกันสังคมตามกฎหมายแล้ว 
ไทยเบฟยงัจดัให้มีความคุ้มครองการรกัษาพยาบาลท่ีครอบคลมุ
แก่พนักงาน ซึ่งรวมถึงค่ารกัษาพยาบาลผู้ปว่ยนอก การประกัน
อบุัติเหต ุและการประกันการเจบ็ปว่ยของผู้ปว่ยใน

•	 ตรวจสขุภาพ ไทยเบฟให้บรกิารตรวจสขุภาพท่ีมีคณุภาพและ 
ค่าใชจ้า่ยไม่สงูแก่พนักงานทกุคนท่ัวประเทศ พนักงานสามารถ 
เข้าถึงรายงานการตรวจสขุภาพ (สงูสดุ 5 ปยีอ้นหลัง)  
ด้วยแอปพลิเคชนั Beverest Life ได้อยา่งสะดวกรวดเรว็

•	 ด้านการศึกษา ไทยเบฟจดัหาส่ือการศึกษาและฝึกอบรมเก่ียวกับ 
การดแูลสขุภาพท่ัวไป อาการออฟฟิศซนิโดรม และวธิลีด
ความเครยีดให้แก่พนักงานและสมาชกิในครอบครวั นอกจากน้ี  
ไทยเบฟยงัจดัฝึกอบรมทักษะการชว่ยชวีติขั้นพ้ืนฐานสำ�หรบั
พนักงานและหลักสตูรการฝึกอบรม AED การปฐมพยาบาล 
เบื้องต้นอกีด้วย

ด้านสภาพแวดล้อมในการทำ�งาน
สำ�นักบรหิารจดัการทรพัยสิ์นและการบรกิาร (ASM) ของไทยเบฟ 
จดัต้ังทีมวศิวกรรมกลางและโครงการพิเศษขึ้นในป ี2563 เพ่ือดำ�เนิน
การตรวจสอบระบบอำ�นวยความสะดวกในสำ�นักงานอยา่งครอบคลมุ 
ทำ�ให้มั่นใจในความปลอดภัย ประสิทธภิาพ และการปฏิบัติตาม 
ข้อกำ�หนดของพ้ืนท่ีสำ�นักงานของไทยเบฟ เพ่ือสรา้งสภาพแวดล้อม
การทำ�งานท่ีถกูสขุลักษณะ มีประสิทธภิาพ และสรา้งความสบายใจ
สำ�หรบัพนักงานทกุคน

การตรวจสอบครอบคลมุพ้ืนท่ีต่าง ๆ เชน่ ระบบไฟฟา้ ประปา  
เครือ่งปรบัอากาศ สขุาภิบาล การปอ้งกันอคัคีภัย ระบบวศิวกรรมอืน่ ๆ  
รวมถึงภาพลักษณ์ทางสถาปตัยกรรม และการบรหิารจดัการระบบ
วศิวกรรมอาคาร ทีมงานยงัให้คำ�ปรกึษาด้านวศิวกรรม การจดัการ
ความปลอดภัยและอาชวีอนามัย การจดัการพลังงานและการจดัการ
ขยะ การประสานงานโครงสรา้งพ้ืนฐานด้านไอที การสนับสนนุบรกิาร
สำ�นักงาน และการติดต้ังสถานีชารจ์รถยนต์ไฟฟา้

ด้านความปลอดภัย ด้านอาชีวอนามัย ด้านสภาพแวดล้อม
ในการทำงาน

ด้านความผาสุก
4. 3.2. 1. 
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โครงการสนับสนนุความผาสุกของพนักงาน 

การทำ�งานท่ีบ้าน (Work from Home)
ไทยเบฟเชือ่วา่การทำ�งานท่ีบ้านในบางโอกาสจะชว่ยให้ทำ�งานได้อยา่ง 
มีประสิทธภิาพ สรา้งขวญักำ�ลังใจ ความคล่องตัว และการทำ�งาน 
รว่มกัน การทำ�งานข้ามสายธรุกิจ เพ่ือความปลอดภัยและสวสัดิภาพ
ของพนักงาน ท่ามกลางสถานการณ์ท่ีไม่เอือ้อำ�นวย เปน็อนัตรายต่อ
สขุภาพและความปลอดภัยของพนักงานซึ่งรวมถึงปญัหาส่ิงแวดล้อม  
และการระบาดของโรค ไทยเบฟสนับสนนุการทำ�งานท่ีบ้านด้วย 
การฝึกอบรมพนักงาน จดัหาอปุกรณ์และเครือ่งมือท่ีจำ�เปน็  
รวมถึงการปรบัโปรแกรมสขุภาพเพ่ือส่งเสรมิการออกกำ�ลังกาย 
และการจดัการกับความเครยีด นอกจากน้ี ไทยเบฟยงัจดัให้เกิด 
การทำ�งานท่ีมีประสิทธภิาพแก่พนักงานซึ่งเปน็บคุคลทพุพลภาพ  
ท่ีไม่สามารถเดินทางไปทำ�งานได้อกีด้วย 

ตัวเลือกการทำ�งานไม่เต็มเวลา
ไทยเบฟเสนอทางเลือกในการจา้งงานไม่เต็มเวลา โดยกำ�หนด 
ให้พนักงานและหัวหน้างานสามารถกำ�หนดตารางเวลาและเงื่อนไข 
ได้ด้วยตนเอง ซึ่งพนักงานทกุคนสามารถขออนมุัติการทำ�งาน 
ไม่เต็มเวลาผ่านระบบบรหิารเวลาในแอปพลิเคชนั Beverest Life  
ซึ่งเปน็เรือ่งปกติในหมู่พนักงานค้าปลีก เชน่ พนักงานท่ี QSA (KFC) 
และรา้นอาหารโออชิิ

นโยบายเก่ียวกับครอบครวั
•	 ไทยเบฟให้ความสำ�คัญกับการสรา้งสมดลุระหวา่งการทำ�งานและ

ครอบครวั โดยตระหนักวา่ครอบครวัมีส่วนสำ�คัญต่อประสิทธภิาพ
การทำ�งานและขวญักำ�ลังใจของพนักงาน บรษัิทเสนอแนวคิดรเิริม่
ต่าง ๆ เพ่ือสรา้งสภาพแวดล้อมการทำ�งานท่ีสนับสนนุ 
ความสัมพันธอ์นัดีภายในครอบครวั ได้แก่:
-	 จดัให้มีพ้ืนท่ีหรอืสนามเด็กเล่นในโรงงานสำ�หรบัเด็ก ๆ ท่ีมากับ 

ผู้ปกครองหรอืรอผู้ปกครองทำ�งาน
-	 มีห้องให้นมบตุรส่วนตัวในสำ�นักงานและโรงงานผลิตทกุแห่ง
-	 ขยายส่ิงอำ�นวยความสะดวกด้านการดแูลเด็กให้ครอบคลมุ 

ชัน้เรยีนและกิจกรรมสันทนาการในชว่งปดิเทอม
-	 จดังานวนัเด็กประจำ�ปโีดยนำ�เด็ก ๆ และผู้ปกครองมาทำ�

กิจกรรมพิเศษ ทัศนศึกษา และกิจกรรม CSR

•	 ไทยเบฟให้ความสำ�คัญกับพนักงานทกุคนอยา่งเท่าเทียม 
โดยคำ�นึงถึงความเหมาะสมของแต่ละเพศ เห็นได้จากนโยบาย 
การลาคลอด พนักงานหญิงสามารถลาโดยได้รบัค่าจา้งสงูสดุถึง 
100 วนั ซึ่งมากกวา่ท่ีกฎหมายกำ�หนด โดยมารดาเพ่ิงคลอดอาจ
ขอลาเพ่ิมได้อกี 30 วนั หากจำ�เปน็ บรษัิทเชือ่วา่มาตรการเหล่าน้ี
เปน็การส่งเสรมิค่านิยมด้านครอบครวั ท้ังยงัสนับสนนุสขุภาพ 
และความเปน็อยูท่ี่ดีของท้ังแม่และเด็ก
-	 พนักงานชายมีสิทธิล์าเพ่ือทำ�หน้าท่ีพ่อโดยได้รบัค่าจา้งเปน็เวลา

หกวนั นอกเหนือจากท่ีกฎหมายในประเทศไทยกำ�หนดไว ้
•	 ไทยเบฟให้ความสำ�คัญกับการศึกษาของบตุรพนักงาน  

มีการมอบทนุการศึกษาสำ�หรบันักเรยีนทกุระดับการศึกษาจนถึง
มหาวทิยาลัย และจดัการบรรยายให้ความรูเ้พ่ือเพ่ิมโอกาส 
ทางการศึกษา เชน่ ให้คำ�แนะนำ�เก่ียวกับระบบการศึกษา TCAS

•	 ในป ี2566 ไทยเบฟมอบทนุการศึกษาจำ�นวน 1,074 ทนุ มลูค่า  
7.02 ล้านบาท แก่บตุรพนักงาน เพ่ือชว่ยแบ่งเบาภาระทางการเงิน
ของพนักงาน ตลอดระยะเวลา 14 ปท่ีีผ่านมา ไทยเบฟมอบทนุ 
การศึกษารวมท้ังส้ิน 14,880 ทนุ มลูค่ารวมกวา่ 92.9 ล้านบาท

•	 บรษัิทชว่ยเหลือค่าจดังานศพแก่พนักงาน ในกรณีสมาชกิ 
ในครอบครวั ได้แก่ บิดามารดาและคู่สมรส ถึงแก่กรรม

การลาเพ่ือเล้ียงดบูตุรป ี2566  ชาย หญิง

จำ�นวนพนักงานท่ีได้รบัสิทธิล์า 
เพ่ือเล้ียงดบูตุร

 14,738 9,440

จำ�นวนพนักงานท่ีลาเพ่ือเล้ียงดบูตุร 190 215

จำ�นวนพนักงานท่ีกลับมาทำ�งาน 
ในรอบระยะเวลาหลังจากส้ินสดุ 
การลาเพ่ือเล้ียงดบูตุร

 189 208

จำ�นวนพนักงานท่ีกลับมาทำ�งาน 
หลังเวลาลาหยดุเล้ียงดบูตุรส้ินสดุ
ลง และยงัคงทำ�งานต่อไปเปน็เวลา 
12 เดือน

 173  192

อตัราการกลับเข้าทำ�งานของ
พนักงานท่ีลาเพ่ือเล้ียงดบูตุร

99.47% 96.74%

81บรษัิท ไทยเบฟเวอเรจ จำ�กัด (มหาชน)  รายงานการพัฒนาท่ียัง่ยนื 2566



โครงการสำ�คัญ

Beverest Life
ต้ังแต่ป ี2563 ไทยเบฟจดัทำ�แอปพลิเคชนั Beverest Life  
ซึ่งรองรบัการใชง้านกับอปุกรณ์มือถือทกุรุน่ มีการปรบัปรงุข้อมลู
ข่าวสาร โปรโมชนั ข้อเสนอผลิตภัณฑ์ของบรษัิท และสิทธพิิเศษต่าง ๆ 
ของบรษัิทให้ทันสมัยอยา่งต่อเน่ือง ยิง่ไปกวา่น้ันยงัรองรบัการ 
แจง้เตือนแบบเรยีลไทม์ เก่ียวกับข่าวสารและกิจกรรมสำ�คัญ 
ในหัวข้อต่าง ๆ เชน่ สขุภาพ การเมือง และเหตฉุกุเฉิน

นอกเหนือจากท่ีกล่าวมาข้างต้น แอปพลิเคชนั Beverest Life 
 ยงัรองรบักิจกรรมท่ีเก่ียวข้องกับทรพัยากรบคุคลดังต่อไปน้ี:
•	 ค่ารกัษาพยาบาล: พนักงานสามารถเบิกค่ารกัษาพยาบาล 

ผ่านระบบออนไลน์และรบัเงินภายในหน่ึงวนั
•	 E-Pay Slip และ 50BIS: พนักงานสามารถดสูลิปเงินเดือน 

และสามารถดาวน์โหลดเอกสาร 50 ทว ิเพ่ือใชใ้นการยืน่ภาษี 
ผ่านระบบออนไลน์

•	 หนังสือรบัรองการทำ�งาน: พนักงานสามารถขอหนังสือรบัรอง 
การทำ�งาน/หนังสือรบัรองเงินเดือนเพ่ือใชย้ืน่วซีา่หรอืขอสินเชือ่
จากธนาคาร

•	 การเรยีนรู:้ หลักสตูรออนไลน์ผ่านแพลตฟอรม์ รวมถึง PDPA, 
หลักจรรยาบรรณ, การต่อต้านการเลือกปฏิบัติ และความปลอดภัย
ทางไซเบอร ์พนักงานสามารถเรยีนรูส่ิ้งเหล่าน้ีซ้ำ�ได้ผ่านระบบ
ออนไลน์ 

•	 ตำ�แหน่งงานภายใน: สามารถค้นหาและสมัครงานท่ีเปดิรบัภายใน
ผ่านแอปพลิเคชนั ด้วยฟงัก์ชนัคัดกรองงานตามธรุกิจ  
ลักษณะงาน ระดับงาน สถานท่ี และคำ�สำ�คัญ

•	 การตรวจสขุภาพ: บคุคลท่ัวไปสามารถดแูละดาวน์โหลดรายงาน
การตรวจสขุภาพโดยละเอยีดทางออนไลน์

•	 ระบบการบรหิารเวลา (TMS): การยืน่ใบลาทกุประเภท ติดตามการ
เข้างาน และการขอทำ�งานล่วงเวลา สามารถทำ�ได้ผ่านระบบออนไลน์

•	 แบบสำ�รวจความผกูพันองค์กร: พนักงานทกุคนสามารถทำ�แบบ
สำ�รวจออนไลน์ เพ่ือปรบัปรงุอตัราการมีส่วนรว่มและความสะดวก
ในการใชง้าน

•	 เชก็อนิออนไลน์: บันทึกการเข้างานและออกงานแบบไรก้ารสัมผัส
ทกุวนัได้ทางออนไลน์ พรอ้มการตรวจจบัตำ�แหน่งอตัโนมัติ

โครงการเตรยีมความพรอ้มพนักงานเพ่ือชวีติหลังเกษียณ 
ประจำ�ป ี2566
ไทยเบฟจดัโครงการฝึกอบรมประจำ�ปแีละพิธเีกษียณอายเุพ่ือแสดง
ความขอบคณุต่อพนักงานเกษียณอายท่ีุทำ�งานมายาวนาน รวมท้ัง
แสดงถึงการยอมรบั ความยนิดี และการยกยอ่งอยา่งเปน็ทางการ
สำ�หรบัการทำ�งานและความสำ�เรจ็ในบรษัิท ทกุคนท่ีเก่ียวข้องกับ 
ไทยเบฟ โดยเฉพาะกรรมการผู้อำ�นวยการใหญ่ และผู้บรหิารระดับสงู 
ต่างรูสึ้กซาบซึ้งในการมีส่วนชว่ยของพวกเขา  ในป ี2566 โปรแกรมน้ี
ครอบคลมุเน้ือหาดังต่อไปน้ี:
•	 สิทธปิระโยชน์ท่ีได้รบัจากบรษัิท
•	 สิทธปิระโยชน์จากหน่วยงานภาครฐั เชน่ ประกันสังคม
•	 การบรหิารจดัการการออมเพ่ือการเกษียณอายุ
•	 โอกาสในการเชือ่มต่อและแลกเปล่ียนความรูผ่้านกลุ่มไลน์กับ 

เพ่ือนรว่มงานท่ีเกษียณก่อนหน้าน้ี เพ่ือเสรมิสรา้งความเปน็ชมุชน 
หน่ึงเดียวกัน และการสนับสนนุซึ่งกันและกันในชว่งอายสุำ�คัญ 
ของชวีติ

•	 การแบ่งปนัความรูแ้ก่พนักงานเรือ่งการดแูลสขุภาพกาย 
และสขุภาพจติใจ รวมถึงการออกกำ�ลังกาย โภชนาการ  
และการจดัการความเครยีด

โดยมีพนักงานอาวโุสจำ�นวน 419 คน จากบรษัิทไทยเบฟและบรษัิท 
ในเครอืท่ัวประเทศ 67 แห่งเข้ารว่มโครงการน้ี แม้วา่โครงการน้ีจะมุ่ง
เปา้ไปท่ีพนักงานใกล้เกษียณอาย ุแต่เรายนิดีต้อนรบัพนักงานทกุวยั  
เพราะเราเห็นถึงความสำ�คัญของการวางแผนเกษียณอายลุ่วงหน้า

ปดิท้ายด้วยพิธอีำ�ลาพนักงานเกษียณอาย ุพรอ้มมอบประกาศนียบัตร 
และเข็มกลัดทองคำ�เปน็ท่ีระลึกจากกรรมการผู้อำ�นวยการใหญ่

ชมรมพนักงานไทยเบฟ
ไทยเบฟส่งเสรมิสภาพแวดล้อมการทำ�งานโดยให้ความสำ�คัญกับ
ความเปน็อยูท่ี่ดีท้ังทางรา่งกายและจติใจของพนักงาน ด้วยตระหนัก
ถึงความสำ�คัญของความสมดลุระหวา่งชวีติส่วนตัวและการทำ�งาน 
บรษัิทจงึให้ความสำ�คัญกับการบรูณาการชวีติและการทำ�งาน 
อยา่งกลมกลืนมาโดยตลอด กวา่ทศวรรษท่ีไทยเบฟสนับสนนุ
โครงการ “ชมรมพนักงานไทยเบฟ” อยา่งจรงิจงั โดยจดัสรร 

เปา้หมาย

ผลการดำ�เนินงาน  
ป ี2566 เปา้หมาย

อตัราความถ่ีการ 
บาดเจบ็จนถึงขั้น 
หยดุงาน (LTIFR)  
ของพนักงาน

2.05

0

บรรลเุปา้หมาย  
LTIFR ต่ำ�กวา่ 1.0 

ภายในป ี2568

การเสียชวีติ 
ของพนักงาน 0

* ไม่รวมการดำ�เนินงานในเวยีดนาม
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โครงการเด่น

งบประมาณปลีะ 300,000 บาท ให้แต่ละชมรมเพ่ือทำ�กิจกรรมรว่มกัน 
ปจัจบุันไทยเบฟมี 12 ชมรมท่ีตอบสนองความสนใจท่ีหลากหลายของ
พนักงาน เชน่ ฟุตบอล แบดมินตัน วิง่ จกัรยาน เทนนิส กอล์ฟ โบวล่ิ์ง 
ออฟโรด รกัษ์สขุภาพ ถ่ายภาพ ดนตร ีและอาเซยีน

ความมุ่งมั่นและความสำ�เรจ็

กลุ่มธรุกิจสรุา
•	 รางวลัเกียรติยศสงูสดุ - สถานประกอบกิจการดีเด่น 

ด้านแรงงานสัมพันธแ์ละสวสัดิการแรงงาน ระดับประเทศ  
ประจำ�ป ี2566 จำ�นวน 4 โรงงาน

•	 รางวลัเกียรติยศ - สถานประกอบกิจการดีเด่นด้าน
แรงงานสัมพันธแ์ละสวสัดิการแรงงาน ประจำ�ป ี2566  
จำ�นวน 5 โรงงาน

•	 สถานประกอบการดีเด่นด้านแรงงานสัมพันธแ์ละสวสัดิการ
แรงงาน ระดับประเทศ ป ี2566 จำ�นวน 3 โรงงาน

•	 รางวลัสถานประกอบการดีเด่นด้านความปลอดภัย อาชวีอนามัย 
และสภาพแวดล้อมในการทำ�งาน ป ี2566 ได้แก่ รางวลัแพลทินัม  
1 โรงงาน และรางวลัเหรยีญทอง 3 โรงงาน

•	 รางวลัสถานประกอบธรุกิจต้นแบบดีเด่นด้านความปลอดภัย  
อาชวีอนามัย และสภาพแวดล้อมในการทำ�งาน ประจำ�ป ี2566  
ระดับจงัหวดั จำ�นวน 1 โรงงาน

•	 รางวลัรณรงค์อบุัติเหตเุปน็ศนูย ์ป ี2566 (ระดับทองแดง)  
จำ�นวน 2 โรงงาน

กลุ่มธรุกิจเบียร์
•	 รางวลัสถานประกอบกิจการต้นแบบดีเด่นด้านความปลอดภัย 

อาชวีอนามัย และสภาพแวดล้อมในการทำ�งาน ต่อเน่ืองเปน็ปท่ีี 6
•	 รางวลัสถานประกอบกิจการดีเด่นด้านแรงงานสัมพันธ ์

และสวสัดิการแรงงาน ระดับประเทศ ต่อเน่ืองเปน็ปท่ีี 5
•	 รางวลัสถานประกอบการปลอดโรคปลอดภัยกายใจเปน็สขุ 

ระดับประเทศ ประเภทโล่ทอง เปน็ปท่ีี 1
•	 รางวลัสถานประกอบกิจการ ท่ีนำ�แนวทางปฏิบัติการใชแ้รงงานท่ีดี 

(Good Labour Practice: GLP)
•	 รางวลัเจา้หน้าท่ีความปลอดภัยดีเด่น ระดับประเทศ

กลุ่มธรุกิจเครือ่งด่ืมไม่มีแอลกอฮอล์ และกลุ่มธรุกิจอาหาร
•	 เสรมิสขุ: ISO 45001:2018 และรางวลัรณรงค์อบุัติเหตเุปน็ศนูย ์

3 สาขา 
•	 โออชิ:ิ

-	 โรงงานได้รบัการรบัรองมาตรฐาน ISO 45001 จำ�นวน 3 แห่ง
-	 โรงงานได้รบัรางวลัอบุัติเหตเุปน็ศนูย ์ 

(Zero Accident Awards) 2 แห่ง
-	 โรงงานได้รบัรางวลัสถานประกอบการดีเด่นด้านความปลอดภัย

ระดับประเทศ ต่อเน่ืองเปน็ปท่ีีหก 1 แห่ง

ไทยเบฟเวอเรจ โลจสิติก
•	 ลดค่าใชจ้า่ยในการจา้งวทิยากรภายนอกด้านความปลอดภัย 

ในการทำ�งานกับสารเคมีอนัตรายและการตอบสนองต่อเหตฉุกุเฉิน
ด้านสารเคมีรัว่ไหล 4 พ้ืนท่ี และการฝึกซอ้มอพยพหนีไฟ 
และการอพยพ 41 พ้ืนท่ี

•	 รางวลัสถานประกอบกิจการต้นแบบดีเด่นด้านความปลอดภัย 
อาชวีอนามัย และสภาพแวดล้อมในการทำ�งาน ระดับประเทศ 
จำ�นวน 4 พ้ืนท่ี

•	 รางวลัสถานประกอบกิจการต้นแบบดีเด่นด้านความปลอดภัย 
อาชวีอนามัย และสภาพแวดล้อมในการทำ�งาน ระดับจงัหวดั จำ�นวน 
3 พ้ืนท่ี

•	 รางวลัขับเคล่ือนความปลอดภัย อาชวีอนามัย และสภาพแวดล้อม
ในการทำ�งาน ในงานท่ีมีการประสบอนัตรายสงู (งานขนส่ง)  
จำ�นวน 5 พ้ืนท่ี

•	 รางวลัเจา้หน้าท่ีความปลอดภัยดีเด่น ระดับประเทศ

โครงการออนไลน์อบรมด้านสุขภาพ
และความเปน็อยูท่ี่ดีของพนักงาน

ไทยเบฟจดักิจกรรมเพ่ือสขุภาพออนไลน์ตลอดท้ังป ี 
เพ่ือเสรมิสรา้งความสัมพันธร์ะหวา่งพนักงานและองค์กร รวมถึง
ส่งเสรมิสขุภาพของพนักงาน โครงการน้ีครอบคลมุสขุภาพกาย
และสขุภาพจติ โภชนาการ และการจดัการทางการเงิน รวมถึง
จดัการบรรยายโดยผู้เชีย่วชาญจากโรงพยาบาล นักโภชนาการ 
และสถาบันการเงิน เก้าครัง้ และจดักิจกรรมการออกกำ�ลังกาย
ประจำ�อยา่งน้อยปลีะสองครัง้ (การเดิน วิง่ และการรบัประทาน
อาหารเพ่ือสขุภาพ) ตัวอยา่งบางส่วนของกิจกรรม ได้แก่

1.	 การให้ความรูด้้านสขุภาพออนไลน์ หัวข้อการให้ความรู ้
ด้านสขุภาพโดยผู้เชีย่วชาญสำ�หรบัพนักงาน อา้งองิจาก
สถิติจากผลการตรวจสขุภาพพนักงาน ป ี2565

2.	 กิจกรรมส่งเสรมิการออกกำ�ลังกาย เลือกประเภทของ
กิจกรรมออกกำ�ลังกายตามความสนใจ โดยอา้งองิสถิติ
จำ�นวนผู้เข้ารว่มในแต่ละกิจกรรมในป ี2565

3.	 การให้ความรูด้้านโภชนาการ ผู้เชีย่วชาญให้ความรู ้
ด้านโภชนาการท่ีถกูต้องตามหลักการด้านสขุอนามัย 
และสขุภาพ เชน่ การเลือกอาหารตามอตัราส่วน 2:1:1  
ตามคำ�แนะนำ�ของสำ�นักโภชนาการ กรมอนามัย  
กระทรวงสาธารณสขุ

4.	 ออฟฟศิซนิโดรม ให้ความรูแ้ก่พนักงาน เพราะพบวา่
พนักงานมักน่ังทำ�งานในอริยิาบถท่ีไม่เหมาะสมเปน็เวลานาน 
ซึ่งเปน็สาเหตทุำ�ให้เจบ็ปว่ยด้วยโรคน้ี

5.	 วนัศกุรไ์ลฟส์ด จดัทกุวนัศกุร ์เปน็กิจกรรมท่ีสรา้ง 
ความสัมพันธกั์บพนักงานด้วยการนำ�เสนอข้อมลู 
ด้านสขุภาพ พรอ้มกิจกรรมสนกุ ๆ เชน่ ตอบคำ�ถามสขุภาพ 
ผลิตภัณฑ์ของบรษัิท และกิจกรรมองค์กร 

6.	 ตลาดนัดปนัสขุ เปน็กิจกรรมท่ีเปดิโอกาสให้พนักงาน 
พนักงานเกษียณอาย ุและบรษัิทในเครอืนำ�สินค้ามาขาย 
ในราคาถกู นอกจากชว่ยเพ่ิมรายได้ให้พนักงานแล้ว  
ยงัเปน็สถานท่ีพบปะ แลกเปล่ียนความคิดเห็น  
และเสรมิสรา้งความสัมพันธข์องพนักงาน
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การสรา้งโอกาสไรข้ีดจำ�กัด
ไทยเบฟเชือ่มั่นวา่องค์กรท่ีประสบความสำ�เรจ็จะต้องทำ�งานรว่มกับพนักงาน 
เพ่ือสรา้งสรรค์ให้เกิดประสบการณ์การเรยีนรูแ้ละการเติบโต ท่ีสรา้งความแข็งแกรง่
ให้กับพนักงานและองค์กร การมอบโอกาสให้พนักงานได้เรยีนรู ้พัฒนาทักษะ 
และเติบโตในเส้นทางอาชพีจะชว่ยให้องค์กรสามารถขับเคล่ือนธรุกิจได้อยา่ง 
เข้มแข็ง ไทยเบฟจงึมุ่งมั่นท่ีจะมอบโอกาสให้พนักงานทกุคนอยา่งเท่าเทียมกัน 
ในการเติบโตได้อยา่งเต็มศักยภาพ 

ไทยเบฟมีเปา้หมายในการเปน็องค์กรท่ีดีท่ีสดุในอาเซยีน และเชือ่วา่ความพึงพอใจ
และความก้าวหน้าของพนักงานจะเปน็แรงจงูใจสำ�คัญท่ีส่งเสรมิให้พนักงานรว่มงาน
กับองค์กรได้ยาวนาน
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แนวทางการบรหิารจดัการ

ไทยเบฟให้ความสำ�คัญกับการพัฒนาทรพัยากรบคุคลและการ 
เสรมิสรา้งศักยภาพองค์กร จงึได้จดัต้ัง กลุ่มงานทรพัยากรบคุคล 
และสมรรถนะองค์กร หรอื HC&OC (Human Capital and  
Organization Capabilities) เพ่ือสนับสนนุให้องค์กรบรรลเุปา้หมาย
ในการเปน็ผู้นำ�ธรุกิจเครือ่งด่ืมและอาหารท่ีมั่นคงและยัง่ยนืของ
อาเซยีน

HC&OC ทำ�งานรว่มกับทรพัยากรบคุคลตามสายธรุกิจ หรอื Human 
Capital Business Partner (HCBP) เพ่ือกำ�หนดกลยทุธ ์นโยบาย 
และแนวทางบรหิารจดัการตามกระบวนการบรหิารจดัการทรพัยากร
บคุคลโดยมีจดุมุ่งหมายเพ่ือสนับสนนุกลยทุธแ์ละวตัถปุระสงค์ 
ทางธรุกิจ

นอกจากน้ี HC&OC ส่วนกลางยงัทำ�งานรว่มกับทีมสนับสนนุและ 
ทีมปฏิบัติงานในประเทศต่าง ๆ เพ่ือสรา้งความมั่นใจในการบรหิารงาน
และกลยทุธข์อง HC&OC รวมถึงความเปน็เลิศในการให้บรกิาร 
ของ HC เพ่ือสรา้งประสบการณ์ท่ีดีให้กับพนักงานในทกุชอ่งทาง

แนวทางการจดัการน้ีชว่ยให้ไทยเบฟสามารถพัฒนาและเตรยีมพรอ้ม
ศักยภาพให้กับพนักงานท่ัวประเทศในทกุกลุ่มธรุกิจ และยงัชว่ย 
ส่งเสรมิความรว่มมือและเชือ่มโยงแนวทางปฏิบัติท่ีดีภายในองค์กร 
เพ่ือให้สอดคล้องกับเปา้หมายในการสรา้ง “โอกาสไรข้ีดจำ�กัด”  
ของไทยเบฟ

กลุ่มงานทรพัยากรบคุคล
และสมรรถนะองค์กร 

(HC&OC)  

กลยทุธท์รพัยากรบคุคล 
และพัฒนาองค์กรกลุ่ม

บรหิารศักยภาพ
และพัฒนาบคุลากรกลุ่ม

การสนับสนนุ
และการปฏิบัติการ

TH HC&OCบรหิารผลงานกลุ่ม

กลยทุธ์
ทรพัยากรบคุคล 

และออกแบบ
องค์กรกลุ่ม

การออกแบบ
กระบวนการ
ทรพัยากร
บคุคลกลุ่ม

บรหิาร
ผลงานกลุ่ม

HCBP
กลุ่มผู้บรหิาร

HCBP
กลุ่มธรุกิจ

สรุา 

HCBP
กลุ่มธรุกิจ

เบียร ์

HCBP
กลุ่มธรุกิจ
เครือ่งด่ืม

ไม่มีแอลกอฮอล์

HCBP 
สายบรหิาร

ชอ่งทาง
การจาํหน่าย 

HCBP
กลุ่มงาน
โลจสิติก

HCBP 
สายธรุกิจ
ต่อเน่ือง 

HCBP
กลุ่มองค์กร

ส่วนกลาง

HCBP 
กลุ่มธรุกิจ

อาหาร

การบรหิาร
ค่าตอบแทน

และสวสัดิการกลุ่ม

บรหิารศักยภาพ
และการวางแผน

สืบทอด
ตําแหน่งกลุ่ม

การเรยีนรูแ้ละ
การพัฒนากลุ่ม

การสรรหา
บคุลากรกลุ่ม

ผู้บรหิารสงูสดุ 
กลุ่มธรุกิจ/สายธรุกิจ

แยกตามประเทศ/ตลาด

ระดับกลุ่ม
ระดับประเทศ/ตลาด
ระดับกลุ่มธรุกิจ/สายธรุกิจ
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ยทุธศาสตรก์ารบรหิารจดัการบคุลากร
ไทยเบฟให้ความสำ�คัญกับการมอบโอกาสไรข้ีดจำ�กัดให้พนักงาน  
และมุ่งมั่นในการนำ�ความหลากหลาย ความเสมอภาคและการ 
มีส่วนรว่มมาใชใ้นการดำ�เนินธรุกิจ โดยมีเปา้หมายเพ่ือให้พนักงาน 
มีโอกาสเท่าเทียมในการเติบโตตามสายอาชพีได้ นอกจากน้ีเพ่่ือสรา้ง

ยุทุธศาสตร์ท่์ี่�  1:  
โครงสร้า้งและบทบาทท่ี่�ชัดัเจน

• 	 ปรบัโครงสรา้งองค์กรให้สอดคล้องกับบทบาทหน้าท่ีของงาน 
	 แต่ละตำ�แหน่ง เพ่ือสนับสนนุกลยทุธท์างธรุกิจและ PASSION 2025
• 	 ขยายและพัฒนาสมรรถนะและเส้นทางอาชพีในกลุ่มงาน 
	 ให้สอดคล้องกับการออกแบบโครงสรา้งและบทบาท 
	 การบรหิารของไทยเบฟ

• 	 บรหิารและวเิคราะห์ค่าจา้ง ค่าตอบแทน และสวสัดิการ เพ่ือสรา้งเปน็		
	 มาตรฐานท่ีเหมาะสมในทกุบรษัิทของกลุ่มไทยเบฟ โดยให้สอดคล้อง	
	 กับความเปล่ียนแปลงของตลาดแรงงานและความต้องการ 
	 ของบคุลากร

•	 พัฒนาระบบบรหิารผลการปฏิบัติงานของบคุลากรอยา่งครอบคลมุ 		
	 ขยายชอ่งทางการเข้าใชง้านเพ่ือตอบโจทยบ์คุลากรในทกุชว่งอายุ
•	 การประเมินผลอยา่งเปน็ธรรม รวมถึงการวางแผนพัฒนาทักษะเพ่ือ
	 พัฒนาศักยภาพของพนักงาน ทำ�ให้ได้ตามเปา้หมายท่ีต้ังไว ้
	 และมุ่งมั่นสู่ความเปน็เลิศ

•	 ส่งเสรมิวฒันธรรมการเรยีนรูใ้ห้บคุลากรพัฒนาตนเอง ผ่านการ
	 เรยีนรูใ้นรปูแบบ 70:20:10* รวมท้ังส่งเสรมิการพัฒนาทักษะให้แก่
	 บคุลากรด้านเทคโนโลยดิีจทัิล และการใชแ้ผนพัฒนารายบคุคล 		
	 (IDP) ตลอดจนการติดตามความก้าวหน้าทางอาชพีของบคุลากร

•	 ยกระดับการเตรยีมพรอ้มของบคุลากรและผู้บรหิารในการสืบทอด
	 ตำ�แหน่งให้มีความพรอ้มและความสามารถ เพ่ือให้มั่นใจวา่จะเกิดการ
	 เปล่ียนถ่ายอยา่งราบรืน่และมีความต่อเน่ืองทางธรุกิจ เสรมิสรา้ง
	 ความยัง่ยนืขององค์กร

•	 สรรหาและคัดเลือกบคุลากรท่ีมีความรู ้ความสามารถ และทักษะ 
	 ท่ีเหมาะสมในการทำ�งานในตำ�แหน่งตามท่ีองค์กรต้องการ รวมถึง
	 ดึงดดูบคุลากรรุน่ใหม่ ท่ีมีความคล่องตัวและมีความสามารถในการ
	 ปรบัตัวเข้าสู่ยคุดิจทัิลได้เปน็อยา่งดี

•	 สรา้งความรู ้ความเข้าใจ และความรูสึ้กเปน็ส่วนหน่ึงขององค์กร 
	 เสรมิสรา้งความเปน็หน่ึงเดียวผ่านค่านิยมของกลุ่มไทยเบฟ 
	 รวมถึงส่งเสรมิการมีส่วนรว่มของพนักงานอยา่งต่อเน่ืองให้เกิด
	 พฤติกรรมท่ีเหมาะสมตามค่านิยมองค์กร

ยุทุธศาสตร์ท่์ี่�  2:  
ค่่าตอบแทนและสวัสัดิิการ 
ท่ี่�แข่่งขัันได้้กัับตลาด

ยุทุธศาสตร์ท่์ี่�  4:  
การพััฒนาบุคุลากร 
แบบองค์์รวม

ยุทุธศาสตร์ท่์ี่�  6:  
การสรรหาบุคุลากรท่ี่�มีี
ศัักยภาพ และการดูแูล
บุคุลากรใหม่่

ยุทุธศาสตร์ท่์ี่�  3:  
การบริหิารผลการดำำ�เนิินงาน 
ท่ี่�โดดเด่่น

ยุทุธศาสตร์ท่์ี่�   5:  
การบริหิารผู้้�สืบทอดตำำ�แหน่่ง
และบุคุลากรเชิงิรุกุ

ยุทุธศาสตร์ท่์ี่� 7:  
การส่่งเสริมิวัฒันธรรม 
ท่ี่�สร้า้งความผูกูพัันต่่อองค์์กร

ความแข็งแกรง่ของบคุลากรควบคู่ไปกับการสรา้งความเปน็หน่ึงเดียว
ภายในองค์กร รวมถึงเตรยีมความพรอ้มให้พนักงานเพ่ือรบัมือ 
กับการเปล่ียนแปลงของสภาพแวดล้อมในการทำ�งาน ไทยเบฟ 
ได้กำ�หนด 7 ยทุธศาสตรใ์นการบรหิารจดัการบคุลากร ดังน้ี  

*70% เรยีนรูจ้ากการลงมือปฏิบัติ; 20% เรยีนรูจ้ากบคุคลอืน่; 10% เรยีนรูจ้ากการเข้าอบรม
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การสรา้งแรงจงูใจและรกัษาบคุลากรที่มีศักยภาพ

องค์กรท่ีให้ความสำ�คัญกับการรกัษาพนักงานท่ีมีศักยภาพไวย้อ่ม
สามารถคาดหวงัท่ีจะได้ผลประโยชน์ทางการเงินในระยะยาว ศักยภาพ
และผลงานของพนักงานท่ีเพ่ิมขึ้นสามารถหักล้างกับค่าใชจ้า่ยในการ
ฝึกอบรมได้ และอตัราการลาออกท่ีลดลงจะชว่ยเพ่ิมมลูค่าทางการเงิน 
กลยทุธก์ารรกัษาพนักงานท่ีมีศักยภาพจะส่งผลให้อตัราการลาออก
ลดลง และการให้ผลตอบแทนท่ีจงูใจจะชว่ยเพ่ิมขวญักำ�ลังใจและ
ประสิทธภิาพในการทำ�งานได้

ในระยะยาวพนักงานท่ีมีทักษะจะเปน็กลไกขับเคล่ือนการเติบโตและ 
การพัฒนานวตักรรมใหม่ให้กับองค์กร ซึ่งทำ�ให้เกิดการเพ่ิมความ
สามารถในการแข่งขัน ท้ังน้ี ภาพพจน์และชือ่เสียงท่ีดีสามารถจงูใจ
พนักงานท่ีมีศักยภาพเไวไ้ด้ และการสืบทอดตำ�แหน่งให้คนท่ีมี 
ความสามารถจะชว่ยลดความเส่ียงของภาวะการขาดผู้นำ�องค์กร

กระบวนการบรหิารจดัการ
การสรา้งแรงจงูใจและรกัษาบคุลากรท่ีมีศักยภาพเก่ียวข้องกับ  
3 ยทุธศาสตร ์ได้แก่ การสรรหาบคุลากรท่ีมีศักยภาพและการดแูล
บคุลากรใหม่ ค่าตอบแทนและสวสัดิการท่ีแข่งขันได้กับตลาด  
และการบรหิารผลการดำ�เนินงานท่ีโดดเด่น 

ขอบเขตการทำ�งานของทีมสรรหาบคุลากรท่ีมีศักยภาพและการดแูล
บคุลากรใหม่มีดังน้ี:
•	 การคัดเลือกบคุลากรท่ีมีศักยภาพ: พัฒนากลยทุธท่ี์สามารถ

ดึงดดูบคุลากรรุน่ใหม่ท่ีมีความคล่องตัวและมีความสามารถในการ
ปรบัตัวเข้าสู่ยคุดิจทัิลได้เปน็อยา่งดี

•	 การคัดเลือกผู้สมัคร: ดำ�เนินการคัดกรองและสัมภาษณ์อยา่งมี 
รปูแบบ เพ่ือประเมินผู้สมัครท่ีมีคณุสมบัติเหมาะสมในการทำ�งาน 
ในตำ�แหน่งตามท่ีองค์กรต้องการ

•	 ประสบการณ์ของผู้สมัคร: ในการสรรหาและการคัดเลือกค้นหา
บคุลากรท่ีมีประสบการณ์บวกและเปน็มืออาชพี

•	 การดแูลบคุลากรใหม่: ทำ�งานรว่มกับแผนกอืน่ ๆ เพ่ืออำ�นวย 
ความสะดวกในกระบวนการฝึกบคุลากรใหม่ให้ผ่านไปด้วยดี

•	 การพัฒนาอยา่งต่อเน่ือง: ทบทวนและปรบัปรงุกระบวนการสรรหา
และคัดเลือกอยา่งสม่ำ�เสมอเพ่ือให้สอดคล้องกับแนวทางปฏิบัติ 
ท่ีดีและเปา้หมายขององค์กร

ในส่วนของการบรหิารค่าจา้ง ค่าตอบแทน และสวสัดิการ ไทยเบฟ 
มุ่งมั่นท่ีจะให้ค่าตอบแทนท่ีเปน็ธรรมแก่พนักงานทกุคนในทกุประเทศ 
บรษัิทปฏิบัติตามข้อกำ�หนดทางกฎหมายในการจดัให้มีสวสัดิการ 
แก่พนักงาน รวมถึงรกัษามาตรฐานท่ีกำ�หนดไวส้ำ�หรบัการบรหิาร 
ค่าตอบแทน การบรหิารผลการดำ�เนินงานและการเล่ือนตำ�แหน่ง
ภายในองค์กร

ไทยเบฟมุ่งมั่นในการประเมินค่าตอบแทนท่ียติุธรรมสำ�หรบัพนักงาน 
โดยเทียบเคียงกับตลาดแรงงานอยา่งเหมาะสมเปน็ประจำ�เพ่ือให้
คณุค่าของงานและระดับการจดัเกรดมีความสอดคล้องกัน 
ท่ัวท้ังกลุ่มบรษัิท

นอกจากน้ี ไทยเบฟยงัใชก้ลยทุธร์ะบบค่าตอบแทนรวม หรอื  
Total Rewards Strategy ซึ่งประกอบด้วยการจา่ยผลตอบแทน 
และสวสัดิการแบบองค์รวม เพ่ือแสดงความชืน่ชมพนักงานท่ีมี 
ความสามารถและส่งเสรมิการทำ�งานรว่มกัน และเสรมิสรา้ง
พฤติกรรมเชงิบวก

ในด้านการบรหิารผลการดำ�เนินงานไทยเบฟใชแ้นวทางปฏิบัติในการ
ประเมินผลการปฏิบัติงานหลายรปูแบบ ได้แก่ 
•	 การบรหิารจดัการตามวตัถปุระสงค์: พนักงานทกุคนมีหน้าท่ี 

รบัผิดชอบในการทำ�งานเพ่ือให้บรรลตุามเปา้หมายและผลลัพธ ์
ทางธรุกิจของไทยเบฟโดยขึ้นอยูกั่บหน่วยงานธรุกิจและลักษณะ
งานของแต่ละบคุคล ท้ังน้ี ไทยเบฟได้นำ�ดัชนีชีว้ดัความสำ�เรจ็ 
ของงาน (KPI) มาใชร้ว่มกับการต้ังเปา้หมายและการกำ�หนดตัว
วดัผล (OKR) ให้สอดคล้องกับหลักการ SMART เพ่ือกำ�หนด 
เปา้หมายทางธรุกิจท่ี Specific (เฉพาะเจาะจง), Measurable 
(วดัผลได้), Achievable (บรรลผุลได้จรงิ), Relevant (มีความ
เก่ียวข้อง) และ Time-bound (มีกรอบเวลาชดัเจน) 

•	 การประเมินผลการปฏิบัติงานหลายมิติ: ไทยเบฟใชก้ารประเมิน 
ผลการปฏิบัติงานหลายมิติเพ่ือระบ ุ“ค่าการมีส่วนรว่ม”  
ของพนักงาน ซึ่งหมายถึงค่าตอบแทนจงูใจระยะส้ันหรอืท่ีเรยีกวา่ 
“เงินโบนัส” แนวทางน้ีต้ังอยูบ่นพ้ืนฐานของค่านิยมกลุ่มไทยเบฟ 
ท่ียดึถือรว่มกันประกอบด้วยหลักสำ�คัญ 3 ประการ (“3C”) คือ  
รว่มกันผสานพลัง (Collaboration) สรา้งสรรค์คณุค่า  
(Creating Values) และเอาใจใส่ต่อผู้เก่ียวข้อง (Caring for 
Stakeholders) โดยพนักงานได้รบัการประเมินตามตัวแปรต่อไปน้ี:
•	 ระดับการปฏิบัติงาน: พนักงานต้องปฏิบัติตามหน้าท่ีและ 

ความรบัผิดชอบขั้นพ้ืนฐานเปน็อนัดับแรก
•	 บคุลิกลักษณะ: ไทยเบฟประเมินพนักงานตามคณุลักษณะ 

ต่าง ๆ เชน่ ความเปน็ผู้นำ�และการแสดงให้เห็นถึงคณุค่า
•	 การมีส่วนรว่ม: ใช ้“ระบบขอบคณุ” โดยพนักงานจะได้รบั 

“คะแนนขอบคณุ” จากเพ่ือนรว่มงาน หัวหน้างาน และ 
ผู้ใต้บังคับบัญชา เพ่ือเปน็สัญลักษณ์แสดงการรบัรูถึ้ง 
การมีส่วนรว่มของเขา 

•	 การจดัอนัดับเปรยีบเทียบแบบเปน็ทางการ: พนักงานทกุคน 
ได้รบัการประเมินผลการปฏิบัติงานทกุปพีรอ้มตัวชีว้ดัการประเมิน
ผลการปฏิบัติงานท่ีเหมาะสมกับระดับการปฏิบัติงาน คะแนน 
การประเมินของแต่ละคนจะผ่านการตรวจสอบเปรยีบเทียบ 
และการแจกแจงความถ่ีของคะแนนเพ่ือให้มั่นใจวา่มีการปฏิบัติต่อ
พนักงานอยา่งเปน็ธรรม โดยให้สอดคล้องกับความเข้าใจและ 
ความคาดหวงัของหัวหน้างานทกุคน การแจกแจงความถ่ีของ
คะแนนยงัเปน็เครือ่งมือในการระบคุนท่ีมีความสามารถโดยการ
เปรยีบเทียบและจดัอนัดับบคุคลท่ีมีหน้าท่ี/ข้อกำ�หนดของงาน
เหมือนหรอืคล้ายคลึงกัน 

•	 การสนทนาอยา่งต่อเน่ือง: เปน็กลไกการให้ฟีดแบ็กประจำ�วนัหรอื
การพูดคยุแบบคล่องตัว ซึ่งส่งเสรมิการทำ�งานรว่มกัน การทำ�งาน
เปน็ทีม การวางเปา้หมายรว่มกัน และเพ่ิมประสิทธภิาพการทำ�งาน
ระหวา่งทีมขายและฝา่ยปฏิบัติการอยา่งยัง่ยนื การสนทนาต่อเน่ือง
เริม่ใชม้าต้ังแต่ป ี2565 โดยบรษัิทจดัให้มีการพูดคยุเปน็ประจำ� 
ครอบคลมุประเด็นต่าง ๆ ดังน้ี:
•	 ติดตามผลการปฏิบัติงานประจำ�วนั
•	 การจดัการเปา้หมายการขาย
•	 การวางแผนและการดำ�เนินการส่งเสรมิการขายและการตลาด
•	 การจดัตารางเยีย่มลกูค้า
•	 การจดัการกับข้อกังวลด้านอาชวีอนามัยและความปลอดภัย
•	 ปญัหาและแนวทางแก้ไขท่ีเก่ียวข้องกับงาน
•	 ติดตามข่าวสารและกิจกรรมสำ�คัญจากสำ�นักงานใหญ่ 
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ไทยเบฟยงัสนับสนนุให้ใชก้ารพูดคยุแบบตัวต่อตัว เพ่ือส่งเสรมิ 
ให้เกิดการส่ือสารสองทางสำ�หรบัแบ่งปนัข้อมลูและแลกเปล่ียน 
ความคิดเห็น ข้อเสนอแนะจะชว่ยให้หัวหน้างานและลกูน้องในทีม
สามารถระบแุละแก้ไขปญัหาเพ่ือการพัฒนาอยา่งสรา้งสรรค์

ไทยเบฟให้ความสำ�คัญกับการส่ือสารและการโค้ชแบบตัวต่อตัว  
โดยเปดิโอกาสให้พนักงานได้แบ่งปนัความคิด ประสบการณ์  
และความรู ้ซึ่งจะชว่ยให้พนักงานเอาชนะความท้าทาย บรรลเุปา้หมาย 
และแสดงให้เห็นถึงความก้าวหน้าท่ีวดัผลได้ ซึ่งท้ายท่ีสดุแล้วมีส่วน
ชว่ยในการพัฒนาอาชพีและการทำ�งานโดยรวมให้มปีระสิทธภิาพยิง่ขึน้

โปรแกรมการวเิคราะห์บคุลากร People Analytics
ไทยเบฟมุ่งเน้นในการทำ�ความเข้าใจและคาดการณ์สถานการณ์ 
ของพนักงานและบรบิทในการทำ�งานโดยทำ�การปรบัข้อมลูพนักงาน 
ท่ีซึ่งเก็บรวบรวมจากระบบต่าง ๆ ของกลุ่มบรหิารจดัการทรพัยากร
มนษุย ์ซึ่งรวมถึง EC (ข้อมลูศนูยพ์นักงาน), TMS (ระบบการบรหิาร
เวลา), Beverest–PMS (ระบบประเมินผลการปฏิบัติงาน),  
My Career (โอกาสสายอาชพี), My IDP (โปรแกรมการพัฒนา 
รายบคุคล) และ My Career Learning (ระบบการจดัการการเรยีนรู)้

ในชว่งปงีบประมาณ 2565-2566 ไทยเบฟได้รเิริม่โครงการสำ�คัญ  
2 โครงการ ได้แก่
1. 	 แดชบอรด์การพัฒนาอาชพี: ได้รเิริม่รว่มพัฒนาโซลชูนัวเิคราะห์

ข้อมลูภายในองค์กร เริม่ต้นด้วยแดชบอรด์เส้นทางอาชพี ซึ่งเปน็
เครือ่งมือท่ีชว่ยสนับสนนุให้ผู้จดัการกลุ่มงานและกลุ่มบรหิาร
จดัการทรพัยากรมนษุยส์ามารถเข้าถึงข้อมลูท่ีเก่ียวข้องกับอาชพี
ของพนักงานได้แบบเรยีลไทม์ โปรแกรมน้ีชว่ยให้สามารถติดตาม
และตรวจสอบการวางแผนและการพัฒนารายบคุคลของพนักงาน 
โดยนำ�เสนอข้อมลูในรปูแบบแดชบอรด์ท่ีใชง้านง่าย

2. 	 แล็บวเิคราะห์ข้อมลูบคุคล: ไทยเบฟเปดิตัวโปรแกรมเพ่ือการ
พัฒนาท่ีมุ่งยกระดับการวเิคราะห์ข้อมลูภายในทีมบรหิารจดัการ
ทรพัยากรมนษุย ์โปรแกรมน้ีรวมเอาข้อมลูการเรยีนรูจ้ากการ
ปฏิบัติโครงการท่ีได้รบัมอบหมายเพ่ือนำ�ไปสรา้งแดชบอรด์ 
ท่ีนำ�เสนอข้อมลูเชงิลึกในการบรหิารจดัการทรพัยากรมนษุย์
ตัวอยา่งเชน่ แดชบอรด์แสดงค่าตอบแทนจงูใจจากการขาย 
เพ่ือเพ่ิมความเปน็ธรรมและประสิทธผิลของโครงการค่าตอบแทน
จงูใจ และแดชบอรด์อบุัติเหตขุองผู้ขับขี่เพ่ือคาดการณ์ปจัจยั 
ท่ีนำ�ไปสู่อบุัติเหต ุและการออกแบบโซลชูนัเพ่ือลดความเส่ียง

จากการจดัทำ�โครงการต่าง ๆ เหล่าน้ี เราได้วางแผนท่ีจะขยายการใช้
ประโยชน์จากข้อมลูไปยงัสายงานอืน่ ๆ เพ่ือเพ่ิมศักยภาพให้กับ
พนักงานด้วยทักษะการวเิคราะห์ข้อมลู วธิน้ีีจะชว่ยให้พนักงานสรา้ง
ข้อมลูเชงิลึกสำ�หรบัการตัดสินใจขณะท่ีเราก้าวเดินสู่การเปน็องค์กร 
ท่ีขับเคล่ือนด้วยข้อมลู

เปา้หมาย
 

เปา้หมาย 
ป ี2566

เปา้หมาย 
ป ี2573

พนักงานท่ีมีความผกูพัน
และประสบการณ์เชงิบวก

83% 90%

ความมุ่งมั่นและความสำ�เรจ็

ความผกูพันของพนักงาน

ไทยเบฟทบทวนและติดตามความผกูพันและความพึงพอใจ 
ของพนักงานตามปจัจยัขบัเคล่ือนท่ีแตกต่างกันอยา่งสม่ำ�เสมอ  
จากการสำ�รวจ ป ี2566 พบวา่ ระดับความผกูพันของพนักงานท่ีมีต่อ
องค์กรด้วยหลักการ “Say–Stay–Strive” เพ่ิมขึน้จาก 80% เปน็ 83% 
ซึง่บรรลเุปา้หมายประจำ�ปขีองเรา การพัฒนาเปน็ผลมาจากความ
พยายามอยา่งต่อเน่ืองโดยเฉพาะอยา่งยิง่ในการบรหิารผลการดำ�เนิน
งานการพัฒนาบคุลากรและการปฏิบติังาน ซึง่เปน็ส่วนท่ีมรีะดับความ
ผกูพันสงู

ป ี2565 
ระดับ

ความผกูพัน
ของพนักงาน 

เปา้หมาย
ป ี2566 

ระดับความผกูพัน
ของพนักงาน 

ป ี2566 
ระดับ

ความผกูพัน
ของพนักงาน 

80%

83%

83%
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โครงการเด่น
โปรแกรมนักศึกษาฝกึงานอาเซยีน   
(ASEAN Internship Program)
โปรแกรมนักศึกษาฝกึงานอาเซยีน เปน็โครงการท่ีชว่ยดึงดดู
พนักงานท่ีมศัีกยภาพซึง่ในป ี2566 ยงัคงสรา้งผูส้มคัร 
ท่ีมคีวามแขง็แกรง่ให้กับบรษัิท  โปรแกรมน้ีเสรมิสรา้งความ
แขง็แกรง่ในระดับภมูภิาค ซึง่มอบโอกาสและประสบการณ์ท่ีดี 
ในการเรยีนรูใ้ห้กับเยาวชนท่ัวท้ังภมูภิาค

ผู้รว่มโครงการรุน่แรกแสดงความสามารถท่ีโดดเด่นในการแก้ปญัหา
โดยการพัฒนาแผนธรุกิจท่ีครอบคลมุท้ัง 6 แผนซึ่งสอดคล้องกับ
กลยทุธค์วามยัง่ยนืของไทยเบฟ แผนนวตักรรมน้ีสรา้งรายได้
ประมาณ 140 ล้านบาท และชว่ยประหยดัต้นทนุได้ประมาณ  
30 ล้านบาทโดยการนำ�กระบวนการทำ�งานเพ่ิมประสิทธภิาพมาใช้

ท้ังน้ี โครงการยงัแสดงให้เห็นถึงแนวทางของไทยเบฟในการพัฒนา
และรกัษาบคุคลากรท่ีมีความสามารถ ไทยเบฟส่งเสรมิพนักงาน 
รุน่ใหม่ให้เปน็ผู้นำ�ในอนาคตและขับเคล่ือนการเติบโตท่ียัง่ยนื 
ผ่านโอกาสการเรยีนรูแ้ละการพัฒนาท่ีครอบคลมุ การลงทนุครัง้น้ี
ทำ�ให้มั่นใจวา่จะมีผู้นำ�ท่ีมีความสามารถเข้ามาในองค์กรอยา่งต่อเน่ือง 
ส่งผลให้ไทยเบฟเปน็องค์กรท่ีน่าดึงดดูสำ�หรบัคนรุน่ใหม่

การพัฒนาทรพัยากรมนษุย์

การเปล่ียนแปลงภาพรวมธรุกิจอยา่งรวดเรว็และความต้องการ 
ทักษะเพ่ิมขึ้นอาจทำ�ให้พนักงานรบัมือไม่ทันกับสถานการณ์  
เพ่ือลดความเส่ียงน้ีไทยเบฟจงึได้ลงทนุเชงิกลยทุธใ์นการพัฒนา
พนักงาน โดยมุ่งเน้นทักษะและความรูท่ี้พนักงานจำ�เปน็ต้องมีเพ่ือ
สนับสนนุเปา้หมายทางธรุกิจของบรษัิท และจดัให้มีการฝึกอบรม 
และจดัหาทรพัยากรท่ีจำ�เปน็สำ�หรบัการพัฒนาทักษะและความรู้

การลงทนุในการพัฒนาพนักงานอาจส่งผลให้เกิดผลประโยชน์ 
หลายประการในระยะกลาง รวมถึงประสิทธภิาพการผลิตท่ีดีขึ้น  
การลาออกท่ีลดลง และนวตักรรมท่ีเพ่ิมขึ้น ทักษะใหม่ ๆ ยงัสามารถ
ชว่ยขับเคล่ือนแหล่งรายได้ใหม่ ๆ ให้กับบรษัิทอกีด้วย

การลงทนุของไทยเบฟในการพัฒนาพนักงานจะให้ผลประโยชน์ 
ระยะยาว รวมถึงความได้เปรยีบในการแข่งขัน มีความเปน็ผู้นำ�ท่ี
แข็งแกรง่ขึ้น ลดต้นทนุในการสรรหาบคุลากร และความสามารถ 
ในการดึงดดูผู้มีความสามารถระดับสงู

การพัฒนาบคุลากรแบบองค์รวม 
เพ่ือการสนับสนนุธรุกิจและการเติบโตในสายอาชพีของบคุลากร 
อยา่งยัง่ยนื จงึมีการสรา้งรปูแบบการพัฒนาบคุลากรแบบองค์รวม
ซึ่งมีโครงสรา้งพ้ืนฐานท่ีจำ�เปน็สำ�หรบัการพัฒนาบคุลากร ได้แก่ 
โมเดลสมรรถนะ (Competency Model) เส้นทางอาชพี (Career 
Path) และหลักสตูรฝึกอบรมในสายอาชพี (Career-Based Training 
Program) ในการวดัประสิทธภิาพการเรยีนรูน้ั้น ไทยเบฟได้นำ�โมเดล
เคิรก์แพททรกิ (Kirkpatrick) มาใช ้และได้เพ่ิมวตัถปุระสงค์ 
อกีหน่ึงระดับท่ีนอกเหนือจากผลลัพธท์างธรุกิจซึ่งก็คือการเติบโต 
ในสายอาชพี

ไทยเบฟส่งเสรมิวฒันธรรมการพัฒนาต่อเน่ือง ผ่านแผนพัฒนา
ตนเอง (IDPs) และการทำ�งานรว่มกันระหวา่งพนักงาน ผู้บังคับบัญชา 
และทีมงานทรพัยากรบคุคล โดยใชกิ้จกรรมการฝึกอบรมและพัฒนา 
เชน่ การโค้ชและติดตามผล วธิกีารน้ีชว่ยให้การพัฒนาบคุลากร 
มีประสิทธภิาพ สอดคล้องกับความเชือ่ของบรษัิท ในการเติบโต 
อยา่งยัง่ยนืของพนักงาน และบรรลเุปา้หมายของบคุลากร

ในปน้ีีมีนักศึกษาฝึกงานจากต่างประเทศและในประเทศจาก   
6 ประเทศอาเซยีนเข้ารว่มในโครงการระยะเวลา 2 เดือน  
หัวใจสำ�คัญของโครงการคือการฝึกอบรมผ่านการเรยีนรู ้
ในงานจรงิในหน่วยธรุกิจและกลุ่มสายงานต่าง ๆ เชน่ การตลาด
ท้ังในประเทศและต่างประเทศ งานการพัฒนาธรุกิจ  
งานทรพัยากรมนุษุย ์งานการเงิน และงานการจดัการห่วงโซ ่
อปุทาน นอกจากน้ียงัมีกิจกรรมสรา้งเครอืข่ายเพ่ือนอาเซยีน 
รวมถึงโปรแกรมสรา้งความเปน็ผู้นำ� กิจกรรมเพ่ือสังคม (CSR) 
และโครงการศิลปะและวฒันธรรมอาเซยีน รวมถึงโอกาสในการ
สรา้งเครอืข่ายกับผู้บรหิารระดับสงูของไทยเบฟและกลุ่มคน 
รุน่ใหม่มืออาชพีจากอาเซยีน นอกจากน้ียงัมีการจดัเสวนา 
ให้คำ�แนะนำ�ด้านอาชพีอกีด้วย

โครงการได้รบัการตอบรบัท่ีดีจากผู้เข้ารว่มโดยได้คะแนน 
ความพึงพอใจรอ้ยละ 95 จากการสำ�รวจ และนอกจากน้ี  
นักศึกษาฝึกงานทกุคน ยงัแสดงความสนใจท่ีจะเข้ารว่มทำ�งาน
กับไทยเบฟหลังจากสำ�เรจ็การศึกษา

โครงการสำ�คัญ
โครงการพัฒนา SCM Young Gen 
ในป ี2566 ไทยเบฟได้พัฒนาโครงการพัฒนาคนรุน่ใหม่สายการ
จดัการห่วงโซอ่ปุทาน (SCM) เพ่ือพัฒนาพนักงานระดับปฏิบัติการ 
ท่ีมีศักยภาพสงูและส่งเสรมิการเติบโตทางอาชพีในระยะยาวภายใน
บรษัิท เพ่ือให้สอดคล้องกับวสัิยทัศน์ PASSION 2025 และเปา้หมาย
ทางธรุกิจ โครงการน้ีไม่เพียงแต่ตอบสนองความต้องการขององค์กร
ในความต้องการมีพนักงานท่ีมีทักษะและพรอ้มสำ�หรบัอนาคตเท่าน้ัน 
แต่ยงัทำ�หน้าท่ีเปน็โครงการท่ีทรงพลังในการรกัษาผู้มีความสามารถ
รุน่ใหม่เอาไวอ้กีด้วย

โครงการน้ีชว่ยปลกูฝงัทักษะความเปน็ผู้นำ� ความเปน็มืออาชพี  
และการจดัการผ่านวธิกีารเรยีนรูท่ี้หลากหลายซึ่งรวมถึงการเรยีน 
ในห้องเรยีน การแบ่งปนัความรูท่ี้นำ�โดยผู้บรหิารท่ีมีประสบการณ์ 
และการฝึกอบรมภาคปฏิบัติ นอกจากน้ียงัได้เรยีนรูจ้ากการลงมือทำ� 
พนักงานจงึได้ใชทั้กษะท่ีได้เรยีนรูใ้หม่เพ่ือรบัมือกับความท้าทาย 
ทางธรุกิจในโลกแห่งความเปน็จรงิภายใต้คำ�แนะนำ�จากผู้เชีย่วชาญ
ของผู้สนับสนนุโครงการและผู้ฝึกสอน

89บรษัิท ไทยเบฟเวอเรจ จำ�กัด (มหาชน)  รายงานการพัฒนาท่ียัง่ยนื 2566



 

เปา้หมาย
 

การแบ่งประเภทของแรงงานโดยใชเ้พศเปน็ตัวกำ�หนด ปจัจบุัน เปา้หมายภายในป ี2573

•	 แรงงานผู้หญิงท้ังหมด 40.49% 42% 

•	 ผู้หญิงในระดับบรหิารท้ังหมด 43.17% 45% 

• 	 ผู้หญิงในระดับบรหิารระดับต้น 45.80% 50% 

•	 ผู้หญิงในระดับบรหิารระดับสงู 35.65% 40% 

•	 ผู้หญิงในระดับบรหิารท่ีอยูใ่นสายการสรา้งรายได้ 32.86% 50% 

•	 ผู้หญิงในตำ�แหน่งท่ีเก่ียวข้องกับ STEM
	 (science, technology, engineering and mathematics)

51.23% 50%

โครงสรา้งพ้ืนฐานการพัฒนาบคุลากร
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โมเดลสมรรถนะตามกลุ่มสายงาน

เส้นทางอาชีพตามกลุ่มสายงาน

โปรแกรมอบรมตามสายอาชีพ

ความสามารถของบคุลากรตามต้องการ

เส้นทางอาชพีสอดคล้องกับการเติบโตของธรุกิจ

การเรยีนรูต้ามลำ�ดับความสำ�คัญของธรุกิจ 
และผู้เรยีนเปน็ศนูย์กลาง

ค่านิยม
กลุ่มไทยเบฟ

สมรรถนะ
ความเปน็ผู้นำ�

สมรรถนะ 
ตามสายอาชพี

กลุ่มสายงาน/ 
กลุม่สายงานยอ่ย

ตามเส้นทาง
อาชพี

เส้นทางผู้บรหิาร
จดัการกับ  

เส้นทาง
ผู้เชีย่วชาญ

การเติบโต 
แนวต้ัง/

แนวนอน/  
แนวทแยง

หลักสตูรหลัก/
หลักสตูรท่ัวไป

โปรแกรม
ตามบทบาท

โปรแกรม
ตามสายงาน

เป้า้หมาย 
ในอาชีพี

ผลการประเมิิน
สมรรถนะความเป็น็

ผู้้�นำำ� 360 องศา

การโค้้ชพนัักงานและหััวหน้้างาน

ผลการ 
ปฏิิบััติิงาน

ผลการประเมิิน
สมรรถนะ 

ตามสายอาชีพี

ตรวจสอบ
ตนเอง

พัฒนา 
ตนเอง

เชก็ตัวคณุผ่าน 
การประเมินสมรรถนะต่าง ๆ 

เพ่ือการพัฒนาอยา่งต่อเน่ือง

การเติบโตที่มั่นคงและ
ยัง่ยนืของบคุลากร

แผนพััฒนา 
รายบุคุคล 

(IDP)



ความมุ่งมั่นและความสำ�เรจ็
ไทยเบฟมุ่งมั่นท่ีจะพัฒนาศักยภาพของบคุลากร เห็นได้จากชัว่โมง
การฝึกอบรมท้ังหมด 1,504,759 ชัว่โมง (ไม่รวมเวยีดนาม) ในป ี2566 
โดยพนักงานแต่ละคนเข้ารบัการฝึกอบรมเฉล่ีย 29.73 ชัว่โมง 
นอกจากน้ี ไทยเบฟยงัได้รบัการยอมรบัอยา่งเปน็ทางการด้วยรางวลั
อนัทรงคณุค่า ดังน้ี

•	 รางวลัความเปน็เลิศทางทรพัยากรมนษุย ์2566 โดย Human 
Resources Online, สิงคโปร:์
-	 ความเปน็เลิศในกลยทุธก์ารสนับสนนุผู้มีความสามารถ 

ภายใน: รางวลัเหรยีญทอง
-	 ความเปน็เลิศด้านอาสาสมัครนายจา้ง: รางวลัเหรยีญเงิน
-	 ความเปน็เลิศด้านนวตักรรมทรพัยากรบคุคล:  

รางวลัเหรยีญเงิน
•	 บรษัิทท่ีน่าทำ�งานท่ีสดุในเอเชยี 2566 (HR Asia Best Companies 

to Work for in Asia 2023):
-	 รางวลับรษัิทท่ีใส่ใจพนักงานมากท่ีสดุ
-	 รางวลัความหลากหลาย ความเท่าเทียม และการไม่แบ่งแยก
-	 รางวลัการเปล่ียนแปลงสู่ยคุดิจทัิล

•	 50 องค์กรท่ีคนรุน่ใหม่อยากรว่มงานด้วยมากท่ีสดุในป ี2566 
(Work Venture’s Top 50 Employers in Thailand 2023)	
	

โครงการพัฒนาพนักงานระดับผู้จดัการ (Management 
Development Program: MDP) – ศิษยเ์ก่า 315 คนใน 10 รุน่

โครงการน้ีถกูพัฒนาโดยความรว่มมือกับสถาบันบัณฑิต
บรหิารธรุกิจศศินทรแ์ห่งจฬุาลงกรณ์มหาวทิยาลัย เพ่ือให้ 
ผู้เข้ารว่มมีความรูแ้ละทักษะเพ่ือเพ่ิมขีดความสามารถและเตรยีม
ความพรอ้มสำ�หรบัตำ�แหน่งผู้บรหิารในอนาคต ประสบการณ์ 
การเรยีนรูจ้ากโครงการน้ีครอบคลมุการเรยีนรูต้ามโครงงาน  
การแบ่งปนัความรู ้และการฝึกอบรมปฏิบัติการ

โครงการพัฒนาพนักงานระดับหัวหน้างาน (Supervisory 
Development Program: SDP) – ศิษยเ์ก่า 445 คนใน 11 รุน่

ไทยเบฟรว่มมือกับมหาวทิยาลัยธรรมศาสตรอ์อกแบบ SDP  
เพ่ือขยายมมุมองทางธรุกิจของผู้เข้ารว่มผ่านการแบ่งปนั
ประสบการณ์โดยผู้บรหิารไทยเบฟ และเยีย่มชมองค์กรชัน้นำ� 
ของประเทศไทย

โครงการพัฒนาความสามารถพิเศษพนักงานรุน่ใหม่ (Young  
Talent Development Program) – ศิษยเ์ก่า 159 คนใน 5 รุน่

ไทยเบฟรว่มมือกับผู้บรหิารภายในและผู้ฝึกสอนมืออาชพีในการ
ออกแบบและจดัทำ�โครงการพัฒนาเพ่ือส่งเสรมิและดแูลพนักงาน
รุน่ใหม่ให้เติบโตก้าวหน้าต่อไปในอนาคต โครงการน้ีครอบคลมุ
ทักษะความเปน็ผู้นำ�และการจดัการ บรบิททางธรุกิจ และความ
เชีย่วชาญในสายงาน โดยนำ�ความรูแ้ละทักษะไปประยกุต์ใชกั้บโจทย์
ทางธรุกิจจรงิ

โครงการพัฒนาพนักงานขายสรุา ชอ่งทางการจดัจำ�หน่าย 
แบบด้ังเดิม (The Spirits Sales Traditional Trade: TT)
กลุ่มธรุกิจสรุาของไทยเบฟจดัทำ�โครงการน้ีขึ้นเพ่ือยกระดับศักยภาพ
ของผู้บรหิารฝา่ยขายและรกัษาความเปน็ผู้นำ�ในตลาดท่ามกลาง 
การเปล่ียนแปลงของตลาด โครงการมุ่งเน้นท่ีทักษะการเจรจาต่อรอง 
การตลาด และการขายเชงิให้คำ�ปรกึษา โครงการน้ีจดัทำ�โดย 
ศนูยใ์ห้คำ�ปรกึษาและพัฒนาผู้บรหิารทางธรุกิจแห่งมหาวทิยาลัย
ธรรมศาสตร ์(Thammasat Consulting Networking and 
Coaching Center) นำ�เสนอวธิกีารเรยีนรูผ่้านประสบการณ์  
แบ่งออกเปน็ 3 หัวข้อ ได้แก่ รากฐานธรุกิจและการตลาดหลัก  
เทคนิคการขายเชงิท่ีปรกึษา และความสามารถในการทำ�กำ�ไรทาง 
การตลาด ผู้เข้ารว่มได้นำ�เสนอแผนการพัฒนาลกูค้าและฝึกฝน
เทคนิคการขายเชงิท่ีปรกึษา ด้วยอตัราความพึงพอใจรอ้ยละ 96  
และ Net Promoter Score (NPS) รอ้ยละ 94 โครงการน้ีแสดงให้เห็น
ถึงประสิทธภิาพในการพัฒนาทักษะการขาย และเปน็ตัวอยา่งของ
การนำ�ไปใชจ้รงิในโลกภายนอกผ่านหลักสตูร Action Based 
Learning (ABL) ของเรา

โครงการสำ�คัญ
โครงการพัฒนาบคุลากรท่ีมีศักยภาพสงูชว่ยปลกูฝงัพนักงาน 
จากหลากหลายสายงาน ประเทศ และภมูิหลังการทำ�งานท่ัวท้ังบรษัิท
ด้วยกรอบความคิดท่ีถกูต้อง และเตรยีมพวกเขาให้พรอ้มสำ�หรบั 
การเปล่ียนแปลงในอนาคต ทำ�ให้บรษัิทมีความได้เปรยีบทาง 
การแข่งขันซึ่งผลักดันให้บรษัิทเติบโตไปพรอ้มกับความมั่นคง 
และความยัง่ยนื ตามแนวทางการเรยีนรูแ้บบผสมผสาน โครงการน้ี
สนับสนนุให้พนักงานสรา้งความรูท้างธรุกิจแบบองค์รวมและฝึกฝน
ทักษะความเปน็ผู้นำ�ผ่านวธิกีารต่าง ๆ เชน่ การเรยีนรูใ้นห้องเรยีน  
การแบ่งปนั การเยีย่มชมสถานท่ี และโครงการการเรยีนรูจ้าก 
การปฏิบัติท่ีส่งเสรมิให้ผู้เข้ารว่มวเิคราะห์และนำ�เสนอแนวคิดท่ี 
ตอบสนองความต้องการทางธรุกิจในอนาคตของไทยเบฟ

โครงการพัฒนาผู้บรหิารระดับอาเซยีน ( ASEAN Management 
Development Program: AMD) – ศิษยเ์ก่า 117 คน 3 รุน่

โครงการน้ีได้รบัการพัฒนารว่มกับ C asean เพ่ือยกระดับ 
ขดีความสามารถของผูบ้รหิารสำ�หรบัภมูทัิศน์ธรุกิจท่ีกำ�ลังขยายตัว 
ของอาเซยีน ผู้บรหิารไทยเบฟจากประเทศไทย เวยีดนาม สิงคโปร ์
มาเลเซยี และเมียนมา เข้ารว่มการเรยีนรูข้้ามวฒันธรรม การสำ�รวจ
ตลาด และการระบโุอกาสทางธรุกิจในภมูิทัศน์ของอาเซยีน
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การส่งเสรมิสขุภาพ  
และความปลอดภัยของผู้บรโิภค
ไทยเบฟเล็งเห็นถึงความสำ�คัญของการผลิตอาหารและเครือ่งด่ืมท่ีปลอดภัย 
และดีต่อสขุภาพ ผ่านการจดัหาวตัถดิุบท่ีมีความรบัผิดชอบต่อสังคมและส่ิงแวดล้อม 
มาตรฐานคณุภาพของสินค้ามีความสำ�คัญอยา่งยิง่ต่อชือ่เสียง และความเชือ่มั่น 
ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ตลอดจนผลการดำ�เนินงานของบรษัิท

เพ่ือสรา้งความมั่นใจในคณุภาพและความปลอดภัยทกุขั้นตอนของกระบวนการผลิต  
ต้ังแต่การจดัซือ้จดัหา การผลิต การจดัเก็บ การขนส่ง รวมถึงส่งมอบผลิตภัณฑ์ 
ให้ลกูค้า ไทยเบฟจงึยดึมั่นในการรกัษาความเปน็เลิศโดยการนำ�มาตรฐานสากลมาใช ้ 
เชน่ ISO 22000 NSF GMP และ HACCP นอกจากน้ี ไทยเบฟยงัคงมุ่งเน้นพัฒนา 
ผลิตภัณฑ์เพ่ือสขุภาพให้มีความหลากหลายและส่งเสรมิความรบัผิดชอบและคำ�นึงถึง 
ความปลอดภัยของผู้บรโิภค โดยเปดิเผยข้อมลูทางโภชนาการผ่านฉลากผลิตภัณฑ์ 
เพ่ือให้ผู้บรโิภคสามารถเลือกผลิตภัณฑ์ท่ีมีคณุค่าทางโภชนาการท่ีเหมาะสม 

การส่งเสรมิสขุภาพ และความปลอดภัยของผู้บรโิภค92



แนวทางการบรหิารจดัการ

คณะท่ีปรกึษาด้านสุขภาพและโภชนาการ
มีวตัถปุระสงค์เพ่ือส่งมอบผลิตภัณฑ์ท่ีดีต่อสขุภาพให้คณุค่า 
ทางโภชนาการแก่ผู้บรโิภค และพัฒนาขีดความสามารถของ
ศนูยว์จิยัและพัฒนา คณะท่ีปรกึษานำ�โดยผู้บรหิารสงูสดุ 
กลุ่มธรุกิจอาหาร (ประเทศไทย) ของไทยเบฟซึ่งมีประสบการณ์
มากกวา่ 25 ป ีในอตุสาหกรรมอาหารและเครือ่งด่ืมและในฐานะท่ีเปน็
ส่วนหน่ึงในโครงการของไทยเบฟ คณะท่ีปรกึษาจะทำ�หน้าท่ีเปน็ 
คณะกรรมการกลุ่มนวตักรรมด้านสขุภาพและความเปน็อยูท่ี่ดี  
โดยมีหน้าท่ีรบัผิดชอบดังน้ี 

•	 สนับสนนุการศึกษาข้อมลูเพ่ือปรบัปรงุเทคโนโลยแีละ 
แนวโน้มทางการตลาดของทกุกลุ่มผลิตภัณฑ์

•	 รเิริม่กลยทุธด้์านนวตักรรมด้านสขุภาพและความเปน็อยูท่ี่ดี
•	 ส่งเสรมิการวจิยัและพัฒนา เพ่ือสนับสนนุผลิตภัณฑ์  

นวตักรรมด้านสขุภาพและความเปน็อยูท่ี่ดีของผู้บรโิภค

นโยบายและกลยทุธ์
“สขุภาพและโภชนาการ” เปน็ปจัจยัสำ�คัญท่ีนำ�พาไทยเบฟและบรษัิท
ในกลุ่มไทยเบฟไปสู่ความสำ�เรจ็ด้านความยัง่ยนืให้บรรลเุปา้หมาย
ด้วยวสัิยทัศน์ Vision 2020 และตามพันธกิจ PASSION 2025  
มีส่วนสำ�คัญท่ีผลักดันให้การบรรลกุารเติบโตท่ียัง่ยนื ตามท่ีกำ�หนด
ไวใ้น Vision 2020 และ PASSION 2025 ของบรษัิท ไทยเบฟผลิต
เครือ่งด่ืมไม่มีแอลกอฮอล์หลากหลายประเภท เชน่ น้ำ�ด่ืม น้ำ�อดัลม 
ชาพรอ้มด่ืม เครือ่งด่ืมสมนุไพร น้ำ�ผลไม้ ผลิตภัณฑ์นม เครือ่งด่ืม
เกลือแรแ่ละเครือ่งด่ืมเพ่ือสขุภาพ ไทยเบฟพัฒนาผลิตภัณฑ์ 
ทางเลือกใหม่เพ่ือให้เหมาะกับไลฟส์ไตล์ของคนรกัสขุภาพท่ีสามารถ
ด่ืมได้ทกุโอกาส

ไทยเบฟให้คำ�มั่นท่ีจะเพ่ิมผลิตภัณฑ์เพ่ือสขุภาพในกลุ่มธรุกิจ 
เครือ่งด่ืมไม่มีแอลกอฮอล์ โดย

1.	 เพ่ิมความหลากหลายของผลิตภัณฑ์เพ่ือสขุภาพ
2.	 ส่ือสารและสนับสนนุผลิตภัณฑ์เพ่ือสขุภาพ
3.	 สนับสนนุไลฟส์ไตล์รกัสขุภาพ

ประเมินความเส่ียงและโอกาส
อาหารและเครือ่งด่ืมเปน็ธรุกิจหลักของไทยเบฟอาจส่งผลกระทบ
ทางตรงต่อสขุภาพของผู้บรโิภค ซึ่งความเส่ียงต่อสขุภาพของ 
ผู้บรโิภคอาจเกิดขึ้นในขั้นตอนของห่วงโซค่ณุค่า แต่ส่วนใหญ่ 
อาจมาจากการปนเปื้ อนระหวา่งการผลิตและส่วนผสมท่ีเปน็อนัตราย
ต่อสขุภาพ ด้วยเหตน้ีุ ไทยเบฟจงึระมัดระวงัอยา่งยิง่ในการปอ้งกัน
ไม่ให้เกิดความเส่ียงดังกล่าว โดยใชก้ารควบคมุคณุภาพอยา่ง 
เข้มงวดตลอดห่วงโซค่ณุค่า นอกจากน้ีสังคมไทยกำ�ลังเข้าสู่สังคม
สงูวยัและผู้บรโิภคหันมาใส่ใจในสขุภาพมากขึ้น ไทยเบฟจงึมองเห็น
โอกาสในการพัฒนาผลิตภัณฑ์ทางเลือกใหม่และการปรบัสตูร
ผลิตภัณฑ์ท่ีมีอยูเ่ดิมให้ตอบโจทยค์วามต้องการของผู้บรโิภค 

แนวทางการบรหิารจดัการ
ไทยเบฟมุ่งมั่นพัฒนาผลิตภัณฑ์เครือ่งด่ืมเพ่ือสขุภาพให้ม ี
ความหลากหลาย และเปดิเผยข้อมลูทางโภชนาการเก่ียวกับ
ผลิตภัณฑ์และปรมิาณการบรโิภคในแต่ละวนั ตลอดจนการดำ�เนิน
กิจกรรมทางการตลาดท่ีมุ่งเน้นเรือ่งการเสรมิสรา้งสขุภาพ 

นอกเหนือจากการควบคมุคณุภาพกระบวนการผลิตท่ีเข้มงวดแล้ว 
ไทยเบฟยงัมีการจดัต้ังทีมวจิยัเพ่ือพัฒนาสินค้าสขุภาพท่ีม ี
ความปลอดภัยและคณุค่าทางโภชนาการ นอกจากน้ันบรษัิทยงั
ผสานความรว่มมือกับหน่วยงานอืน่ ๆ เชน่ มหาวทิยาลัย 
และพันธมิตรทางธรุกิจ ในการวจิยัและพัฒนาผลิตภัณฑ์ 
เพ่ือสขุภาพท่ีดีขึ้นสำ�หรบัผู้บรโิภค โดยมีตัวอยา่งประเด็น 
ในการพัฒนาผลิตภัณฑ์ดังน้ี

•	 ลดปรมิาณน้ำ�ตาลในผลิตภัณฑ์
•	 การควบคมุและลดปรมิาณโซเดียม
•	 เสรมิสรา้งคณุค่าทางโภชนาการท่ีมากขึ้นในผลิตภัณฑ์
•	 ไม่ใชโ้มโนโซเดียมกลตูาเมต (MSG) และสารกันบดู

อกีท้ังไทยเบฟยงัคงรว่มมือกับคู่ค้าในการจดัหาวตัถดิุบท่ีม ี
คณุภาพสงู ตอกย้ำ�ความมุ่งมั่นของเราในการส่งมอบผลิตภัณฑ์ 
ท่ีใส่ใจสขุภาพและความเปน็อยูท่ี่ดี
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 ผลงาน 
ป ี2566 

เปา้หมาย

ป ี2568 ป ี2573

จำ�นวนเครือ่งด่ืมเพ่ือสขุภาพ สำ�หรบัเครือ่งด่ืมไม่มี
แอลกอฮอล์ท้ังหมดท่ีขายในประเทศไทย 79% 67% 80%

จำ�นวนผลิตภัณฑ์เครือ่งด่ืมไมม่แีอลกอฮอล์ในประเทศไทย
ได้รบัการรบัรอง “ทางเลือกเพ่ือสขุภาพ” 73% 70% 75%

•	 น้ำ�ด่ืมและผลิตภัณฑ์น้ำ�แรข่องไทยเบฟท้ังหมดได้รบัการรบัรอง
จากสมาคมสขุาภิบาลแห่งชาติ (NSF)

•	 บรษัิท เสรมิสขุ จำ�กัด (มหาชน) และกระบวนการผลิตเครือ่งด่ืม 
โออชิ ิได้รบัการรบัรองระบบความปลอดภัยด้านอาหาร  
(Food Safety System Certification: FSSC 22000)

•	 นำ�โมโนโซเดียมกลตูาเมต (MSG) ออกจากส่วนผสม 9 ชนิด
•	 ป ี2566 ไม่พบการละเมิดข้อปฏิบัติตามกฎระเบียบท่ีจะส่ง 

ผลกระทบด้านสขุภาพและความปลอดภัยของผลิตภัณฑ์ 
และบรกิาร

 

ความมุ่งมั่นและความสำ�เรจ็
•	 ต้ังแต่ป ี2557 ลดปรมิาณน้ำ�ตาลในผลิตภัณฑ์ 25 รายการ
•	 ป ี2566 สัดส่วนยอดขายเครือ่งด่ืมเพ่ือสขุภาพคิดเปน็รอ้ยละ 79 

ของเครือ่งด่ืมไม่มีแอลกอฮอล์ท้ังหมดท่ีขายในประเทศไทย
•	 ป ี2566 ผลิตภัณฑ์จำ�นวน 30 รายการ หรอืรอ้ยละ 73  

ของเครือ่งด่ืมไม่มีแอลกอฮอล์ในประเทศไทย (จำ�แนกตามรสชาติ
ของผลิตภัณฑ์) ได้รบัเครือ่งหมายรบัรอง “ผลิตภัณฑ์ทางเลือก
เพ่ือสขุภาพ” จากสถาบันโภชนาการ มหาวทิยาลัยมหิดล

•	 ผลิตภัณฑ์ของไทยเบฟท้ังหมดได้รบัการรบัรองมาตรฐาน  
ISO 22000 จากองค์การระหวา่งประเทศวา่ด้วยมาตรฐาน 
ความปลอดภัยด้านอาหาร

•	 เครือ่งด่ืมไม่มีแอลกอฮอล์ของไทยเบฟท้ังหมด รวมถึงรา้นอาหาร
ในเครอืโออชิ ิได้รบัการรบัรองมาตรฐานสขุาภิบาลอาหารและ 
ความปลอดภัยอาหารต่อผู้บรโิภค (GMP & HACCP)

เปา้หมาย 

สัดส่วนยอดขายผลิตภัณฑ์เพ่ือสุขภาพ*เทียบกับเครือ่งด่ืมไม่มีแอลกอฮอล์ท่ีขายในประเทศไทย

* “ผลิตภัณฑ์เพ่ือสขุภาพ” หมายถึง น้ำ�ด่ืม น้ำ�แร ่และผลิตภัณฑ์ท่ีได้รบัการรบัรองวา่เปน็ “ทางเลือกเพ่ือสขุภาพ”
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การส่งเสรมิสขุภาพ และความปลอดภัยของผู้บรโิภค94



ผลิตภัณฑ์ได้รบัการรบัรอง “ทางเลือกเพ่ือสขุภาพ” จากสถาบันโภชนาการ มหาวทิยาลัยมหิดล ในป ี2566

โครงการเด่น

ในป ี2566 ผลิตภัณฑ์รอ้ยละ 73 ของเครือ่งด่ืมไม่มีแอลกอฮอล์ท่ีขายในประเทศไทย (จำ�แนกตามรสชาติ
ของผลิตภัณฑ์) ได้รบัการรบัรอง “ทางเลือกเพ่ือสขุภาพ” จากสถาบันโภชนาการ มหาวทิยาลัยมหิดล

95บรษัิท ไทยเบฟเวอเรจ จำ�กัด (มหาชน)  รายงานการพัฒนาท่ียัง่ยนื 2566



การบรหิารจดัการ 
ความสัมพันธกั์บลกูค้า
ไทยเบฟมุ่งมั่นท่ีจะเสรมิสรา้งความสัมพันธอ์นัดีกับลกูค้า โดยเฉพาะ
อยา่งยิง่ลกูค้ากลุ่มเอเยนต์ ท่ีมีความสำ�คัญต่อการเติบโตของธรุกิจ 
ความสัมฤทธิผ์ลในการดำ�เนินงาน ตลอดจนเสถียรภาพด้านการเงิน 
ของบรษัิทในระยะยาว

ไทยเบฟได้รเิริม่โครงการต่าง ๆ รวมถึงการสรา้งแพลตฟอรม์ดิจทัิล 
เพ่ือเพ่ิมขีดความสามารถให้กับลกูค้าในการดำ�เนินธรุกิจ นอกจากน้ัน 
เรายงัสำ�รวจความพึงพอใจของลกูค้าเปน็ประจำ�ทกุป ีเพ่ือรบัฟงั 
ความคิดเห็นและข้อควรปรบัปรงุ เรามุง่มัน่ท่ีจะปฏิบติัตามหลักจรยิธรรม
ทางการตลาดเพ่ือสรา้งความมั่นใจวา่ผู้บรโิภคได้รบัการปฏิบัติอยา่งเท่าเทียม

การบรหิารจดัการความสัมพันธกั์บลกูค้า96



แนวทางการบรหิารจดัการ

การเติบโตท่ียัง่ยนืเปน็การขับเคล่ือนเชงิกลยทุธท่ี์สำ�คัญระหวา่ง
บรษัิทและตัวแทนขายซึ่งเปน็ลกูค้าหลัก เรามุ่งมั่นสรา้งความสัมพันธ ์
ระยะยาวและพัฒนาวธิกีารดำ�เนินธรุกิจอยา่งต่อเน่ือง ตลอดจน 
ส่งเสรมิการใชเ้ทคโนโลยดิีจทัิลเพ่ือเพ่ิมขีดความสามารถ 
และประสิทธภิาพในการบรหิารจดัการ อกีท้ังยงัสอนให้เข้าใจ 
แนวปฏิบัติและกฎระเบียบท่ีเก่ียวข้องกับธรุกิจเครือ่งด่ืมแอลกอฮอล์ 
เพ่ือพัฒนาธรุกิจ ซึ่งจะส่งผลต่อยอดขายและผลกำ�ไรท่ีเพ่ิมขึ้น  
โดยแนะนำ�และชว่ยเหลือผู้สืบทอดธรุกิจรุน่ต่อไปให้สามารถ 
ดำ�เนินธรุกิจครอบครวัให้เติบโตต่อไปได้อยา่งต่อเน่ือง

หลักธรรมาภิบาล
ฝา่ยขายท้ังหมดจากทกุชอ่งทาง ซึ่งครอบคลมุท้ังชอ่งทางการจดั
จำ�หน่ายแบบด้ังเดิม (เทรดดิชนันอลเทรด) โมเดิรน์เทรด  
และภัตตาคาร รา้นอาหาร สถานบันเทิง รวมถึงชอ่งทางการค้าอืน่ ๆ 
มีหน้าท่ีประเมินและจดัลำ�ดับความพึงพอใจของลกูค้าในแต่ละวนั 
ฝา่ยขายของเรายดึมั่นในจรรยาบรรณและนโยบายการทำ�งานของ 
ไทยเบฟซึ่งสอดคล้องกับกฎระเบียบตามกฎหมาย

บรษัิทมีการจดัประชมุตัวแทนฝา่ยขายเปน็ประจำ�ทกุป ีเพ่ือสรา้ง 
ความสัมพันธ ์รวบรวมข้อเสนอแนะสำ�หรบัการปรบัปรงุ  
และปรบัปรงุข้อมลูของพันธมิตรทางธรุกิจให้ทันสมัย  
ท้ังเรือ่งวตัถปุระสงค์และทิศทางในอนาคตขององค์กร

กลยทุธ์
ไทยเบฟมุ่งมั่นท่ีจะสรา้งความสัมพันธท่ี์แนบแน่นและส่งเสรมิ 
ความพึงพอใจสงูสดุของลกูค้าด้วยกลยทุธดั์งต่อไปน้ี:

•	 สนับสนนุธรุกิจตัวแทนจำ�หน่ายให้เติบโตอยา่งยัง่ยนื
•	 พัฒนาความสามารถทางวชิาชพีของตัวแทนขาย
•	 รว่มมือกับตัวแทนและพันธมิตรทางธรุกิจเพ่ือเพ่ิมความรู ้

และทักษะด้านผลิตภัณฑ์ในการส่งเสรมิการขายและบรกิารดิจทัิล
•	 ปรบัปรงุแอปพลิเคชนัท่ีมีอยูแ่ละคิดค้นแพลตฟอรม์ดิจทัิล 

เพ่ือดึงดดูลกูค้าและผู้บรโิภค ให้รูสึ้กผกูพันกับตราสินค้า 
อยา่งยัง่ยนื

•	 สรา้งความตระหนักรูด้้านสขุภาพและความปลอดภัยด้วย 
การรณรงค์และการฝึกอบรม

เปา้หมาย
•	 กำ�หนดคะแนนความพึงพอใจของลกูค้า รอ้ยละ 95
•	 พัฒนาและสนับสนนุการขายและแพลตฟอรม์ออนไลน์ให้ตัวแทน

อยา่งต่อเน่ือง เพ่ือการเติบโตท่ียัง่ยนืของพันธมิตรทางธรุกิจ
•	 ขยายการเติบโตและเพ่ิมประสิทธภิาพให้ผู้ค้าปลีกในท้องถ่ิน

ความมุ่งมั่นและความสำ�เรจ็

•	 ความพึงพอใจของลกูค้า
ในป ี2566 ไทยเบฟสำ�รวจความพึงพอใจของลกูค้าโดย  
ศนูยเ์ศรษฐศาสตรป์ระยกุต์ คณะเศรษฐศาสตร ์มหาวทิยาลัย
เกษตรศาสตร ์ซึ่งเปน็สถาบันการศึกษาท่ีเปน็กลาง ผลการศึกษา
พบวา่ความพึงพอใจของลกูค้าระหวา่งตัวแทนและคู่ค้าทางธรุกิจ
สงูขึ้นกวา่ รอ้ยละ 95

•	 การพัฒนาลกูค้า

แผนพัฒนาพันธมิตรทางธรุกิจ (ออนไลน์) 
ไทยเบฟกำ�ลังพัฒนาเวบ็ไซต์และแอปพลิเคชนัออนไลน์เพ่ือสนับสนนุ
ตัวแทนขายให้สามารถปรบัปรงุคำ�ส่ังซือ้ การขายและการดำ�เนินงาน  
เพ่ือให้ฝา่ยขายของไทยเบฟ สามารถทำ�งานรว่มกับลกูค้าได้อยา่งมี
ประสิทธภิาพ อกีท้ังยงัมีการวเิคราะห์ข้อมลูเพ่ือสนับสนนุสรา้งการ
เติบโตของชอ่งทางการขาย สำ�หรบัโครงการน้ีชอ่งทางการขาย 
ท่ีเข้ารว่มโครงการ ได้แก่ เทรดดิชนันอลเทรด รา้นอาหาร สถานบันเทิง  
และพ้ืนท่ีกิจกรรมพิเศษ

โดยมีวตัถปุระสงค์เพ่ือปรบัปรงุการทำ�งานของฝา่ยขายและตัวแทน
ด้วยการวางแผนอยา่งเปน็ระบบ การวเิคราะห์และบรูณาการข้อมลู 
การขายเพ่ือระบปุจัจยัของการเติบโตด้วยเครือ่งมือท่ีเรยีกวา่ 
เครือ่งมือการขายอจัฉรยิะ เราสามารถใชแ้พลตฟอรม์ดิจทัิลเหล่าน้ี 
ในการประมวลผลคำ�ส่ังซือ้และติดตามธรุกรรมการขายทำ�ให้ 
ความเข้าใจถึงความต้องการของลกูค้าอยา่งแท้จรงิ นอกจากน้ัน 
ยงัชว่ยตรวจสอบสินค้าคงคลังแบบครบวงจร พัฒนาเปน็โปรแกรม
สรา้งความสัมพันธ ์(Loyalty Program) ต่อไป

เครือ่งมือการขายอจัฉรยิะ
•	 การทดสอบคณุสมบัติ 3 ประการ สำ�หรบัแผนงาน การสำ�รวจ  

และรายงานยอดขาย ของกลุ่มธรุกิจเบียรแ์ละสรุา –  
เริม่ต้นท่ีจงัหวดัปทมุธานีในเดือนกันยายน 2566

•	 กำ�ลังพัฒนาคณุสมบัติอืน่ ๆ หรบัการปฏิบัติการขายดิจทัิล  
และดำ�เนินการทดสอบ

•	 วางแผนขยายไปยงักลุ่มผลิตภัณฑ์และชอ่งทางอืน่ เชน่ เสรมิสขุ 
และแคชแวน (CVM) ในป ี2567-2568

ความพึงพอใจของลูกค้า ปี 2566

เป้าหมาย
95% 
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OTC (Order to Cash):
•	 พัฒนาแพลตฟอรม์ออนไลน์ ได้แก่ OTC Web และ OTC Mobile
•	 OTC Web เริม่ทดสอบท่ีจงัหวดันครราชสีมา โดยมีแผนสำ�หรบั 

จงัหวดัอืน่ ๆ ในไตรมาสท่ี 4 ในป ี2566
•	 OTC Mobile อยูร่ะหวา่งการพัฒนา โดยมีแผนจะทดสอบระบบ 

ในป ี2567

แผนพัฒนาพันธมิตรทางธรุกิจ (ออฟไลน์)
ไทยเบฟทุ่มเทให้ความสำ�คัญการจดัการฝึกอบรมและทำ�งานรว่มกับ 
คู่ค้าทางธรุกิจเพ่ือติดตามการเติบโตของยอดขายและผลกำ�ไร 
บรษัิทจดัหลักสตูร Agent Development Program with ThaiBev 
(ADEPT) หรอืหลักสตูรการพัฒนาตัวแทนจำ�หน่ายในหลาย ๆ ด้าน เชน่
•	 หลักสตูรพัฒนายานพาหนะตัวแทนจำ�หน่าย 

เพ่ือสรา้งยอดขายท่ีมั่นคง ผลกำ�ไรท่ีดีขึ้น และเพ่ิมความเข้าใจ 
ในการขยายโอกาสในพ้ืนท่ีรบัผิดชอบ

•	 หลักสตูรการบรหิารจดัการคลังสินค้าและการขนส่ง 
เพ่ือให้ตัวแทนจำ�หน่ายสามารถจดัการคลังสินค้าและการขนส่งได้
อยา่งมีประสิทธภิาพเพ่ิมขึ้น 

•	 หลักสตูรการบรหิารระบบการทำ�งานภายใน 
เพ่ือชว่ยปรบัโครงสรา้งองค์กรให้เหมาะสมกับการดำ�เนินงาน 
ปอ้งกันการสญูเสียและลดความเส่ียงทางธรุกิจในด้านอืน่ ๆ

การพัฒนาประสิทธภิาพระหวา่งป ี2565 กับป ี2566

2565 2566 การเติบโต

จำ�นวนยานพาหนะ 75 82 9%

ยอดขายสำ�หรบัตัวแทนจำ�หน่าย 1,037 ล้านบาท 1,214 ล้านบาท 17%

จำ�นวนรา้นค้าท่ีได้รบัการวางแผน 
เส้นทางการขาย

11,138 รา้น 13,889 รา้น 25%

ลดการปล่อยก๊าซเรอืนกระจก 400 ตันคารบ์อนไดออกไซด์
เทียบเท่า

702 ตันคารบ์อนไดออกไซด์
เทียบเท่า 

(เทียบเท่ากับการปลกูต้นไม้ 
78,000 ต้น)

76% 

โครงการส่งเสรมิ Backhaul  
เพ่ือเพ่ิมรายได้ให้ตัวแทน

รายได้รวม 77 ล้านบาท รายได้รวม 106 ล้านบาท 38%

โครงการส่งเสรมิการใชร้ถยก 
เพ่ือเพ่ิมรายได้ให้ตัวแทน

รายได้รวม 257 ล้านบาท รายได้รวม 309 ล้านบาท 20%

โครงการส่งมอบสินค้าจากโรงงาน 
ให้ตัวแทนโดยตรง

49 ราย 51 ราย 4%

ตัวแทนเข้ารว่มครอบครวัไทยเบฟ  
(ThaiBev Family)

132 ราย 137 ราย 4%

การช่วยเหลือฝ่ายขายด้วยเครื่องมือการขายอัจฉริยะ

การเดินทางของฝ่ายขาย

วางแผนการทำงาน

การสำรวจ

แรงจูงใจ

การสื่อสาร

การสนทนาประจำวัน

รายงานประจำสัปดาห์

ทบทวนแผนธุรกิจ

โปรไฟล์ลูกค้า

แดชบอร์ดการขายและพนักงาน
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โครงการเด่น

รา้นโชคชยั

การสนับสนนุท่ีให้แก่รา้นโชคชยั

กิจกรรมส่งเสริมการขายที่ยั่งยืน 
เพื่อเข้าถึงลูกค้าในท้องถิ่นนั้น ๆ

กิจกรรมที่ช่วยส่งเสริมการจัดการระบบสินค้า
เข้าออก ให้มีสินค้าสดใหม่วางจำหน่าย

เฟ้นหาสินค้าท้ังของไทยเบฟและสินค้าอ่ืน ๆ 
มาขายเพ่ือตอบโจทย์ความต้องการของลูกค้า

ออกแบบรายการส่งเสริมความภักดีของลูกค้า 

เสาหลักสำคัญ 
ทั้ง 5

1

2

3

4

5

ร้านค้ามองเห็นเด่นชัด มีการจัดแผนผังร้านท่ีดี 
การตกแต่งที่ดึงดูดลูกค้า

โครงการน้ีมีเปา้หมายเพ่ือเสรมิสรา้งความรว่มมือกับรา้นค้าปลีก
แบบด้ังเดิม และสรา้งระบบดิจทัิลให้กับห่วงโซค่ณุค่า เพ่ือสรา้ง 
ความมั่นใจวา่พวกเขาสามารถขับเคล่ือนธรุกิจได้อยา่งเปน็ระบบ 
และยัง่ยนืมากขึ้น ตามแนวคิด “ขายดี กำ�ไรดี ความสัมพันธดี์”

ก่อนหน้า

ในป ี2566 จำ�นวนเจา้ของรา้นค้าชมุชนเพ่ิมขึ้นเปน็ 11,898 ราย  
จากเดิมในป ี2565 ท่ีมีเพียง 2,617 ราย มีการติดต้ัง POS มากกวา่ 
1,000 เครือ่ง เพ่ือสนับสนนุบรหิารจดัการการขาย โดยมีแผนจะ 
ติดต้ังเพ่ิมเติมในอนาคต โดยรา้นค้าส่วนใหญ่มีผลตอบรบัเชงิบวก
ต่อโครงการน้ีเน่ืองจากมียอดขายและกำ�ไรเพ่ิมขึ้น จากการท่ีพวกเขา
สามารถจดัแสดงสินค้า จดัเรยีงผลิตภัณฑ์ และจดัการคลังสินค้า 
ได้อยา่งมีประสิทธภิาพ 

ไทยเบฟยงัวางแผนพัฒนาโปรแกรมพิเศษรว่มกับรา้นค้าเพ่ือขยาย
กลุ่มผลิตภัณฑ์ของไทยเบฟ เพ่ิมชอ่งทางการจดัจำ�หน่าย  
และสรา้งความผกูพันเพ่ือการเติบโตท่ียัง่ยนืรว่มกัน รา้นโชคชยั 
มีศักยภาพในการทำ�ให้ผลิตภัณฑ์ของไทยเบฟเข้าถึงผู้บรโิภค 
ได้มากขึ้น อกีท้ังยงัทำ�ให้องค์กรและรา้นค้าเข้าใจความต้องการของ 
ผู้บรโิภค ซึ่งจะส่งผลให้เกิดความผกูพันต่อรา้นค้าและผลิตภัณฑ์ 
มากยิง่ขึ้น
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โครงการสำ�คัญ

แนวทางปฏิบัติด้านการตลาดเครือ่งด่ืมแอลกอฮอล์
เพ่ือให้มั่นใจวา่กิจกรรมท้ังหมดเปน็ไปตามข้อกำ�หนดกฎระเบียบของ
ประเทศไทย จงึจดัทำ�หลักปฏิบัติด้านการตลาดเครือ่งด่ืมแอลกอฮอล์
และได้รบัอนมุัติจากคณะกรรมการบรษัิท กิจกรรมการตลาด ได้แก่ 
การโฆษณาแบรนด์ กิจกรรมท่ีเก่ียวกับรา้นค้าปลีกและส่งท่ัวไป  
และรา้นอาหาร ผับ บาร ์นวตักรรมของแบรนด์ การตลาดเพ่ือการมี
ส่วนรว่มของผู้บรโิภค แผนการเข้าถึงผูบ้รโิภค การตลาดเพ่ือสรา้ง
ความสัมพันธกั์บลกูค้า การประชาสัมพันธ ์และการพัฒนาเวบ็ไซต์ 
และเน้ือหาสำ�หรบัแบรนด์ ตลอดจนชือ่แบรนด์และบรรจภัุณฑ์ 
ผลิตภัณฑ์ท้ังหมดถกูประเมินวา่ปฏิบัติตามระเบียบการติดฉลาก
อาหารบรรจหีุบห่อ ตามประกาศกระทรวงสาธารณสขุ (ฉบับท่ี 367) 
พ.ศ. 2557 โดยกำ�หนดให้การติดฉลากผลิตภัณฑ์ท้ังหมดต้องแสดง
แหล่งท่ีมาของส่วนประกอบ ปรมิาณ และการใชผ้ลิตภัณฑ์อยา่ง
ปลอดภัย มีปา้ยแสดงการกำ�จดัอยา่งปลอดภัยบนผลิตภัณฑ์ด้วย

แนวทางการตลาดและการส่ือสารแบรนด์อยา่งมีจรยิธรรม
ไทยเบฟเชือ่มั่นในการส่งเสรมิความไวว้างใจและสรา้งความสัมพันธ ์
ท่ียาวนานกับลกูค้าโดยยดึมาตรฐานสงูสดุด้านจรยิธรรมในการทำ�
กิจกรรมการตลาด การโฆษณาและการส่ือสารตราสินค้า นอกเหนือ
จากหลักปฏิบัติด้านการตลาดเครือ่งด่ืมแอลกอฮอล์แล้ว แนวทางการ
ตลาดและการส่ือสารแบรนด์อยา่งมีจรยิธรรมต้องได้รบัอนมุัติจาก
คณะกรรมการบรหิาร เพ่ือให้มั่นใจวา่ไทยเบฟมีเปา้หมายท่ีการส่ือสาร
และกิจกรรมการตลาดอยา่งมีจรยิธรรม รวมถึงการเปดิเผยข้อมลู
ผลิตภัณฑ์อยา่งโปรง่ใส ท้ังคณุประโยชน์และโทษ เพ่ือปอ้งกันไม่ให้ 
ผู้บรโิภคกลุ่มเปราะบาง เชน่ เยาวชนเข้าถึงเครือ่งด่ืมแอลกอฮอล์ 
แนวทางดังกล่าวประกอบด้วย:

•	 ให้ข้อมลูท่ีถกูต้องเก่ียวกับผลิตภัณฑ์และบรกิาร
•	 ไม่กล่าวอา้งเกินจรงิ เรือ่งผลกระทบทางสังคม และส่ิงแวดล้อม

ของผลิตภัณฑ์และบรกิารของเรา
•	 ปกปอ้งผู้บรโิภคกลุ่มเปราะบาง 
•	 หลีกเล่ียงการให้ข้อมลูเก่ียวกับผลิตภัณฑ์และบรกิารของคู่แข่ง 

ท่ีไม่ถกูต้องแก่ลกูค้า
•	 ให้ความเคารพต่อเพศสภาพและความหลากหลาย
•	 ให้ข้อมลูโภชนาการท่ีถกูต้อง
•	 เคารพความปลอดภัยของข้อมลูส่วนบคุคลของลกูค้า

การฝกึอบรมการขาย
•	 การฝึกอบรมเน้นการส่ือสารและทำ�ความเข้าใจกับคู่ค้า 

ทางธรุกิจในการขายเครือ่งด่ืมแอลกอฮอล์ โดยเน้นเฉพาะ 
ข้อกำ�หนดของพระราชบัญญัติคุ้มครองข้อมลูส่วนบคุคล  
พ.ศ. 2562 (Personal Data Protection Act: PDPA)

•	 การฝึกอบรมอยา่งต่อเน่ืองแก่พนักงานขายเพ่ือให้มั่นใจวา่มี 
ความเข้าใจแนวทางปฏิบัติท่ีดีท่ีสดุในการขายเครือ่งด่ืม
แอลกอฮอล์ ซึ่งรวมถึงการส่ือสารท่ีมีประสิทธภิาพ การให้คำ�แนะนำ� 
และทำ�ความเข้าใจปฏิกิรยิาของลกูค้า เพ่ือให้มั่นใจวา่ดำ�เนินธรุกิจ
ถกูต้องและปราศจากความเส่ียงภายใต้เงื่อนไขทางกฎหมาย

•	 การฝึกอบรมหลักสตูรทบทวนและเสรมิความรูเ้ก่ียวกับ พ.ร.บ. 
คุ้มครองข้อมลูส่วนบคุคล พ.ร.บ. ภาษีสรรพสามิต พ.ศ. 2560  
และ พ.ร.บ. ควบคมุเครือ่งด่ืมแอลกอฮอล์ ประเด็นข้อกังวลใน 
การปฏิบัติงาน และชีแ้จงประเด็นทางกฎหมายเพ่ือให้สามารถ
ปฏิบัติตามได้อยา่งมีประสิทธภิาพ
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ความพึงพอใจของผู้บรโิภคและการมีส่วนรว่ม 
ผ่านชอ่งทางออนไลน์
ไทยเบฟตระหนักถึงความสำ�คัญของการมีส่วนรว่มของผู้บรโิภค  
โดยมีการเก็บข้อมลูเพ่ือรวบรวมความคิดเห็นเก่ียวกับผลิตภัณฑ์และ
บรกิาร ในธรุกิจอาหาร (รา้นอาหารโออชิ)ิ เพ่ือปรบัปรงุความพึงพอใจ
ของผู้บรโิภคอยา่งต่อเน่ือง อกีท้ังเพ่ือพัฒนากิจกรรมส่งเสรมิการ
ขายต่าง ๆ ต่อไป สำ�หรบัธรุกิจเครือ่งด่ืมโออชิ ิมีแพลตฟอรม์ดิจทัิล 
ท่ีส่ือสารกับผู้บรโิภคเพ่ือสรา้งการรบัรูแ้ละความผกูพันกับตราสินค้า
อยา่งต่อเน่ือง

ความมุ่งมั่นและความสำ�เรจ็

ความพึงพอใจของผู้บรโิภค (โออชิฟูิด้)
บรษัิทโออชิติิดตามความพึงพอใจของผู้บรโิภคด้านอาหารและ 
การบรกิารอยา่งสม่ำ�เสมอ ในป ี2566 ผู้ตอบแบบสอบถามและคะแนน
ความพึงพอใจเพ่ิมขึ้นอยา่งมีนัยสำ�คัญ

ร้านอาหารในเครือโออิชิ : ความพึงพอใจของลูกค้า

Top 2 Box
+2 คะแนนเปรียบเทียบกับปีก่อนหน้า

91%91%

จำนวนผู้ตอบแบบสอบถาม
+46% เทียบกับปีก่อนหน้า

42.078

28.737 

2565 2566

63%

53%

% NPS

2566

% NPS

2565

การมีส่วนรว่มของผู้บรโิภคผ่านแพลตฟอรม์ดิจทัิล (โออชิ ิเบเวอเรจ)
โออชิ ิกรนีที เดินหน้ากลยทุธก์ารตลาดเชงิรกุด้านดิจทัิล โดยมุ่งเน้น
การใชเ้ทคโนโลยดิีจทัิลและโซเชยีลมีเดียเพ่ิมขึ้น เพ่ือส่งเสรมิ
แคมเปญการตลาดและการกระตุ้นแบรนด์ กลยทุธน้ี์ออกแบบมา 
เพ่ือเจาะกลุ่มเปา้หมายหลักของโออชิ ิคือ คนรุน่ใหม่ท่ีมีไลฟส์ไตล์ 
ทันสมัย โดยเพจ Facebook Oishi Drinks Station ซึ่งปจัจบุันมี 
ผู้ติดตาม 3.7 ล้านคน และแอปพลิเคชนั Oishi Club มียอดดาวน์โหลด 
409,921 ครัง้ ในเดือนตลุาคม 2566 สนับสนนุการโฆษณา
ประชาสัมพันธ ์โออชิ ิกรนีที อยา่งต่อเน่ือง 
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แบ่งปนัคณุค่าสู่สังคม
ไทยเบฟเปน็หน่ึงในองค์กรภาคเอกชนท่ีมีบทบาทสำ�คัญในการรว่มพัฒนา
สังคม โดยได้สนับสนนุโครงการต่าง ๆ ท่ีครอบคลมุด้านสาธารณสขุ  
การศึกษา กีฬา ศิลปวฒันธรรม และการพัฒนาชมุชน โดยไม่เคยละท้ิง
ความมุ่งมั่นในการขับเคล่ือนงานในโครงการและกิจกรรมต่าง ๆ  
แม้จะเผชญิความท้าทายจากการแพรร่ะบาดของโรคโควดิ-19  
ไทยเบฟมีการรเิริม่โครงการใหม่อยา่งต่อเน่ืองเพ่ือชว่ยเหลือ 
กลุ่มคนเปราะบางและผู้ขาดแคลน รวมถึงการพัฒนาสังคมในวงกวา้ง  
และส่งเสรมิให้เกิดการเปล่ียนแปลงและการพัฒนาท่ียัง่ยนื 
ในชมุชนท่ีบรษัิทมีการดำ�เนินงาน ผ่านการส่งเสรมิการเติบโต 
ทางเศรษฐกิจและเสรมิสรา้งความเข้มแข็งให้คนในชมุชนมีโอกาสบรรลุ
ศักยภาพของตน 



การดแูลและแบ่งปนั 
สรรสรา้งคณุค่าสู่สังคม
ไทยเบฟเชือ่มั่นวา่ “การสรา้งสรรค์และ 
แบ่งปนัคณุค่าจากการเติบโต” (Creating  
and Sharing the Value of Growth)  
เปน็รากฐานสำ�คัญในการพัฒนาท่ียัง่ยนื  
ภายใต้คำ�ขวญั “อยูกั่บคณุทกุชว่งเวลา”  
ไทยเบฟยงัคงขับเคล่ือนโครงการ 
ความรบัผิดชอบต่อสังคมท่ีหลากหลาย  
โดยมุ่งเน้นการดำ�เนินงานใน 6 มิติ ได้แก่  
สาธารณสขุ การศึกษา กีฬา ศิลปวฒันธรรม  
การพัฒนาชมุชน และการรกัษาส่ิงแวดล้อม

ไทยเบฟรว่มกับองค์กรภาคีชัน้นำ� 
ด้านการพัฒนาอยา่งยัง่ยนื 
สรา้งแพลตฟอรม์การทำ�งานรว่มกัน 
ผ่านโครงการและกิจกรรมต่าง ๆ  
มาอยา่งต่อเน่ืองเพ่ือสรา้งประโยชน์ 
อยา่งสงูสดุให้กับสังคม  
ท้ังในประเทศและต่างประเทศ
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ภายใต้แนวคิดการพัฒนาท่ียัง่ยนื ไทยเบฟได้น้อมนำ�พระปฐม 
บรมราชโองการของพระบาทสมเด็จพระปรเมนทรรามาธบิดีศรสิีนทร
มหาวชริาลงกรณ พระวชริเกล้าเจา้อยูหั่ว ท่ีจะทรง “สืบสาน รกัษา  
และต่อยอด” หลักปรชัญาของเศรษฐกิจพอเพียง ตามแนวพระราชดำ�ร ิ
ของพระบาทสมเด็จพระบรมชนกาธเิบศร มหาภมูิพลอดลุยเดช
มหาราช บรมนาถบพิตร มาเปน็แนวทางในการดำ�เนินธรุกิจ 
เพ่ือขับเคล่ือนองค์กรสู่เปา้หมายของการพัฒนาเพ่ือความยัง่ยนื 
ตามเปา้หมายขององค์การสหประชาชาติ นอกจากน้ียงัให้ความสำ�คัญ
ในการบรหิารจดัการธรุกิจตามแนวทางของ ESG ท่ีคำ�นึงถึง  
ส่ิงแวดล้อม (Environmental) สังคม (Social) หลักธรรมาภิบาล 
(Governance) 

โดยไทยเบฟได้ดำ�เนินโครงการความรบัผิดชอบต่อสังคมท่ีมุ่งเน้น 
การพัฒนาคณุภาพชวีติของกลุ่มประชากรท่ีหลากหลายท่ัวประเทศ
ต้ังแต่เยาวชนจนถึงผู้สงูอายอุยา่งต่อเน่ืองภายใต้ 6 มิติ คือ 
สาธารณสขุ การศึกษา กีฬา ศิลปวฒันธรรม การพัฒนาชมุชน  
และการรกัษาส่ิงแวดล้อม ท้ังน้ี ไทยเบฟได้ทำ�การสำ�รวจความต้องการ
ของชมุชนครอบคลมุท้ัง 6 มิติ และนำ�ข้อคิดเห็นมาเปน็ส่วนหน่ึงใน 
การดำ�เนินโครงการท้ังระยะส้ัน ระยะกลาง และระยะยาว เพ่ือสรา้งประโยชน์ 
แก่ชมุชน สังคม และส่ิงแวดล้อมอยา่งเปน็รปูธรรม เปน็การตอกย้ำ�
แนวคิดด้านความยัง่ยนืท่ีสอดคล้องกับพันธกิจขององค์กรในการ 
“สรา้งสรรค์และแบ่งปนัคณุค่าจากการเติบโต” เพ่ือให้ชมุชนและสังคม
มีคณุภาพชวีติท่ีดีตลอดต้นน้ำ�ถึงปลายน้ำ� 

นอกจากน้ี ไทยเบฟให้ความสำ�คัญกับการมีส่วนรว่มกับผู้มีส่วนได้ 
ส่วนเสียทกุกลุ่ม เชน่ ส่งเสรมิและสนับสนนุให้กรรมการและพนักงาน
เปน็อาสาสมัครเข้ารว่มกิจกรรมทางสังคมและสาธารณกศุล 
ในทกุรปูแบบ โดยจดัให้มีหน่วยงานหรอืคณะทำ�งานกิจกรรม 
เพ่ือสังคมหลายฝา่ยดแูลโครงการพัฒนาชมุชนต่าง ๆ ซึ่งแบ่ง 
การทำ�งานงานออกเปน็ 2 ส่วน คือ การจดัการจากส่วนกลาง 
และการจดัการในระดับพ้ืนท่ี 

ไทยเบฟยงัเปน็แกนสำ�คัญในการขับเคล่ือนการทำ�งานท่ีผสาน 
ความรว่มมือกับทกุภาคส่วน ท้ังภาครฐั ภาคเอกชน ภาควชิาการ  
ภาคประชาสังคม และภาคประชาชน ในการแก้ปญัหาเศรษฐกิจฐานราก 
พรอ้มสรา้งองค์ความรูใ้นการผลิตหรอืการประกอบอาชพี การตลาด 
และการส่ือสาร และรว่มกันสรา้งสรรค์และขับเคล่ือนโครงการต่าง ๆ 
อาทิ 

•	 จดัต้ัง “วสิาหกิจเพ่ือสังคม” ภายใต้ชือ่ “ประชารฐัรกัสามัคคี”  
ในระดับประเทศ 1 แห่ง และใน 76 จงัหวดัท่ัวประเทศ ปจัจบุัน 
เครอืข่าย “ประชารฐัรกัสามัคคี” ท่ัวประเทศสามารถชว่ยขับเคล่ือน
การดำ�เนินงานของชมุชนรวม 1,552 โครงการใน 3 กลุ่มงาน
ประกอบด้วย เกษตร แปรรปู ท่องเท่ียวโดยชมุชน สามารถสรา้ง
รายได้ให้ชมุชนไปแล้วกวา่ 2,141 ล้านบาท สรา้งงานให้ประชาชน 
กวา่ 114,362 ครวัเรอืนใน 4,852 ชมุชน

•	 จดัต้ังแพลตฟอรม์ระดับภมูิภาคอาเซยีนผ่านศนูย ์C asean  
ซึ่งมุ่งสรา้งความรว่มมือในด้านธรุกิจ การพัฒนาศักยภาพ 
เยาวชน และการแลกเปล่ียนศิลปวฒันธรรม

•	 รเิริม่ Thailand Sustainability Expo หรอื TSX Expo ภายใต้
เครอืข่ายห่วงโซอ่ปุทานแห่งประเทศไทยหรอื Thailand Supply 
Chain Network (TSCN) ปน้ีีจดังานต่อเน่ืองเปน็ปท่ีี 4 โดยผนึก
กำ�ลังกับทกุภาคส่วนและขยายเครอืข่ายไปยงัต่างประเทศเปน็
แพลตฟอรม์สู่มหกรรมด้านความยัง่ยนืระดับภมูิภาค ภายใต้ชือ่ 
Sustainability Expo 2023 หรอื SX 2023 ภายใต้แนวคิด  
“พอเพียง ยัง่ยนื เพ่ือโลก” เพ่ือขับเคล่ือนแพลตฟอรม์พัฒนา 
ด้านความยัง่ยนื โดยความสำ�เรจ็ของงานในปน้ีี มีผู้เข้าชมงาน  
SX 2023 กวา่ 360,000 คน

ในป ี2566 ไทยเบฟได้ใชง้บประมาณจดัสรรกวา่ 600 ล้านบาท ให้แก่ 5 ประเด็นสำ�คัญในมิติทางสังคม*ดังน้ี

สาธารณสุข การศึกษา กีฬา ศิลปะและ
วฒันธรรม

การพัฒนา
ชมุชน

การมีส่วนรว่มของพนักงานจติอาสากลุ่มไทยเบฟ

สร้า้งการมีีส่่วนร่ว่ม
พนัักงาน

3,997 คน

คิิดเป็น็ชั่่�วโมงจิติอาสา

57,676 ชั่่�วโมง
*นอกเหนือจากโครงการความยั่งยืนด้านส่ิงแวดล้อม

105บรษัิท ไทยเบฟเวอเรจ จำ�กัด (มหาชน)  รายงานการพัฒนาท่ียัง่ยนื 2566



เวยีดนาม

ลาว
เมียนมา

การพัฒนาด้านสาธารณสุข
การพัฒนาด้านการศึกษา
การพัฒนาด้านกีฬา
การพัฒนาด้านศิลปะ
และวัฒนธรรม
การพัฒนาชุมชนและสังคม
และโครงการประชารัฐรักสามัคคี

100% ของสถานประกอบการ* 
ในประเทศไทย มกีารดําเนินโครงการ
พัฒนาชมุชนท่ีตอบรบัความต้องการ
ของชมุชนโดยรอบ

“สถานประกอบการ” หมายถึง สถานประกอบการ
ที่มีการประเมินว่า การดำเนินการของกลุ่มไทยเบฟ
อาจมีผลกระทบต่อชุมชน ไม่ว่าจะเป็นทางตรง
หรือทางอ้อม และกลุ่มไทยเบฟจัดให้มีโครงการ
พัฒนาชุมชนรอบสถานประกอบการนั้น (32 แห่ง)

*

กัมพูชา

การดแูลและแบ่งปนั สรรสรา้งคณุค่าสู่สังคม106



UNSDG โครงการ ตัวชีว้ดั

ขจดัความยากจน
1.5	 ภายในป ี2573 สรา้งภมูิต้านทาน 

และลดการเปดิรบัและความ 
เปราะบางต่อเหตรุนุแรงท่ีเก่ียวข้อง
กับภมูิอากาศ และภัยพิบัติทาง
เศรษฐกิจ สังคม และส่ิงแวดล้อม  
ให้กับผู้ท่ียากจนและอยูใ่น
สถานการณ์เปราะบาง

ไทยเบฟรวมใจ 
ต้านภัยหนาว

สามารถนำ�ขวดพลาสติก PET  
หลังการบรโิภคกลับสู่ระบบรไีซเคิลกวา่ 
30.4 ล้านขวดให้กลายมาเปน็ 
ผ้าห่มผืนเขียวตลอดระยะเวลา 4 ป ี
ลดจำ�นวนผู้ได้รบัผลกระทบจากเหตรุนุแรง
ท่ีเก่ียวข้องกับภมูิอากาศและภัยพิบัติกวา่ 
200,000 คนต่อปี

ส่งเสรมิความเปน็อยู่ท่ีดีของทกุคน
3.5	 ประเด็นเรือ่งยาเสพติดและ

แอลกอฮอล์ ท่ีทำ�ให้เยาวชน 
ใชเ้วลาวา่งให้เปน็ประโยชน์  
ห่างไกลส่ิงเสพติด

3.c	 สรา้งและรกัษากำ�ลังคนด้านสขุภาพ 
โดยเสรมิสรา้งให้เยาวชนมีสขุภาพ
กายและใจท่ีแข็งแรง

3.d	 เสรมิขีดความสามารถสำ�หรบั 
ทกุประเทศโดยเฉพาะอยา่งยิง่ 
ในประเทศกำ�ลังพัฒนาในเรือ่ง 
การแจง้เตือนล่วงหน้า การลด 
ความเส่ียง และการบรหิารจดัการ
ความเส่ียงด้านสขุภาพในระดับ
ประเทศและระดับโลก

โครงการ TBFA 
(ThaiBev Football 
Academy)

โครงการ 
Chang Mobile 
Football Clinic

โรงพยาบาล 
สถาบันโรคไต 
ภมูิราชนครนิทร ์

กวา่ 70% ของเยาวชนท่ีเข้ารว่มการฝึก
อยา่งสม่ำ�เสมอมีสขุภาพท้ังด้านรา่งกาย
และจติใจท่ีดีขึ้น

สรา้งและกระจายโอกาสให้กับเยาวชนใน
ภมูิภาคต่าง ๆ ท่ัวประเทศ สรา้งโอกาสให้กับ
เยาวชน 6,000 คนต่อป ีณ ปจัจบุัน 
ได้เปดิคลินิกฟุตบอลไปแล้ว 70 จงัหวดั

จนถึงปจัจบุัน โรงพยาบาลได้ทำ�การ 
ปลกูถ่ายไต ให้แก่ผู้ปว่ยท้ังหมด
ท้ังหมด 129 ราย 

ส่งเสรมิโอกาสในการเรยีนรู้
4.1	 สรา้งหลักประกันวา่เด็กชายและ 

เด็กหญิงทกุคนสำ�เรจ็การศึกษาระดับ
ประถมศึกษาและมัธยมศึกษาท่ีมี
คณุภาพ เท่าเทียม และไม่มีค่าใชจ้า่ย 
นำ�ไปสู่ผลลัพธท์างการเรยีนท่ีมี
ประสิทธผิล ภายในป ี2573

4.3	 ให้ชายและหญิงทกุคนเข้าถึง 
การศึกษาวชิาเทคนิค อาชวีศึกษา 
อดุมศึกษา รวมถึงมหาวทิยาลัย 
ท่ีมีค่าใชจ้า่ยท่ีสามารถจา่ยได้ 
และมีคณุภาพ ภายในป ี2573

4.4	 เพ่ิมจำ�นวนเยาวชนและผู้ใหญ่ 
ท่ีมีทักษะท่ีจำ�เปน็ รวมถึงทักษะ 
ทางเทคนิคและอาชพี  
สำ�หรบัการจา้งงาน การมีงานท่ีดี  
และการเปน็ผู้ประกอบการ  
ภายในป ี2573

โครงการ 
ให้ทนุการศึกษา 
บตุรพนักงาน

โครงการครเูจา้ฟา้
กรมหลวงนราธวิาส
ราชนครนิทร์

โครงการผู้นำ�เพ่ือ 
การพัฒนาการศึกษา
ท่ียั่งยืน  
(CONNEXT ED)

ThaiTalent Golfer

ป ี2566 ไทยเบฟสนับสนนุทนุการศึกษา
ต้ังแต่ระดับประถมศึกษาถึงระดับ
อดุมศึกษา เปน็มลูค่ารวมกวา่ 
7 ล้านบาท จำ�นวนรวม 1,074 ทนุ 

เพ่ิมจำ�นวนครท่ีูมีคณุภาพโดยเฉพาะ 
ในถ่ินทรุกันดาร ปลีะ 8 คน (รวมตลอด 
การสนับสนนุจำ�นวนท้ังส้ิน 98 คน) 

ครแูละนักเรยีนได้รบัทักษะการทำ�ธรุกิจ 
และได้เรยีนรูผ่้านหลักสตูรโครงการธรุกิจ 
กวา่ 10,000 คน ท่ัวประเทศ โดยนักเรยีน
สามารถสรา้งรายได้รวมกวา่ 2 ล้านบาท 
สามารถนำ�ทักษะไปพัฒนาต่อยอด
ผลิตภัณฑ์

โครงการส่งเสรมิสู่การเปน็นักกอล์ฟอาชพี 
ปจัจบุันไทยเบฟมีนักกอล์ฟในโครงการ  
30 คน โดย 25 คน ได้เทิรน์โปรสู่การเปน็
นักกอล์ฟอาชพี และ 3 คน เปน็โปรกอล์ฟ
ในระดับเอเชยีนทัวร์

กิจกรรมตัวอย่างเพ่ือสังคมของไทยเบฟ ท่ีสอดคล้องกับการสนับสนนุเปา้หมายการพัฒนาท่ียั่งยืนขององค์การสหประชาชาติ 
และตอบสนองต่อส่ิงท่ีเปน็สาระสำ�คัญด้านความยั่งยืนของไทยเบฟ
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UNSDG โครงการ ตัวชีว้ดั
จดัหาน้ำ�อย่างยั่งยืนและพรอ้มใช ้
สำ�หรบัทกุคน
6.1	 บรรลเุปา้หมายการให้ทกุคนเข้าถึง

น้ำ�ด่ืมท่ีปลอดภัยและมีราคาท่ี
สามารถซือ้หาได้ ภายในป ี2573

6.6	 ปกปอ้งและฟ้ืนฟูระบบนิเวศท่ี
เก่ียวข้องกับแหล่งน้ำ� รวมถึงภเูขา 
ปา่ไม้ พ้ืนท่ีชุม่น้ำ� แม่น้ำ� ชัน้หินอุม้น้ำ� 
และทะเลสาบ ภายในป ี2563

6.b	 สนับสนนุและเพ่ิมความเข้มแข็ง 
ในการมีส่วนรว่มของชมุชนท้องถ่ิน
ในการพัฒนาการจดัการน้ำ� 
และสขุอนามัย

เทศกาลวถีิน้ำ�วถีิไทย 
และเทศกาลสายน้ำ�
แห่งวฒันธรรม

โครงการน้ำ�ด่ืมสะอาด
โดยโออชิิ

กิจกรรม “คลีนคลอง” (Clean Klong)  
ต่อยอดความยัง่ยนืให้ชมุชนรมิฝั่ งแม่น้ำ�
เจา้พระยา ด้วยกิจกรรมทำ�ความสะอาด 
และปรบัภมูิทัศน์ชมุชน โดยมีจติอาสา  
264 คน เข้ารว่มกิจกรรม 

ป ี2566 โครงการน้ำ�ด่ืมสะอาดโดยโออชิ ิ
ขยายการปรบัปรงุระบบน้ำ�ด่ืมให้นักเรยีน
และบคุลากรของโรงเรยีนในจงัหวดั
ปทมุธานี โดยมีผู้รบัประโยชน์ 785 คน

ส่งเสรมิการเจรญิเติบโตทางเศรษฐกิจ 
ท่ียั่งยืน
8.1	 ทำ�ให้การเติบโตทางเศรษฐกิจต่อ 

หัวประชากรมีความยัง่ยนืตามบรบิท
ของประเทศ โดยเฉพาะอยา่งยิง่ 
ให้ผลิตภัณฑ์มวลรวมในประเทศ  
ของประเทศพัฒนาน้อยท่ีสดุ  
มีการขยายตัวอยา่งน้อย 
รอ้ยละ 7 ต่อปี

8.3	 ส่งเสรมินโยบายท่ีมุ่งการพัฒนา 
ท่ีสนับสนนุกิจกรรมท่ีมีผลิตภาพ  
การสรา้งงานท่ีสมควร ความเปน็  
ผู้ประกอบการ ความสรา้งสรรค์ 
และนวตักรรม และส่งเสรมิการเกิด
และการเติบโตของวสิาหกิจรายยอ่ย 
ขนาดเล็ก และขนาดกลาง รวมถึง 
การเข้าถึงบรกิารทางการเงิน

โครงการสรา้ง 
ผู้ประกอบการรุน่ใหม่
เพ่ือสังคม  
(Beta Young 
Entrepreneur)

โครงการโรงเรยีน
รว่มพัฒนา  
(Partnership 
School)

สรา้งผู้ประกอบการรุน่ใหม่ จากโครงการ 
Beta Young ไปแล้ว รวม 261 คน ออกไป
ทำ�ธรุกิจของตนเองเกินกวา่ 70%

ป ี2566 เด็กได้รบัการพัฒนาทักษะอาชพี
ทักษะชวีติและการเปน็คนดี มีจำ�นวน  
25 โรงเรยีนใน 15 จงัหวดั

โครงการ Education 
Institute Support 
Activity (EISA)

การพัฒนาด้านกีฬา

โครงการประชารฐั 
รกัสามัคคี

โครงการส่งเสรมิ 
คนรุน่ใหม่เพ่ือสรา้ง
ชมุชนดีมีรอยยิ้ม 

บางกอก อารต์  
เบียนนาเล่ (BAB)

นักศึกษาได้เข้ารว่มฝึกฝนสรา้ง
ประสบการณ์ในการทำ�งาน เพ่ิมทักษะและ
ความเชีย่วชาญเพ่ิมมากขึ้น จำ�นวนท้ังส้ิน 
1,199 คน

ป ี2566 มีจำ�นวนผู้เข้ารว่มโครงการกวา่ 
35,000 ราย โดยสามารถสรา้งนักกีฬา
อาชพีได้สำ�เรจ็ท้ังส้ิน 100 ราย

ตลอดระยะเวลา 6 ป ีสามารถชว่ยขับเคล่ือน
การดำ�เนินงานของชมุชนไปแล้ว
รวม 1,552 โครงการ จำ�นวนชมุชนท่ีได้รบั
ประโยชน์มีท้ังหมด 4,852 ชมุชน  

(114,362 ครวัเรอืน) สามารถสรา้งรายได้
เพ่ิมขึ้นท้ังส้ินกวา่ 2,141 ล้านบาท

สามารถสรา้งรายได้ให้แก่ชมุชนกวา่  
65 ล้านบาท

DekBAB กิจกรรม DEK BAB ท่ีเปดิโอกาส
ให้กลุ่มคนอาสา 67 คน ได้เข้ามามีส่วนรว่ม
ทำ�หน้าท่ีคล้ายกับทตูท่ีเชือ่มโยงระหวา่ง
ศิลปนิกับผู้ชมซึ่งมีท้ังคนไทยและ 
ต่างประเทศในป ี2565 สรา้งการจา้งงาน 
ท้ังส้ิน 3.19 ล้านบาท
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UNSDG โครงการ ตัวชีว้ดั
สรา้งเมืองและการต้ังถ่ินฐานท่ีปลอดภัย 
11.4	 เสรมิความพยายามท่ีจะปกปอ้ง 

และคุ้มครองมรดกทางวฒันธรรม
และทางธรรมชาติของโลก

บางกอก อารต์  
เบียนนาเล่ (BAB)

มลูนิธ ิ
หลวงประดิษฐไพเราะ 

โครงการบรูณ
ปฏิสังขรณ์

ด้วยตระหนักถึงคณุค่าและความสำ�คัญ
ของงานศิลปะรว่มสมัย งานบางกอก อารต์ 
เบียนนาเล่ 2022 ได้นำ�เสนอผลงาน  
200 ชิน้ จาก 73 ศิลปนิรว่มสมัยชัน้นำ�
จาก 35 ประเทศ

ส่งเสรมิให้เยาวชนมีโอกาสเรยีนรูแ้ละ
ฝึกฝนทักษะทางดนตร ีและต่อยอดไปสู่
ความเข้าใจในบรบิทด้านต่าง ๆทาง
วฒันธรรม ในป ี2565 มีผู้รว่มประกวด
โครงการประกวดบรรเลงดนตรไีทยศรทอง 
1,383  คน  

ไทยเบฟรว่มสนับสนนุการบรูณ 
ปฏิสังขรณ์ ท้ังหมด 5 โครงการ  
ในจงัหวดักรงุเทพมหานคร 
และพระนครศรอียธุยา

สรา้งความรว่มมือระดับสากล 
ต่อการพัฒนาท่ียั่งยืน
17.9	 เพ่ิมพูนการสนับสนนุระหวา่งประเทศ

สำ�หรบัการดำ�เนินการด้าน 
การเสรมิสรา้งขีดความสามารถท่ีมี
ประสิทธผิลและมีการต้ังเปา้ในประเทศ
กำ�ลังพัฒนาเพ่ือสนับสนนุแผนระดับ
ชาติท่ีจะดำ�เนินงานในทกุเปา้หมาย 
การพัฒนาท่ียัง่ยนื รวมถึงผ่าน 
ทางความรว่มมือแบบเหนือ-ใต้ ใต้-ใต้ 
และไตรภาคี

17.17	 สนับสนนุและส่งเสรมิหุ้นส่วน 
ความรว่มมือระหวา่งภาครฐั  
ภาครฐั-ภาคเอกชน และประชาสังคม 
สรา้งบนประสบการณ์และกลยทุธ ์
ด้านทรพัยากรของหุ้นส่วน

Sustainability  
Expo 2023

สนับสนนุการส่งเสรมิความรว่มมือ 
ระหวา่งภาครฐั เอกชน ประชาสังคม 
วชิาการ และประชาชนกวา่ 360,000 คน 
และหน่วยงานจากต่างประเทศกวา่  
24 ประเทศ เพ่ือขับเคล่ือนโครงการ 
ต่อเน่ืองและสรา้งการมีส่วนรว่ม 
ด้านการพัฒนาเพ่ือความยัง่ยนื 
ในหลากหลายมิติ
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การพัฒนาด้านสาธารณสขุ
ไทยเบฟยงัคงมุ่งมั่นด้วยปณิฐานอนัแน่วแน่ท่ีจะสรา้งสรรค์และแบ่งปนั 
คณุค่าจากการเติบโตเพ่ือสังคมไทยในมิติต่าง ๆ โดยท่ีผ่านมาการพัฒนา 
สาธารณสขุเปน็อกีหน่ึงเรือ่งท่ีไทยเบฟรว่มสนับสนนุและพัฒนาเพ่ือสังคม 
และชมุชนมาอยา่งต่อเน่ือง ท้ังการสนับสนนุกิจกรรมขององค์กร มลูนิธ ิ
หรอืหน่วยงานด้านสาธารณสขุต่าง ๆ เพ่ือรว่มผลักดันและขับเคล่ือน 
การดำ�เนินงานให้บรรลวุตัถปุระสงค์และเปา้หมายของแต่ละองค์กร 
ท่ีมุ่งหวงัให้ประชาชนมีสขุภาพท่ีดี มีความรูใ้นการปอ้งกันโรค  
และการดแูลสขุภาพของตนเอง

การพัฒนาด้านสาธารณสขุ110



มลูนิธสิถาบันโรคไตภมูิราชนครนิทร ์

มลูนิธสิถาบันโรคไตภมิูราชนครนิทร ์โดยสมเด็จพระกนิษฐาธริาชเจา้ 
กรมสมเด็จพระเทพรตันราชสดุาฯ สยามบรมราชกมุาร ี 
ทรงรบัเปน็องค์ประธานมลูนิธ ิก่อต้ังมาเปน็เวลากวา่ 15 ป ี 
มีวตัถปุระสงค์เพ่ือรองรบั และสนับสนนุการดำ�เนินการของ 
สถาบันโรคไตภมูิราชนครนิทรใ์ห้สามารถขับเคล่ือนพันธกิจหลัก  
คือ การบรกิาร (โรงพยาบาลสถาบันโรคไตภมูิราชนครนิทร)์  
การวจิยั วชิาการและฝึกอบรม และการปอ้งกันโรคไต รวมถึง 
ความรว่มมือกับองค์กรการกศุลอืน่ ๆ โดยไม่แสวงหาผลกำ�ไร 
หรอืเก่ียวข้องกับการเมือง เพ่ือสรา้งประโยชน์สงูสดุแก่สังคม 
และประเทศชาติ 

โรงพยาบาลสถาบันโรคไตภมูิราชนครนิทร ์เปดิดำ�เนินการต้ังแต่
เดือนกันยายน 2555 ปจัจบุันให้บรกิารท้ังผู้ปว่ยโรคไตและผู้ปว่ย
แผนกอายรุกรรมท่ัวไป นอกจากน้ี ยงัทำ�วจิยัและพัฒนาวธิปีอ้งกัน
การเกิดภาวะไตวายเรือ้รงั รวมถึงการชว่ยให้ผู้ปว่ยโรคไตมีความรู้
และความเข้าใจท่ีถกูต้อง สามารถใชช้วีติอยา่งมีคณุภาพ 
กับสภาวะท่ีเปน็อยู ่

นับแต่ป ี2555 จนถึงปจัจบุัน โรงพยาบาลปลกูถ่ายไตท้ังหมด  
129 ราย ซึ่งพบวา่หลังการผ่าตัดน้ันไตสามารถทำ�งานได้เปน็ปกติ 
ทกุคน และทกุคนมีคณุภาพชวีติท่ีดีขึ้นและนับแต่ป ี2562  
จนถึงปจัจบุัน มีผู้ปว่ยมาฟอกไตด้วยเครือ่งไตเทียม 53,908 ราย 

โครงการเด่น
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การสนับสนนุการดำ�เนินงานของสภากาชาดไทย

สภากาชาดไทย องค์กรการกศุลระดับชาติท่ีดำ�เนินการเพ่ือมนษุยธรรม  
บรรเทาทกุข์ บำ�รงุสขุ บำ�บัดโรค กำ�จดัภัย เพ่ือประโยชน์สขุและเปน็ 
ท่ีพ่ึงของประชาชน โดยสมเด็จพระนางเจา้สิรกิิต์ิ พระบรมราชนีินาถ 
พระบรมราชชนนีพันปหีลวง ทรงดำ�รงตำ�แหน่งสภานายกิา
สภากาชาดไทย สมเด็จพระกนิษฐาธริาชเจา้ กรมสมเด็จพระเทพ 
รตันราชสดุาฯ สยามบรมราชกมุาร ีทรงดำ�รงตำ�แหน่งอปุนายกิา 
ผู้อำ�นวยการสภากาชาดไทย ด้วยสำ�นึกในพระมหากรณุาธคิณุ 
อนัหาท่ีสดุมิได้ บรษัิท ไทยเบฟเวอเรจ จำ�กัด (มหาชน) ตระหนักถึง
ความสำ�คัญของการรว่มสนับสนนุการดำ�เนินงานของสภากาชาดไทย
ในทกุ ๆ ด้านอยา่งต่อเน่ืองเสมอมา

วนัท่ี 19 เมษายน 2566 คณุฐาปน สิรวิฒันภักดี พรอ้มด้วย 
คณะกรรมการสภากาชาดไทย และผู้สนับสนนุการจดันิทรรศการศิลปะ
ดิจทัิลเพ่ือสภากาชาดไทย เข้าเฝา้ทลูละอองพระบาท และทลูเกล้า 
ทลูกระหม่อมถวายเงินสมทบเงินทนุฉกุเฉินเพ่ือชว่ยเหลือผู้ประสบ 
ภัยพิบัติสภากาชาดไทย และรบัพระราชทานผลงานศิลปะฝีพระหัตถ์  
ณ อาคารชยัพัฒนา สวนจติรลดา 

Health and wellness112

โครงการสำ�คัญ 

ชา้งคลินิกเวชกรรม 
นับต้ังแต่ป ีพ.ศ. 2549 จนถึงปจัจบุัน เปน็เวลากวา่ 17 ปแีล้ว  
ท่ี “ชา้งคลินิกเวชกรรม” ให้บรกิารด้านการแพทย ์แก่สมาชกิชมุชน
รอบโรงงานในจงัหวดักำ�แพงเพชรและจงัหวดัใกล้เคียง  
ซึ่งเปดิโอกาสในเข้าถึงการรกัษาและการดแูลจากสถานพยาบาล 
ท่ีมีประสิทธภิาพ โดยไม่เสียค่าใชจ้า่ยในการตรวจ และหัตถการอืน่ ๆ 
จา่ยเพียงค่ายาในราคาต้นทนุเท่าน้ัน 

นอกจากน้ัน “ชา้งคลินิกเวชกรรม” ยงัรว่มมือกับโรงพยาบาลในพ้ืนท่ี
จงัหวดักำ�แพงเพชร และโรงพยาบาลอืน่ ๆ จดักิจกรรม “หน่วยแพทย์
เคล่ือนท่ี” เพ่ือชว่ยเหลือและดแูลสขุภาพประชาชนในบรเิวณใกล้เคียง
อยา่งต่อเน่ืองเปน็ประจำ�ทกุป ี
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มลูนิธโิรงพยาบาลมลูนิธหัิวใจแห่งประเทศไทยในพระบรมราชปูถัมภ์
คณุฐาปน สิรวิฒันภักดี กรรมการมลูนิธหัิวใจแห่งประเทศไทย 
ในพระบรมราชปูถัมภ์ สนับสนนุและเผยแพรค่วามรูแ้ละประชาสัมพันธ์
ภารกิจ 3 ด้านหลักของมลูนิธฯิ ได้แก่ 1. การชว่ยชวีติขั้นพ้ืนฐาน CPR 
2. โครงการหลัก 3 อ. ดีต่อใจ (อาหาร อารมณ์ ออกกำ�ลังกาย)  
และ 3. โครงการกระโดดเชอืก ทางเลือกเยาวชน พ้นโรคหัวใจ  
พรอ้มสนับสนนุกิจกรรมท่ีมลูนิธฯิ ดำ�เนินการมาอยา่งต่อเน่ือง  
เพ่ือให้เปน็ไปตามพันธกิจของมลูนิธ ิ

•	 โครงการอบรม CPR เฉลิมพระเกียรติ สมเด็จพระนางเจา้สิรกิิต์ิ  
พระบรมราชนีินาถ พระบรมราชชนนีพันปหีลวง เน่ืองในโอกาส
มหามงคลเฉลิมพระชนมพรรษา 90 พรรษา บรษัิท ไทยเบฟเวอเรจ 
จำ�กัด (มหาชน) สนับสนนุน้ำ�ด่ืมขนาด 350 ซซี ีจำ�นวน 6,180 ขวด 
พรอ้มสนับสนนุพนักงานในเครอืเข้ารว่มการอบรม CPR  
ท้ัง 4 จงัหวดั ได้แก่ กรงุเทพมหานคร ภเูก็ต เชยีงใหม่  
และนครราชสีมา

•	 ไทยเบฟ สนับสนนุจดัการแข่งขันวิง่วนัหัวใจโลก “World Heart 
Day Fun Run 2023” วิง่ปลอดภัยเพ่ือทกุหัวใจแข็งแรง  
โดยแบ่งเปน็แข่งขันวิง่ประเภทมินิมาราธอน และฟนัรนั  
เมื่อวนัท่ี 24 กันยายน 2566 ณ สวนสมเด็จพระนางเจา้สิรกิิต์ิฯ  
และสวนวชริเบญจทัศ 

การสนับสนนุการสรา้งอาคารและอปุกรณ์ทางการแพทย ์และได้รบั
เชญิให้เปน็กรรมการมลูนิธโิรงพยาบาลต่าง ๆ เพ่ือรว่มขับเคล่ือน 
การดำ�เนินงานให้เปน็ไปตามพันธกิจ

วนัท่ี 10 พฤษภาคม 2566 สมเด็จพระกนิษฐาธริาชเจา้  
กรมสมเด็จพระเทพรตันราชสดุาฯ สยามบรมราชกมุาร ี 
เสด็จพระราชดำ�เนินทรงเปน็ประธานการประชมุใหญ่ประจำ�ป ี2566  
ของมลูนิธริามาธบิดีฯ ทรงรบัฟงัรายงานผลการดำ�เนินกิจการ 
กิจกรรมของมลูนิธริามาธบิดีฯ และคณะแพทยศาสตรโ์รงพยาบาล
รามาธบิดี โดยคณุฐาปน สิรวิฒันภักดี คณะกรรมการบรหิาร 
รว่มรบัเสด็จ และรว่มประชมุ ณ ศนูยก์ารแพทยส์มเด็จพระเทพรตัน์  
คณะแพทยศาสตรโ์รงพยาบาลรามาธบิดี มหาวทิยาลัยมหิดล 

วนัท่ี 9 มิถนุายน 2566 พระบาทสมเด็จพระเจา้อยูหั่ว ทรงพระกรณุา
โปรดเกล้าฯ ให้สมเด็จพระกนิษฐาธริาชเจา้ กรมสมเด็จพระเทพรตัน
ราชสดุาฯ สยามบรมราชกมุาร ีเสด็จพระราชดำ�เนินแทนพระองค์  
ไปทรงวางพวงมาลาถวายราชสักการะพระบรมราชานสุาวรยี ์ 
พระบาทสมเด็จพระปรเมนทรมหาอานันทมหิดล พระอฐัมรามาธบิดินทร  
พระบาทสมเด็จพระเจา้อยูหั่ว รชักาลท่ี 8 ผู้พระราชทานกำ�เนิด  
“แพทยจ์ฬุาฯ” และพระราชทานวโรกาสให้คณะแพทย ์พรอ้มด้วย 
คณุฐาปน สิรวิฒันภักดี ผู้สนับสนนุโครงการเข็มอานันทมหิดล  
เข้าเฝา้รบัพระราชทานเข็มท่ีระลึกวนัอานันทมหิดล ประจำ�ป ีพ.ศ. 2566
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หน่วยแพทยเ์คล่ือนท่ี
ไทยเบฟสนับสนนุการดำ�เนินงานเพ่ือผลักดันให้ประชาชนมีสขุภาพท่ีดี 
โดยประสานความรว่มมือกับทีมแพทยผ์ู้เชีย่วชาญจากโรงพยาบาล
จฬุาลงกรณ์ สภากาชาดไทยและคณะแพทยศาสตร ์จฬุาลงกรณ์
มหาวทิยาลัย โรงพยาบาลสถาบันโรคไตภมูิราชนครนิทร ์และเครอืข่าย
พันธมิตรของหน่วยงานสาธารณสขุ จงัหวดักำ�แพงเพชร และพ้ืนท่ี
ใกล้เคียง จดัโครงการ “คัดกรองมะเรง็ลำ�ไส้ใหญ่และมะเรง็ตับ 
สำ�หรบัประชาชน” ครัง้ท่ี 2 เพ่ือส่งเสรมิสขุภาวะของประชาชน 
ในจงัหวดักำ�แพงเพชร และจงัหวดัใกล้เคียงให้ได้มีโอกาสเข้าถึง 
การรกัษาจากสถานพยาบาลท่ีมีประสิทธภิาพ 

ศาสตราจารย ์(เชีย่วชาญพิเศษ)  
นายแพทยบ์รรณกิจ โลจนาภิวฒัน์
โรงพยาบาลมหานครเชยีงใหม่ (สวนดอก)

“ผมขอเปน็ตัวแทนของบคุลากรคณะแพทยศาสตร ์
มหาวทิยาลัยเชยีงใหม่ ขอขอบคณุและมีความยนิดีอยา่งยิง่ 
ท่ีได้รบัโอกาสอนัดีท่ีได้เข้ารว่มออกบธูในงาน Sustainability 
Expo 2023 ซึ่งทำ�ให้คณะแพทยศาสตร ์มหาวทิยาลัยเชยีงใหม่ 
และมลูนิธโิรงพยาบาลสวนดอก มีโอกาสเผยแพรโ่ครงการต่าง ๆ
ของคณะฯ และมลูนิธใิห้เปน็ท่ีรบัทราบเปน็วงกวา้ง ซึ่งตรงกับ
วตัถปุระสงค์ของบรษัิท ไทยเบฟเวอเรจ จำ�กัด (มหาชน)  
ในการบรหิารงานให้ได้ผลลัพธด้์านความยัง่ยนืของสังคมไทย 
และตามวสัิยทัศน์ของคณะแพทยศาสตร ์มหาวทิยาลัยเชยีงใหม่ 
ในการเปน็โรงเรยีนแพทยใ์นดวงใจ เพ่ือยกระดับสขุภาวะของ
มนษุยชาติอยา่งยัง่ยนื”

วนัท่ี 4 สิงหาคม 2566 สมเด็จพระกนิษฐาธริาชเจา้  
กรมสมเด็จพระเทพรตันราชสดุาฯ สยามบรมราชกมุาร ีเสด็จ
พระราชดำ�เนินเปน็ประธานการประชมุคณะกรรมการศิรริาชมลูนิธ ิ
ครัง้ท่ี 2/2566 ณ ห้องประชมุศิรริาชมลูนิธ ิโรงพยาบาลศิรริาช  
โดยมี คณะกรรมการศิรริาชมลูนิธ ิและคณะแพทย ์เฝา้ฯ รบัเสด็จ  
จากน้ันพระราชทานวโรกาสให้ ศาสตราจารยค์ลินิกเกียรติคณุ 
นพ.ปยิะสกล สกลสัตยาทร รองประธานกรรมการศิรริาชมลูนิธ ิ
คนท่ี 1 กราบบังคมทลูเบิก นายฐาปน สิรวิฒันภักดี เพ่ือเข้าเฝา้ฯ  
ถวายตัวเปน็กรรมการใหม่ เพ่ือรว่มขับเคล่ือนพันธกิจของมลูนิธ ิ
ในด้านต่าง ๆ 

แบ่งปนัคณุค่า

การพัฒนาด้านสาธารณสขุ114



งานด้านสาธารณสุขในงาน SX 2023
งานด้านสาธารณสขุ เปน็หน่ึงในมิติท่ีจดัแสดงในโซน Better Me 
ภายในงาน Sustainability Expo 2023 (SX 2023) ณ ศนูยก์าร
ประชมุแห่งชาติสิรกิิต์ิ เพ่ือส่งเสรมิการดำ�รงชวีติท่ีดี การดแูลตัวเอง
ให้มีสขุภาพกายสขุภาพใจท่ีแข็งแรงอยา่งยัง่ยนื เพราะเชือ่วา่ 
ทกุความยัง่ยนืต้องเริม่ต้นท่ีตัวเราเปน็ลำ�ดับแรก ท้ังยงัสอดคล้องกับ
เปา้หมายการพัฒนาท่ียัง่ยนืของสหประชาชาติ (Sustainable 
Development Goals: SDGs) อนัได้แก่ การมีสขุภาพ 
และความเปน็อยูท่ี่ดี (Good Health and Well-being)

ไทยเบฟจงึผสานความรว่มมือกับหน่วยงานด้านสาธารณสขุและ 
เครอืข่ายพันธมิตร มากกวา่ 20 หน่วยงาน เพ่ือรว่มแสดงพลังความ
ยัง่ยนืด้านสขุภาพ นอกจากน้ียงัได้รบัเกียรติจากผู้เชีย่วชาญ 
ด้านสขุภาพ จำ�นวน 12 ท่าน เข้ารว่มบรรยายภายในงาน โดยตลอด  
10 วนัของการจดังาน SX 2023 มีผู้เข้าชมกวา่ 360,000 คน
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การพัฒนาด้านการศึกษา
ตลอดระยะเวลาท่ีผ่านมา ไทยเบฟมุ่งให้ความสำ�คัญในเรือ่งการศึกษา  
จงึได้ดำ�เนินโครงการและกิจกรรมเพ่ือพัฒนาองค์ความรูแ้ละศักยภาพ 
ท่ีครอบคลมุทกุชว่งชัน้ในหลากหลายรปูแบบ ส่งเสรมิการพัฒนาเยาวชน 
ให้มีความรูใ้นหลากหลายด้าน อาทิ การพัฒนาท่ียัง่ยนื วนัิยทางการเงิน 
การอนรุกัษ์วฒันธรรม ประเพณี ส่ิงแวดล้อมและทรพัยากรธรรมชาติ 
ทักษะการเปน็ผู้ประกอบการ อนันำ�ไปสู่การสรา้งรายได้ ผ่านการเรยีนรู ้
ท้ังในห้องเรยีนและนอกห้องเรยีนท่ีผลักดันทำ�ให้เกิดการปฏิบัติจรงิ 
สรา้งประสบการณ์ ทักษะชวีติ เกิดความคิดสรา้งสรรค์  
นับเปน็รากฐานสำ�คัญท่ีสามารถนำ�ไปประยกุต์ใชใ้นการดแูลตนเอง 
สามารถปรบัตัวและก้าวทันสถานการณ์โลกในศตวรรษท่ี 21  
ท่ีเปล่ียนแปลงตลอดเวลา
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โครงการสำ�คัญ

โครงการ Education Institute Support Activity (EISA)
โครงการ Education Institute Support Activity (EISA)  
คือ แพลตฟอรม์ท่ีสนับสนนุด้านการศึกษาในระดับอดุมศึกษา  
ซึ่งมีวตัถปุระสงค์ส่งเสรมิหลักสตูรการเรยีนการสอนให้เกิดการ
ฝึกฝนและปฏิบัติได้จรงิ และการสนับสนนุกิจกรรมของนิสิต นักศึกษา 
เชน่ งานออกค่ายอาสาพัฒนาชนบท ปจัจบุันโครงการ EISA  
มีความรว่มมือกับมหาวทิยาลัยกวา่ 40 สถาบัน กระจายอยูท่กุภมูิภาค
ท่ัวประเทศ รปูแบบการศึกษาในปจัจบุันเปดิโอกาสให้นิสิต นักศึกษา 
ได้ทำ�กิจกรรมเพ่ือเพ่ิมทักษะการเรยีนรูใ้นด้านต่าง ๆ ซึ่งไทยเบฟ
สนับสนนุโครงการต่าง ๆ หลายโครงการ เชน่ 

“โครงการ Creative Young Designers Season 3” เปน็การทำ�งาน 
รว่มกับโครงการผ้าขาวม้าท้องถ่ินหัตถศิลปไ์ทย ท่ีบรษัิท ประชารฐั 
รกัสามัคคี วสิาหกิจเพ่ือสังคม (ประเทศไทย) จำ�กัด มุ่งพัฒนาระบบ
เศรษฐกิจฐานรากของชมุชนผ้าขาวม้า โครงการประจวบฯ เหมาะ  
เปน็โครงการพัฒนาความยัง่ยนืให้แก่วสิาหกิจชมุชนในจงัหวดั
ประจวบคีรขีันธ ์และ ”โครงการพัฒนาผลิตภัณฑ์ผ้าหม้อห้อม”  
จงัหวดัแพร ่ท้ัง 3 โครงการ นอกจากสามารถเสรมิสรา้งทักษะ 
การประกอบอาชพีแก่ชมุชนต่าง ๆ แล้ว ยงัสามารถสรา้งพ้ืนท่ี 

แบ่งปนัคณุค่า
คณุอรสิมันส์ ภรูโิรจน์กิจ (จมิมี่) 
ศิษย์เก่า Beta Young Entrepreneur รุน่ท่ี 6 เจา้ของธรุกิจแซลม่อน เอน็เตอรไ์พรส์ จำ�กัด 
จำ�หน่ายโทรศัพท์มือถือ และสินค้า IT แบบครบวงจร เปน็รา้นค้าออนไลน์ท่ีมียอดววิกวา่ 
1,000 ล้านววิ ผู้ติดตามทกุชอ่งทางรวมแล้วกวา่ 4 ล้านคน สรา้งยอดขายหลักรอ้ยล้านบาท 
ปจัจบัุนมีพนักงานกวา่ 150 คน 

“ปจัจยัสำ�คัญท่ีทำ�ให้ธรุกิจประสบความสำ�เรจ็ คือการสรา้ง corporate branding ให้ลกูค้าประทับใจ 
ใส่ใจ customer journey ของลกูค้าทกุขั้นตอน ทำ�ให้ลกูค้ากวา่ 70% กลับมาซือ้ซ้ำ�”

การเรยีนรูข้นาดใหญ่ให้แก่ นิสิต นักศึกษาจาก 16 สถาบัน  
จำ�นวน 1,199 คน อกีด้วย ประสบการณ์การเรยีนรูน้อกห้องเรยีน  
การลงมือปฏิบัติงานจรงิ ชว่ยให้นิสิต นักศึกษาได้เห็นบรบิท 
การดำ�รงชวีติและการดำ�เนินกิจกรรมของชมุชน เปน็การเตรยีมพรอ้ม 
เข้าสู่การทำ�งานหลังจากจบการศึกษา

แบ่งปนัคณุค่า
คณุเกวลี กิตติอดุมพันธ ์(ปิ่ น)
นักศึกษาคณะศิลปกรรมศาสตร ์มหาวทิยาลัยธรุกิจบัณฑิตย์ 

“ระยะเวลาสามปท่ีีปิ่ นมีโอกาสลงพ้ืนท่ีชมุชนต่าง ๆ ของโครงการ EISA กับนักศึกษาอกีหลาย ๆ คน 
ทำ�ให้ได้รูเ้เละเข้าใจกระบวนการทำ�งาน และคณุค่าของภมูิปญัญาชมุชนมากยิง่ขึ้น รวมท้ังยงัเปน็
แรงบันดาลใจในการนำ�ผ้าทอมาพัฒนาเพ่ือรกัษาคณุค่าทางปญัญาน้ีสืบต่อไปในอนาคต 
อยา่งยัง่ยนื”

โครงการสรา้งผู้ประกอบการรุน่ใหม่เพ่ือสังคม  
(Beta Young Entrepreneur)
โครงการสรา้งผูป้ระกอบการรุน่ใหม่เพ่ือสังคม (Beta Young Entrepreneur)  
เปน็โครงการท่ีประสานความรว่มมอืระหวา่งสภาหอการค้าไทย มหาวทิยาลัย
หอการค้าไทย และมลูนิธสิิรวิฒันภักดี เพ่ือบม่เพาะเยาวชนสู่การเปน็ผูป้ระกอบการ
ท่ีมคีวามรูค้วามสามารถ มคีณุธรรม จรยิธรรม และความรบัผิดชอบต่อสังคม  
โดยจดักิจกรรมท่ีชว่ยพัฒนาศักยภาพทางธรุกิจ เชน่ การต้ังบรษัิทจำ�ลอง 
นอกจากน้ันยงัมีกิจกรรมท่ีชว่ยปลกูฝงัให้เปน็คนดีของสังคมควบคูกั่นไปด้วย 
ปจัจบุนั โครงการฯ จดัอบรมนักศึกษาไปแล้ว 12 รุน่ จบการศึกษาแล้ว 9 รุน่  
จำ�นวนนักศึกษาของโครงการท้ังหมด 261 คน กวา่รอ้ยละ 70 ของนักศึกษา 
ในโครงการฯ หลังจากเรยีนจบแล้วได้นำ�ความรูแ้ละประสบการณ์ท่ีได้รบัการอบรม
ไปประกอบธรุกิจของตัวเอง หรอืสานต่อธรุกิจของครอบครวั 
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แบ่งปนัคณุค่า
คณุครจูริาพร วรรตัน์ 
ตำ�แหน่ง วทิยฐานะครชูำ�นาญการพิเศษ 
โรงเรยีนพังทยุพัฒนาศึกษา จ.ขอนแก่น

“จากการท่ีโรงเรยีนพังทยุพัฒนศึกษา เข้ารว่มโครงการ 
ทำ�มาค้าขาย ในป ี2560 เปน็การส่งเสรมินักเรยีนได้เรยีนรู้
การเปน็ผู้ประกอบการ ด้วยการลงมือปฏิบัติจรงิ ท้ังด้าน 
การฝึกทักษะอาชพี การทำ�งานเปน็ทีม การนำ�เสนอผลงาน  
นำ�ไปต่อยอดเปน็ธรุกิจครอบครวัหรอืชมุชน โดยการนำ�
วตัถดิุบในท้องถ่ินมาสรา้งสรรค์เปน็ผลิตภัณฑ์  
และประชาสัมพันธสิ์นค้าในชอ่งทางออนไลน์ต่าง ๆ  
ซึ่งสรา้งรายได้ท้ังแก่ผู้เรยีนและโรงเรยีนอกีด้วย”

โครงการสานอนาคตการศึกษา (CONNEXT ED)
ไทยเบฟสนับสนนุโครงการสานอนาคตการศึกษา (CONNEXT ED) 
ต่อเน่ืองเปน็ปท่ีี 5 ด้วยการส่งเสรมิและสนับสนนุโรงเรยีนระดับชัน้
ประถมศึกษาและมัธยมศึกษามากกวา่ 200 แห่ง นักเรยีนกวา่  
10,000 คน โดยขับเคล่ือนโครงการรว่มกับมหาวทิยาลัยพันธมิตร  
28 แห่งท่ัวประเทศ เพ่ือเพ่ิมองค์ความรู ้สรา้งโอกาส ให้นักเรยีน 
มีทักษะอาชพี และการเอาตัวรอดเมื่อต้องออกไปทำ�งานในอนาคต

เพ่ือให้เยาวชนมีโอกาสปฏิบัติงานจรงิ ไทยเบฟรว่มกับสำ�นักส่งเสรมิ
ภมูิปญัญาท้องถ่ิน กรมการพัฒนาชมุชน กระทรวงมหาดไทย  
จดัการประกวด OTOP Junior รวมถึงรายการโทรทัศน์ Win Win 
War OTOP Junior โดยมีวตัถปุระสงค์ให้เยาวชนประยกุต์ใชค้วามรู้
ทางวชิาการและภมูิปญัญาท้องถ่ินมารเิริม่ทำ�ธรุกิจ ซึ่งเปน็แนวทาง 
ในการพัฒนาอาชพี และเรยีนรูสู้่การเปน็ผู้ประกอบการ โครงการน้ี
สามารถสรา้งรายได้ให้แก่โรงเรยีนกวา่ 2,000,000 บาท

โครงการโรงเรยีนรว่มพัฒนา 
นับเปน็ปท่ีี 6 ท่ีไทยเบฟสานต่อการดำ�เนินโครงการโรงเรยีนรว่มพัฒนา  
เพ่ือจดุประกายการเรยีนรู ้พัฒนาทักษะ 3 ด้าน ได้แก่ ทักษะอาชพี 
ทักษะชวีติ และการเปน็คนดี เพ่ือสรา้งภมูิคุ้มกันให้เด็กเติบโตเปน็
พลเมืองท่ีมีคณุค่า สรา้งประโยชน์ให้ชมุชน สังคมและประเทศชาติ

ป ี2566 ไทยเบฟลงนามกับกระทรวงศึกษาธกิาร เพ่ือรองรบันโยบาย 
Thailand 4.0 เพ่ิมจำ�นวนโรงเรยีนในการดแูล 2 แห่ง คือ โรงเรยีน 
บ้านไม้ขาว จ.ภเูก็ต และโรงเรยีนวดัคิรวีหิาร จ.ตราด รวมมีโรงเรยีน 
ในความดแูลท้ังส้ิน 25 แห่ง ใน 15 จงัหวดั โดยผู้บรหิารระดับสงูของ
ไทยเบฟทำ�งานใกล้ชดิกับผู้บรหิารและบคุลากรของโรงเรยีน  
เพ่ือขับเคล่ือนแผนพัฒนาโรงเรยีนและชมุชนให้สอดคล้องกับ 
ความต้องการและภมูิสังคม ภายใต้แนวคิด “บวร” หรอื “บ้าน-วดั-
โรงเรยีน” ซึ่งสะท้อนการมีส่วนรว่มของภาคเอกชน วสิาหกิจชมุชน 
ในท้องถ่ิน และหน่วยงานราชการ อยา่งต่อเน่ืองและยัง่ยนื 
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ป ี2566  
มอบทนุบตุรพนักงาน 
ท้ังส้ิน

1,074 ทนุ  

นักเรยีนกวา่ 10,000 คน
ได้รบัประโยชน์จากโครงการสานอนาคต 
การศึกษา (CONNEXT ED)  
สามารถสรา้งรายได้รวมท้ังส้ิน
กวา่ 2 ล้านบาท

มีนักศึกษามากกวา่ 261 คน
เข้ารว่มโครงการผู้ประกอบการรุน่ใหม่เพ่ือสังคม

กวา่รอ้ยละ 70 ของผู้รว่มโครงการ 
จบไปประกอบธรุกิจของตัวเอง

EISA มีมหาวทิยาลัยในเครอืข่ายกวา่ 40 สถาบันท่ัวประเทศ
สามารถสรา้งพ้ืนท่ีการเรยีนรูแ้ก่นักศึกษา 1,199 คน

โรงเรยีน 25 โรงเรยีน
ได้รบัการพัฒนาในด้านต่าง ๆ
ให้มีคณุภาพมากขึ้น

ความมุ่งมั่นและความสำ�เรจ็

โครงการโรงเรยีนรว่มพัฒนา

โครงการครเูจา้ฟา้กรมหลวงนราธวิาสราชนครนิทร์
ตลอดระยะเวลา 10 ปท่ีีผ่านมา ไทยเบฟสนับสนนุโครงการพระเมตตา
สมเด็จยา่ เชดิชเูกียรติครดีูเด่น “รางวลัครเูจา้ฟา้กรมหลวงนราธวิาส
ราชนครนิทร”์ โดยจดัพิธมีอบรางวลัในวนัคล้ายวนัประสติู 
สมเด็จพระเจา้พ่ีนางเธอ เจา้ฟา้กัลยาณิวฒันา กรมหลวงนราธวิาส 
ราชนครนิทร ์เปน็ประจำ�ทกุปี

ปน้ีี มีครผูู้ได้รบัรางวลั 8 ท่าน จาก 3 หน่วยงาน ได้แก่ สำ�นักงาน 
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน (สพฐ.) กองบัญชาการ 
ตำ�รวจตระเวนชายแดน (ตชด.) และสำ�นักงานส่งเสรมิการศึกษา 
นอกระบบและการศึกษาตามอธัยาศัย (กศน.) จากจงัหวดัตราด  
ตาก ปตัตานี แม่ฮอ่งสอน เพชรบรุ ียะลา และพะเยา ทกุท่านทำ�งาน
ด้วยความเสียสละ ชว่ยเหลือเด็กด้อยโอกาสและชาวบ้านใน 
ถ่ินทรุกันดาร ห่างไกล เปน็มากกวา่ครท่ีูนอกจากให้ความรูแ้ล้ว  
ยงัดแูลความเปน็อยู ่สขุอนามัย ส่ิงแวดล้อม ส่งเสรมิอาชพี  
และพัฒนาคณุภาพชวีติให้เด็กมีความเปน็อยูท่ี่ดีขึ้น และชว่ยพัฒนา
ชมุชน ให้สามารถพ่ึงพาตนเองได้อยา่งยัง่ยนื

เพ่ือเปน็ขวญักำ�ลังใจ เผยแพรค่วามดี ยกยอ่งเชดิชเูกียรติ  
และแบบอยา่งท่ีดีแก่คร ูนักเรยีน และประชาชนท่ัวไป ไทยเบฟมอบ 
งบประมาณเพ่ิมเติม เพ่ือสนับสนนุต่อยอดโครงการพัฒนาของ
คณุคร ูเชน่ โครงการพรกิกะเหรีย่ง โครงการเล้ียงหมสูรา้งรายได้ 
โครงการสรา้งสรรค์ภมูิปญัญาผ้ามัดยอ้ม เปน็ต้น เพ่ือส่งเสรมิ 
ให้นักเรยีนและชมุชนนอกโรงเรยีนท่ีอยูใ่นพ้ืนท่ีให้มีทักษะอาชพี  
มีรายได้และพ่ึงพาตนเองได้

งานมอบทนุฯ บตุรพนักงาน ‘ไทยเบฟ - โออชิ’ิ
ตลอดระยะเวลา 14 ป ีต้ังแต่ป ี2553 - ปจัจบุัน ไทยเบฟได้สรา้งสรรค์
โอกาสทางการศึกษาให้แก่บตุรพนักงานทกุระดับชัน้อยา่งต่อเน่ือง 
ด้วยตระหนักถึงความสำ�คัญในการส่งเสรมิและสนับสนนุด้านการศึกษา 
ให้แก่บตุรพนักงานท่ีมีผลการเรยีนดี ประพฤติดี และเปน็การแบ่งเบา
ภาระค่าใชจ้า่ยของผู้ปกครอง 14 ปท่ีีผ่านมามีบตุรพนักงานท่ีได้รบัทนุ
ท้ังส้ิน 14,880 ทนุ เปน็จำ�นวนเงินท้ังส้ิน 92,905,000 บาท สำ�หรบั 
ในป ี2566 มีบตุรพนักงานไทยเบฟท่ีได้รบัทนุจำ�นวน 1,074 ทนุ  
เปน็เงิน 7,018,000 บาท 
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การพัฒนาด้านกีฬา
ไทยเบฟให้ความสำ�คัญกับการพัฒนาด้านกีฬา  
ด้วยเล็งเห็นวา่กีฬาเปน็หน่ึงในเครือ่งมือท่ีสรา้งความสขุ  
ส่งเสรมิสขุภาพ และสรา้งคณุภาพชวีติท่ีดีให้กับคนในสังคม  
และกีฬายงัเปน็อกีหน่ึงกลไกในการขับเคล่ือนเศรษฐกิจ 
เพราะสามารถสรา้งโอกาส สรา้งงานและรายได้ให้กับประชาชนทกุกลุ่ม  
ภายใต้แนวทางการพัฒนาวงการกีฬาอยา่งยัง่ยนื ไทยเบฟจงึยงัคง 
รว่มผลักดันและสนับสนนุโครงการด้านกีฬาต่าง ๆ ในทกุมิติ  
ท้ังในและต่างประเทศ มานานกวา่ 30 ป ีเพ่ือชว่ยพัฒนานักกีฬาในท้องถ่ิน 
ควบคู่กับการสรา้งแรงบันดาลใจให้กับเยาวชนท่ีสนใจกีฬา  
รวมถึงชว่ยยกระดับอตุสาหกรรมกีฬาไทยให้ก้าวไปข้างหน้าอยา่งไม่หยดุยัง้  
ตามแนวคิด “สรา้งคนด้วยกีฬา สรา้งคณุค่าด้วย Sportsmanship”
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ฟุตบอล 

ไทยเบฟเข้ามามีส่วนรว่มในการพัฒนาวงการกีฬาฟุตบอลไทย 
อยา่งจรงิจงัมานานกวา่ 20 ป ีครอบคลมุในทกุระดับและทกุชว่งอาย ุ
ต้ังแต่ระดับเยาวชน พัฒนาความเปน็เลิศไปสู่ระดับชาติ และต่อยอด
ไปจนถึงระดับฟุตบอลอาชพีท่ีสามารถสรา้งรายได้ให้กับตนเอง 
และครอบครวั สรา้งทีมฟุตบอลท่ีแข็งแกรง่ให้กับวงการฟุตบอลไทย 
สรา้งมลูค่าทางเศรษฐกิจให้กับประเทศ และท่ีสำ�คัญสรา้งความสขุ 
ให้กับคนในชาติอยา่งต่อเน่ือง 

ไทยเบฟได้ดำ�เนินโครงการกีฬาฟุตบอลในระดับเยาวชน 6 โครงการ 
อยา่งต่อเน่ือง ซึ่งสามารถสรา้งอาชพีให้กับเยาวชนไทยสู่การเปน็ 
นักฟุตบอลท่ีมีประสิทธภิาพเข้าสู่วงการฟุตบอลอาชพีของไทย 
ในสโมสรฟุตบอลระดับต่าง ๆ ได้มานานกวา่ 20 ป ีและยงัมี 
นักฟุตบอลท่ีประสบความสำ�เรจ็ในระดับชาติ ระดับอาชพีท่ีสามารถ
เปน็ต้นแบบให้กับเยาวชนรุน่ต่อ ๆ ไปอกีมากมาย ทำ�ให้ไทยเบฟมี
พันธมติรด้านฟุตบอลกระจายอยูใ่นท่ัวทกุภมูภิาค ซึง่ให้ความรว่มมอื 
ในกิจกรรมฟุตบอลต่าง ๆ อยา่งเปน็รปูธรรมสม่ำ�เสมอ และสามารถ
ส่งต่อความสำ�เรจ็จากรุน่สู่รุน่ได้ด้วยความภาคภมูิใจ

โครงการเด่น

1.		 ไทยเบฟ ฟุตบอลอคาเดมี่ หรอื 
TBFA

•	 ป ี2566 มีเยาวชนอายรุะหวา่ง 5-18 ป ีเข้ารว่มโครงการ 25,000 คน (ก่อนสถานการณ์โควดิ-19 
มีจำ�นวน 50,000 คน) รอ้ยละ 70 ของเยาวชนท่ีเข้ารว่มโครงการอยา่งต่อเน่ืองมีสขุภาพท่ีดี  
ไม่มีปญัหาส่ิงเสพติด และใชเ้วลาวา่งในวนัเสาร-์อาทิตย ์ให้เปน็ประโยชน์ 

•	 รอ้ยละ 20 ของเยาวชนท่ีฝกึอบรมอยา่งต่อเน่ือง สามารถพัฒนาสูค่วามเปน็เลิศ และได้รบัโอกาสต่าง ๆ 
จากหลากหลายองค์กร

2.		 ชา้ง โมบายล์ ฟุตบอลคลินิก •	 ป ี2566 สรา้งและกระจายโอกาสให้ชมุชนในส่วนภมูิภาคได้รบัการฝึกทักษะการเล่นฟุตบอลท่ีถกูต้อง
ตามมาตรฐานสากล จำ�นวน 20 แห่ง โดยมีเยาวชนเข้ารว่ม 300 คน

•	 ป ี2566 เปดิคลินิกสอนฟุตบอลใน 70 จงัหวดั 

3.		 ชา้ง ฟุตบอล คอมมนิูต้ี •	 สรา้งเครอืข่ายชมุชนฟุตบอลท่ีแข็งแกรง่ จำ�นวน 5 แห่ง มานานกวา่ 8 ป ีซึ่งผลสำ�เรจ็ในแต่ละปคืีอ
ความรว่มมือในชมุชนอยา่งต่อเน่ืองและมีประสิทธภิาพ สรา้งโอกาสสู่ความเปน็เลิศของเยาวชน 
ในพ้ืนท่ีน้ัน ๆ ได้จรงิ โดยมีเยาวชนได้รบัโอกาส 240 คน ใน 5 พ้ืนท่ี คือ บินหลา จ.สงขลา / แม่โมกข์ 
จ.สรุาษฎรธ์านี / บ้านบเุปอืย จ.อบุลราชธานี / บ้านหินโคน จ.สรุนิทร ์/ ชมุชนม่อนแจม่ จ.เชยีงใหม่ 

•	 เยาวชนในชมุชนได้รบัการพัฒนาต่อยอดสู่ความเปน็เลิศ เชน่ ทีมฟุตบอลเยาวชนหญิงของ 
บ้านหินโคนได้รบัคัดเลือกเปน็เยาวชนทีมชาติ และเยาวชนชาวเขา ในชมุชนม่อนแจม่ ฯลฯ

•	 เพ่ิมเติมความรูใ้ห้กับผู้ฝึกอบรมในเครอืข่ายท้ัง 5 เชน่ การอบรมโค้ช License ระดับต่าง ๆ 2 คนต่อป ี
เปน็การพัฒนาความรูใ้ห้กับผู้ฝึกสอนอยา่งต่อเน่ือง

4.		 ชา้ง จเูนียร ์คัพ	 •	 การแข่งขันฟุตบอลเยาวชน รุน่อายตุ่ำ�กวา่ 13 ป ีท่ีจดัติดต่อมานานกวา่ 8 ป ีเพ่ือสรา้งประสบการณ์
ท่ีเปน็จรงิในโลกฟุตบอลให้กับเยาวชน ป ี2566 มีทีมฟุตบอลเข้ารว่มแข่งขัน 200 ทีม คิดเปน็จำ�นวน
เยาวชน 3,000 คน 

•	 ทีมเยาวชนและผู้ฝึกสอนท่ีชนะเลิศ จำ�นวน 15 คน เดินทางไปฝึกทักษะด้านฟุตบอล ณ ประเทศ
องักฤษ ซึ่งโดยเฉล่ีย ครึง่หน่ึงของทีมเยาวชนกลุ่มน้ีสามารถพัฒนาสู่การเปน็นักเตะอาชพีในอนาคต 

5.		 ชา้ง ซอคเกอร ์สกลู	 •	 การคัดเลือกนักฟุตบอลเยาวชนอายไุม่เกิน 10 ป ีใน 5 ภมูิภาค ท่ีจดัในทกุ 2 ป ีมีเยาวชนเข้ารว่ม 
การคัดเลือกโดยเฉล่ีย 3,000 คนต่อครัง้ 

6.	 โครงการชา้งเผือก -  
		  โรงเรยีนอสัสัมชญัธนบรุี

•	 เยาวชน 15 คน ได้รบัคัดเลือกรบัทนุชา้งเผือกของโรงเรยีนอสัสัมชญัธนบรุ ีเพ่ือเรยีนและฝึกอบรม
ทักษะฟุตบอลอยา่งเข้มข้นจนจบมัธยมศึกษาตอนปลาย โดยเฉล่ีย 50% ของเยาวชนกลุ่มน้ี 
ได้รบัโอกาสสู่วงการฟุตบอลอาชพีของไทย ซึ่งไทยเบฟมีพันธมิตรในสโมสรฟุตบอลระดับอาชพี
มากกวา่ 30 สโมสร มานานกวา่ 10 ปี
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โครงการสำ�คัญ 

วอลเลยบ์อล 
ไทยเบฟสนับสนนุวงการกีฬาวอลเลยบ์อลมานานกวา่ 30 ป ี 
ด้วยวตัถปุระสงค์เพ่ือสรา้งทีมวอลเลยบ์อลไทยท่ีแข็งแกรง่ ทำ�ให้ 
สมาคมวอลเลยบ์อลแห่งประเทศไทยสามารถบรหิารงานได้ 
อยา่งคล่องตัว มีแผนงานในการสรา้งและพัฒนานักกีฬาได้ 
อยา่งต่อเน่ือง และประสบความสำ�เรจ็ในระดับสากล ซึ่งต้ังแต่อดีต
จนถึงปจัจบุัน สมาคมฯ สามารถสรา้งนักกีฬาวอลเลยบ์อลท้ังชาย 
และหญิงขึ้นสู่ระดับชาติได้อยา่งต่อเน่ือง 

ปจัจบุันวอลเลยบ์อลหญิงทีมชาติไทยอยูใ่นอนัดับท่ี 15 ของโลก  
และอนัดับ 3 ของเอเชยี อนัดับ 1 ของอาเซยีน ส่วนวอลเลยบ์อลชาย
ทีมชาติไทย อยูใ่นอนัดับท่ี 66 ของโลก และอนัดับ 4 ของอาเซยีน  
ซึ่งความสำ�เรจ็มาจากการบรหิารจดัการอยา่งมีแผนงานท่ีดีและ 
ต่อเน่ืองของสมาคมกีฬาวอลเลยบ์อลแห่งประเทศไทย ท้ังน้ี ไทยเบฟ
ได้ให้การสนับสนนุโครงการต้ังแต่ระดับเยาวชน และสนับสนนุรายการ
การแข่งขันเยาวชน รุน่อาย ุ16 ป ีเพ่ือให้โอกาสแสดงศักยภาพ 
และพัฒนาความสามารถ ซึ่งในแต่ละปมีีเยาวชนรุน่อาย ุ16 ป ี 
เข้ารว่มการแข่งขันกวา่ 500 ทีม จากท่ัวประเทศ เพ่ือคัดเลือกและ 
สรา้งนักกีฬารุน่ใหม่สู่ระดับชาติเพ่ือความยัง่ยนืของวงการกีฬา
วอลเลยบ์อลไทย 
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กอล์ฟ 
ด้วยอตัราการเติบโตและพัฒนาอยา่งต่อเน่ืองในวงการกีฬากอล์ฟ 
สามารถสรา้งรายได้ สรา้งอาชพีในระดับสากล และพัฒนานักกีฬา
กอล์ฟท่ีมีคณุภาพให้กับวงการกอล์ฟอาชพี ไทยเบฟจงึได้รเิริม่  
3 โครงการสำ�คัญ ต้ังแต่ระดับเยาวชน เชน่เดียวกับกีฬาฟุตบอล 
น่ันคือ โครงการ Chang Thailand Junior Golf Circuit, Chang 
Thailand Junior Golf Clinic และ ThaiTalent Golfer เพ่ือสรา้ง 
นักกอล์ฟอาชพีโดยคัดเลือกจากโครงการต่าง ๆ ของไทยเบฟ  
เพ่ือพัฒนาฝีมืออยา่งมีขั้นตอน เชน่ โครงการ ThaiTalent Golfer 
ปจัจบุันมีนักกอล์ฟในโครงการ 25 คน จาก 30 คน สามารถเทิรน์โปร
เปน็นักกอล์ฟอาชพี และ 3 คน ประสบความสำ�เรจ็ในระดับ Asian Tour 
ได้แชมปใ์นหลายรายการ ซึ่งถือเปน็เปอรเ์ซน็ต์ความสำ�เรจ็ท่ีสงูมาก 

แบ่งปนัคณุค่า
คณุอมรนิทร ์กรยัวเิชยีร (“โปรเรย”์) 
นักกีฬากอล์ฟในโครงการ ThaiBev ThaiTalent

“โปรเรย”์ เปน็นักกีฬากอล์ฟรุน่แรกของโครงการ ThaiBev ThaiTalent  
ท่ีพัฒนาไปสู่การเปน็นักกอล์ฟอาชพี โดยเริม่ฉายแววต้ังแต่ยงัเปน็นักกอล์ฟ
เยาวชนของโครงการ สามารถควา้แชมปร์ายการต่าง ๆ ในชว่งเยาวชนมากมาย
ก่อนท่ีจะไปศึกษาต่อท่ีประเทศสหรฐัอเมรกิา โปรเรยไ์ด้เปน็ตัวแทนของ
มหาวทิยาลัยลงแข่งขันในรายการต่าง ๆ ทำ�ให้ได้รบัประสบการณ์และพัฒนา 
ตัวเองมากยิง่ขึ้น ในชว่งกลางป ี2562 ได้เทิรน์โปรและเข้ารว่มการแข่งขัน 
ในระดับอาชพีอยา่งต่อเน่ือง จนสามารถควา้แชมปอ์าชพีแรกให้กับตัวเอง 
ได้ในรายการ “สิงห์ ทีดีที นครนายก 2562”

“โปรเรย”์ อมรนิทร ์กรยัวเิชยีร กล่าววา่ “ตอนน้ีผมรูสึ้กดีและพรอ้มมากๆ  
กับเส้นทางนักกอล์ฟอาชพี ซึ่งเปน็เปา้หมายท่ีวางไวต้ั้งแต่เด็ก ผมจะพยายาม
พัฒนาตัวเองให้ดีขึ้นเรือ่ยๆ ขอขอบคณุครอบครวัท่ีผลักดันและสนับสนนุ 
จนทำ�ให้ผมมีวนัน้ี และขอบคณุ บรษัิท ไทยเบฟเวอเรจ จำ�กัด (มหาชน)  
ท่ีให้การสนับสนนุผมมาโดยตลอด”
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บาสเกตบอล 
บาสเกตบอลเปน็กีฬาสากลท่ีได้รบัความนิยมอยา่งมากในระดับโลก 
สามารถสรา้งรายได้ สรา้งอาชพีให้กับนักกีฬาและอตุสาหกรรมท่ี
เก่ียวข้องท่ีกำ�ลังขยายตัวไปท่ัวโลกอยา่งต่อเน่ือง ซึ่งไทยเบฟเข้าใจ 
ในทิศทางการเติบโต จงึให้การสนับสนนุและมีส่วนรว่มในการสรา้ง
โอกาสให้กับเยาวชนไทย เพ่ือให้วงการบาสเกตบอลไทยก้าวสู่ระดับ
อาชพีได้อยา่งแท้จรงิ เชน่ สโมสรบาสเกตบอล Hi Tech ท่ีได้รบัชยัชนะ

แบ่งปนัคณุค่า
คณุปยิะพงษ์ พิรณุ (บอย) 
อดีตนักกีฬาบาสเกตบอลทีมชาติไทยหลายสมัย ท่ีผันตัวเองสู่การเปน็โค้ช ฯลฯ 
ปจัจบัุนดำ�รงตำ�แหน่งเลขาธกิารสมาคมกีฬาบาสเกตบอลแห่งประเทศไทย

“บาสเกตบอลเปน็กีฬาท่ีมีความสวยงามท้ังท่วงท่า ทักษะ และเปา้หมาย แต่ส่ิงสำ�คัญท่ีสดุคือ  
การเล่นเปน็ทีมท่ีมีมิตรภาพ มีความมุ่งมั่น และมีวนัิย ซึ่งเราสามารถนำ�ประสบการณ์ในการเล่นกีฬา 
มาใชใ้นการวางแผนชวีติให้ประสบความสำ�เรจ็ได้ และแน่นอนวา่การเล่นกีฬาทำ�ให้มีสขุภาพท่ีดี”

“ไทยเบฟคือองค์กรเพ่ือกีฬาตัวจรงิ คำ�น้ีคงไม่เกินไปสำ�หรบัองค์กรท่ีสนับสนนุกีฬาและพัฒนา
เยาวชนไปพรอ้ม ๆ กันได้อยา่งยอดเยีย่ม ผมได้มีโอกาสรว่มงานกับไทยเบฟในฐานะนักกีฬา 
ต้ังแต่ป ี2552 ในชดุแข่งขันบาสเกตบอลระดับอาชพีนานาชาติในนามทีม “ชา้งไทยแลนด์สแลมเมอร”์ 
ซึ่งแรงสนับสนนุจากไทยเบฟทำ�ให้ทีมประสบความสำ�เรจ็ถึงขั้นควา้แชมปลี์ก ABL เปน็ชยัชนะเหนือ
มหาอำ�นาจบาสเกตบอลเอเชยีอยา่งฟิลิปปนิส์ได้ ต้ังแต่วนัน้ันส่งผลให้เกิดกระแสนิยมกีฬาบาสเกตบอลในประเทศไทยอยา่งมาก  
ทำ�ให้เกิดลีกอาชพีในประเทศไทยเปน็ครัง้แรกเมื่อป ี2553 ผมต้องขอขอบคณุไทยเบฟและผู้มีส่วนเก่ียวข้องทกุท่านในองค์กร 
ท่ีคอยสนับสนนุสมาคมต่าง ๆ สู่ความเปน็เลิศด้านกีฬาในระดับชาติ สรา้งความสขุแก่คนไทยท่ีคอยตามเชยีรใ์ห้กำ�ลังใจนักกีฬาทีมชาติ 
และพรอ้มไปกับการส่งเสรมิและพัฒนาเยาวชนให้หันมาเล่นกีฬากันท่ัวประเทศ”

ท้ังในระดับชาติและระดับเอเชยี โดยไทยเบฟให้การสนับสนนุมา 
นานกวา่ 10 ป ีเพ่ือพัฒนาวงการบาสเกตบอลไทยสู่ระดับอาชพี 
และสรา้งนักกีฬาบาสเกตบอลท่ีมีประสิทธภิาพและทัศนคติท่ีดีได้ 
ทำ�ให้เกิดการต่ืนตัวในการพัฒนาสู่ทีมบาสเกตบอลไทยให้มี 
ลีกอาชพีเชน่เดียวกับในต่างประเทศได้ 
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ความมุ่งมั่นและความสำ�เรจ็

การกระจายโอกาส 2566 เป้าหมายปี 2568

กระจายโอกาสฝึกทักษะ
ฟุตบอลกวา่ 70  จงัหวดั

ส่งเสรมิและกระจายโอกาส
ให้เยาวชนได้ฝึกทักษะฟุตบอล

จากโครงการครบท้ัง 77 จงัหวดั

เปา้หมายพัฒนาเยาวชน
สู่นักกีฬาอาชพี

5% ต่อปี

การพัฒนาเยาวชน
สู่นักกีฬาอาชีพ

การสร้างความเป็นเลิศ
สู่บุคคลต้นแบบ

การเพิ่มเครือข่าย

รวม

เข้าร่วมโครงการ 
กีฬาฟุตบอล

25,000
ระดับอาชีพ 
(คน/ปี)

30

ระดับอาชีพ 
(คน/ปี)

25

ระดับอาชีพ 
(คน/ปี)

50

เข้าร่วมโครงการ 
กีฬากอล์ฟ

1,500
เข้าร่วมโครงการ 
กีฬาวอลเลย์บอล

9,000
ประเภทกีฬา  เข้าร่วมโครงการ  ระดับอาชีพ 
  (คน/ปี)

  35,500 105
สนับสนนุและสรา้งความเปน็บคุคลต้นแบบ
ในวงการกีฬา 26 คน

เปา้หมายในการสนับสนนุและสรา้งความ
เปน็บคุคลต้นแบบ ในวงการกีฬามากขึ้น 
5% ต่อปี

หน่วยงานภาครฐัและเอกชนกวา่ 
200 หน่วยงาน
บคุลากรท่ีสําคัญในวงการกีฬากวา่ 
8,000 คน 

หน่วยงานภาครฐัและเอกชน
กวา่ 250 หน่วยงาน
บคุลากรท่ีสําคัญในวงการกีฬา
กวา่ 9,000 คน
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ศิลปวฒันธรรม 
ไทยเบฟให้ความสำ�คัญกับการอนรุกัษ์มรดกทางศิลปวฒันธรรม 
และประเพณีอนัดีงามของไทย โดยมีภารกิจสำ�คัญในการสืบสาน 
รกัษา เผยแพร ่เชดิช ูและต่อยอดองค์ความรูด้้านศิลปวฒันธรรม
ของชาติอนัเปน็อตัลักษณ์ของประเทศให้ดำ�รงอยูคู่่สังคม  
ผ่านความรว่มมือกับหน่วยงานหรอืโครงการศิลปวฒันธรรม  
ภายใต้แนวทาง “ศิลปะสรา้งสขุ วฒันธรรมสรา้งสรรค์” 
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แนวทางการบรหิารจดัการ

ไทยเบฟดําเนินงานเพ่ือเชือ่มโยงเครอืข่ายและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย  
โดยใชก้ลยทุธ ์4 ประการ คือ สืบสาน รกัษา ต่อยอด และความรว่มมือ 
เข้ามาผสมผสานในกลุ่มงานต่าง ๆ ได้แก่ กลุ่มงานทัศนศิลป ์ 
กลุ่มงานดนตรแีละวรรณศิลป ์กลุ่มงานวฒันธรรมประเพณี  
และกลุ่มงานวดัและศาสนา ภายใต้การพิจารณากล่ันกรอง 
แนวนโยบายและขับเคล่ือนการบรหิารจดัการโดยคณะกรรมการ 
ศิลปวฒันธรรม เพ่ือไปสู่การเข้ารว่ม เข้าถึง เข้าใจรว่มกัน

สมเด็จพระกนิษฐาธริาชเจา้ กรมสมเด็จพระเทพรตันราชสดุา ฯ สยามบรมราช
กมุาร ีเสด็จพระราชดำ�เนินไปทรงเปิดนิทรรศการบางกอก อารต์ เบียนนาเล่ 2022 
เม่ือวนัท่ี 26 ตลุาคม พ.ศ. 2565 ณ ศนูย์การประชมุแห่งชาติสิรกิิต์ิ

พระเมธวีชโิรดม เยี่ยมชมผลงาน “Eye of The Storm”  
ณ ศนูย์การประชมุแห่งชาติสิรกิิต์ิ

ความสำ�เรจ็ของ BAB 2022

โครงการเด่น

เทศกาลศิลปะรว่มสมัยนานาชาติ บางกอก อารต์ เบียนนาเล่ 
2022 (Bangkok Art Biennale 2022: BAB 2022) 
ไทยเบฟเล็งเห็นถึงคณุค่าและความสำ�คัญของงานศิลปะรว่มสมัยโดย
มีความมุ่งมั่นในการยกระดับวงการศิลปะรว่มสมัยของไทยให้ทัดเทียม
นานาชาติ พรอ้มท้ังผลักดันให้เกิดการกระตุ้นเศรษฐกิจภายใต้คณุค่า 
3 ประการ คือ คณุค่าทางมรดกวฒันธรรม คณุค่าทางศิลปะ สู่คณุค่า
ทางเศรษฐกิจ 

เทศกาลศิลปะรว่มสมัยนานาชาติ บางกอก อารต์ เบียนนาเล่ 2022  
จดัขึ้นเปน็ครัง้ท่ี 3 โดยนำ�ผลงานศิลปะรว่มสมัยของศิลปนิชัน้นำ�  
73 ท่าน จาก 35 ประเทศ จำ�นวน 200 ผลงาน ภายใต้แนวคิด  
“CHAOS : CALM” หรอื “โกลาหล : สงบสขุ” ซึ่งส่ือถึงการค้นพบ 
ความสงบสขุท่ามกลางความวุน่วายท่ีสามารถนำ�ไปสู่ความรู ้
และโอกาสต่าง ๆ โดยถ่ายทอดผ่านการจดัแสดงผลงานศิลปะ 
รว่มสมัยตามสถานท่ีต่าง ๆ ในกรงุเทพมหานคร รวม 12 แห่ง ได้แก่ 
วดัพระเชตพุนวมิลมังคลารามราชวรมหาวหิาร วดัอรณุราชวราราม
ราชวรมหาวหิาร วดัประยรุวงศาวาสวรวหิาร หอศิลปวฒันธรรมแห่ง
กรงุเทพมหานคร ศนูยก์ารประชมุแห่งชาติสิรกิิต์ิ มิวเซยีมสยาม 
พิพิธภัณฑ์การเรยีนรู ้ศนูยก์ารค้าเซน็ทรลัเวลิด์ สามยา่นมิตรทาวน์ 
เดอะ ปารค์ เดอะ พรลีดู วนั แบงค็อก JWD Art Space และในพ้ืนท่ี
เสมือนจรงิ BAB Virtual Venue ต้ังแต่วนัท่ี 22 ตลุาคม 2565 ถึง  
23 กมุภาพันธ ์2566 รวมไปถึงการจดักิจกรรมสำ�หรบัผู้ท่ีสนใจ 
ในศิลปะอยา่ง “DEK BAB” ท่ีเปดิโอกาสให้กลุ่มคนอาสาต้ังแต่ 
ระดับนิสิต นักศึกษา ไปจนถึงบคุคลท่ัวไปได้เข้ามามีส่วนรว่ม 
กับการจดังาน เพ่ือเชือ่มโยงระหวา่งศิลปนิกับผู้ชมท้ังคนไทย 

และต่างชาติ และเชือ่มงานศิลปะระดับโลกกับบรบิทของกรงุเทพฯ  
นับวา่เปน็องค์ประกอบท่ีเติมเต็มให้งานเทศกาลศิลปะรว่มสมัย
นานาชาติ บางกอก อารต์ เบียนนาเล่ สมบรูณ์

992,321 

ผู้เข้าร่วมงาน
BAB 2022
 

16.6 ล้านคน 
เข้าร่วมชมออนไลน์

มูลค่าทางเศรษฐกิจ
จากการจัดงาน
(ข้อมูลรายงานจาก TCEB) 

6,298.5 
ล้านบาท

200 ชิ้นงาน 
มูลค่ารวมกว่า 

350 ล้านบาท

มูลค่าสื่อทั้งหมด 

121.3 ล้านบาท
มากกว่า 75 บทความ

ที่ลงในสื่อต่างประเทศ
มูลค่ารวม

29.2 ล้านบาท
มากกว่า 200 บทความ

ที่ลงในสื่อในประเทศ
มูลค่ารวม 

92.1 ล้านบาท
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แบ่งปนัคณุค่า
คณุจริตุถ์ อศิรางกรู ณ อยธุยา  
ผู้อำ�นวยการสำ�นักงานส่งเสรมิการจดัประชมุ 
และนิทรรศการ (องค์การมหาชน) หรอื TCEB

คณุจริตุถ์ อศิรางกรู ณ อยธุยา ผู้อำ�นวยการสำ�นักงานส่งเสรมิ
การจดัประชมุและนิทรรศการ (องค์การมหาชน) หรอื TCEB 
กล่าววา่ “สำ�นักงานส่งเสรมิการจดัประชมุและนิทรรศการ 
(องค์การมหาชน) หรอื TCEB ให้การสนับสนนุการจดังาน
เทศกาลศิลปะรว่มสมัยนานาชาติ “บางกอก อารต์ เบียนนาเล่” 
อยา่งต่อเน่ืองเปน็ครัง้ท่ี 3 โดยมุ่งเน้นพัฒนางานให้เติบโตและ
มีชือ่เสียงในระดับนานาชาติ ตลอดจนการส่งเสรมิให้เกิดการ
สรา้งมรดกใหม่ทางเศรษฐกิจท่ีเกิดขึ้นหลังการจดังาน 

โดยงาน “บางกอก อารต์ เบียนนาเล่ 2022” ได้สรา้งความต่ืนตัว
ให้กับคนในแวดวงศิลปะเปน็อยา่งมาก ก่อให้เกิดผลประโยชน์ 
ทางสังคมในเชงิบวกสำ�หรบักรงุเทพมหานครในระดับสงูมาก 
โดยค่าเฉล่ียภาพรวมอยูท่ี่ 86.9% ความสำ�เรจ็ครัง้น้ีเปน็การ
พิสจูน์ถึงความสำ�คัญของการส่งเสรมิศิลปะให้เข้าถึงผู้คน 
มากขึ้น รวมท้ังการขับเคล่ือนเศรษฐกิจและอตุสาหกรรม
สรา้งสรรค์ ท่ีสรา้งมลูค่าทางเศรษฐกิจจากการจดังานเปน็เงิน 
6,298.5 ล้านบาท มลูค่า GDP เพ่ิมขึ้น 6,054.7 ล้านบาท ซึ่งมี 
ผู้เข้ารว่มงานท้ังชาวไทยและชาวต่างชาติ จำ�นวน 17,592,321 ราย 
แบง่เปน็ ผูเ้ขา้รว่มงานออนไซต์ จำ�นวน 992,321 ราย และผูเ้ขา้รว่ม 
ทางออนไลน์ จำ�นวน 16,600,000 ราย ถือเปน็การเปดิโอกาส 
ให้นักท่องเท่ียวชาวไทยได้ชืน่ชมงานศิลปะระดับโลก รวมไปถึง
การยกระดับศิลปนิไทยท่ีสรา้งสรรค์ผลงานศิลปะรว่มสมัย 
สู่สายตาระดับโลกเชน่เดียวกัน ต้องขอขอบคณุทกุภาคส่วน 
ท่ีรว่มกันสรรสรา้งการจดังานดี ๆ แบบน้ีขึ้นมา”

สมเด็จพระกนิษฐาธริาชเจา้ กรมสมเด็จพระเทพรตันราชสดุาฯ สยามบรมราชกมุารี
เสด็จพระราชดำ�เนินไปทรงเปิดนิทรรศการภาพถ่ายฝีพระหัตถ์  
“สืบมรรคาทัศนาท่ัวไทย : Roaming in Thailand”
เม่ือวนัท่ี 10 ธนัวาคม 2565 ณ หอศิลปวฒันธรรมแห่งกรงุเทพมหานคร

กลุ่มงานทัศนศิลป ์

นิทรรศการภาพถ่ายฝพีระหัตถ์สมเด็จพระกนิษฐาธริาชเจา้ 
กรมสมเด็จพระเทพรตันราชสุดาฯ สยามบรมราชกมุาร ี 
ประจำ�ป ี2565 “สืบมรรคาทัศนาท่ัวไทย” 
จดัโดยสมาคมถ่ายภาพแห่งประเทศไทย ในพระบรมราชปูถัมภ์ 
กรงุเทพมหานคร หอศิลปวฒันธรรมแห่งกรงุเทพมหานคร  
และมลูนิธส่ิงเสรมิการถ่ายภาพ โดยได้รบัการสนับสนนุจากไทยเบฟ
อยา่งต่อเน่ืองตลอด 16 ป ีต้ังแต่ป ี2550 จนถึงป ี2565

โครงการประกวดศิลปกรรมชา้งเผือก ครัง้ท่ี 12 “รกัโลก” 
จดัขึ้นเพ่ือส่งเสรมิแนวทางศิลปะในเชงิเสมือนจรงิและศิลปะรปูลักษณ์
ท่ีเน้นการสนับสนนุศิลปนิรุน่ใหม่ได้แสดงออกถึงเอกลักษณ์ ฝีมือ และ
ทักษะ ได้มีเวทีเฉพาะสำ�หรบัแสดงความสามารถ ซึ่งจดัอยา่งต่อเน่ือง
มาถึง 12 ครัง้ โดยผู้ชนะเลิศรางวลัชา้งเผือกจะได้รบัเงินรางวลัสงูถึง  
1 ล้านบาท 

โครงการศิลปกรรมชา้งเผือก ครัง้ท่ี 12 “รกัโลก” 
รางวลั : ชา้งเผือก 
ศิลปิน : จรญั พานออ่นตา
ชือ่ผลงาน : หน่ึงเดียวกัน 
เทคนิค : สีอะครลิีกบนผ้าใบ 

รางวลั : CEO Award
ศิลปิน : นารา วบิลูย์สันติพงศ์
ชือ่ผลงาน : ด้วยมือเรา
เทคนิค : ส่ือผสม
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พลเอก สรุยทุธ ์จลุานนท์ ประธานองคมนตร ีและประธานกรรมการมลูนิธพิิทักษ์
อทุยานแห่งชาติเขาใหญ่ เปน็ประธานรบัมอบเงินสนับสนนุจาก 
คณุฐาปน สิรวิฒันภักดี กรรมการผู้อำ�นวยการใหญ่ บรษัิท ไทยเบฟเวอเรจ จำ�กัด 
(มหาชน) เม่ือวนัท่ี 31 ตลุาคม 2566 ณ อาคารมลูนิธ ิพลเอก เปรม ติณสลูานนท์

ไทยเบฟสนับสนนุมลูนิธพิิทักษ์อทุยานแห่งชาติเขาใหญ่ และสมาคม
ถ่ายภาพแห่งประเทศไทย ในพระบรมราชปูถัมภ์ ในโครงการประกวด
ภาพถ่าย “ห้วงเวลาในธรรมชาติ” (A Moment in Nature) ต่อเน่ือง
เปน็ปท่ีี 2 โดยจดัประกวดภาพถ่าย 2 หัวข้อ คือ “สภาพแวดล้อม
ธรรมชาติและพันธุพื์ช” และ “ห้วงเวลาแห่งชวีติ” เพ่ือสรา้งจติสำ�นึก 
ในความรกัและหวงแหนทรพัยากรทางธรรมชาติและส่ิงแวดล้อม  
ใชค้วามงดงามทางธรรมชาติของวนอทุยานแห่งชาติท่ัวประเทศ 
เปน็แรงบันดาลใจให้ประชาชนท่ัวไป ได้ทราบถึงความสำ�คัญของ
บคุลากรเบื้องหลังท่ีปกปอ้งรกัษาทรพัยากรทางธรรมชาติของไทย 

โครงการประกวดภาพถ่าย “ห้วงเวลาในธรรมชาติ  
(A Moment in Nature)” 

หัวข้อ “สภาพแวดล้อมธรรมชาติและพันธุพื์ช”
รางวลัชนะเลิศ เงินรางวลั 50,000 บาท พรอ้มถ้วยเกียรติยศ จาก  
พลเอก สรุยทุธ ์จลุานนท์ ประธานองคมนตร ี 
และประธานมลูนิธพิิทักษ์อทุยานแห่งชาติเขาใหญ่
เจา้ของผลงาน : คณุทรงกลด เจยีรนัยศิลป์
ชือ่ภาพ : โถงถ้ำ� 
สถานท่ี : เกาะห้า (อทุยานแห่งชาติหมู่เกาะลันตา) จงัหวดักระบ่ี

หัวข้อ “ห้วงเวลาแห่งชวีติ”
รางวลัชนะเลิศ เงินรางวลั 50,000 บาท พรอ้มถ้วยเกียรติยศ  
จาก พลเอก สรุยทุธ ์จลุานนท์ ประธานองคมนตร ี
และประธานมลูนิธพิิทักษ์อทุยานแห่งชาติเขาใหญ่
เจา้ของผลงาน : คณุสมเพชร จนิดาทอง
ชือ่ภาพ : ผีเส้ือมอธ 
สถานท่ี : เขตรกัษาพันธุสั์ตวป์า่อุม้ผาง จงัหวดัตาก

มลูนิธหิลวงประดิษฐไพเราะ (ศร ศิลปบรรเลง) 
ไทยเบฟให้การสนับสนนุมลูนิธหิลวงประดิษฐไพเราะ (ศร ศิลปบรรเลง)  
ต่อเน่ืองต้ังแต่ ป ี2557 โดยมี 3 โครงการ ได้แก่ “โครงการประกวด
บรรเลงดนตรไีทยศรทอง” ครัง้ท่ี 5 พ.ศ. 2565 ถ้วยพระราชทาน
พระบาทสมเด็จพระเจา้อยูหั่ว สมเด็จพระนางเจา้ฯ พระบรมราชนีิ  
สมเด็จพระเจา้ลกูเธอ เจา้ฟา้พัชรกิติยาภา นเรนทิราเทพยวดี  
กรมหลวงราชสารณีิสิรพัิชร มหาวชัรราชธดิา สมเด็จพระเจา้ลกูเธอ 
เจา้ฟา้สิรวิณัณวร ีนารรีตันราชกัญญา และสมเด็จพระเจา้ลกูยาเธอ 
เจา้ฟา้ทีปงักรรศัมีโชติ มหาวชโิรตตมางกรู สิรวิบิลูยราชกมุาร ในปน้ีี 
มีผู้รว่มประกวด 1,383 คน ท้ังน้ี เยาวชนในระดับประถมศึกษาและ
มัธยมศึกษาได้รบัรางวลัท้ังส้ิน 139 คน จากเครือ่งดนตรซีอด้วง ซออู ้
จะเข ้ขลุย่เพียงออ ขมิสาย และระนาดเอก “โครงการค่ายเยาวชนดนตร ี
ไทยศรทองสัญจร” ดำ�เนินการต่อเน่ืองต้ังแต่ป ีป ี2558 ส่งเสรมิให้
เยาวชนในระดับประถมศึกษาและมัธยมศึกษาจากท่ัวประเทศมีโอกาส

กลุ่มงานดนตรแีละวรรณศิลป์

ทนุการศึกษาวทิยาลัยดรุยิางคศิลป ์มหาวทิยาลัยมหิดล 
ไทยเบฟสนับสนนุการให้ทนุอยา่งต่อเน่ืองต้ังแต่ ป ี2551 ซึ่งใน  
ป ี2566 ได้สนับสนนุทนุการศึกษาแก่นักศึกษา จำ�นวน 25 ทนุ  
ประกอบไปด้วยทนุการศึกษาประเภทเรยีนดี (Merit Scholarship) 
จำ�นวน 23 ทนุ และทนุประเภทพรสวรรค์ มีความโดดเด่น สายอาชพี
ดนตร ี(Talent Scholarship) จำ�นวน 2 ทนุ 
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เรยีนรูแ้ละฝึกฝนทักษะทางดนตร ีและต่อยอดไปสู่ความเข้าใจในบรบิท
ด้านต่าง ๆ ทางวฒันธรรม อกีท้ังเปน็การสรา้งเครอืข่ายนักดนตรไีทย
รุน่ใหม่ เปดิพ้ืนท่ีให้เกิดการแลกเปล่ียนเรยีนรู ้ปลกูฝงัให้เยาวชน
ดนตรไีทยได้ตระหนักถึงความสำ�คัญและความสัมพันธใ์นอดีต 
ปจัจบุนั และสืบสานพัฒนาต่อไปในอนาคต และ “โครงการเพ่ือนดนตร”ี  
จดักิจกรรมเผยแพร ่อนรุกัษ์ ต่อยอด และแบ่งปนัเครือ่งดนตรไีทย 
ให้แก่เครอืข่ายบคุลากร เยาวชน และสถาบันการศึกษาด้านดนตรไีทย 
เพ่ือให้มีการสืบสาน รกัษา และต่อยอดดนตรไีทยจากรุน่สู่รุน่

เยาวชนและบคุลากรจากโครงการเพ่ือนดนตร ี(โรงเรยีนสิงห์บรุ ีจงัหวดัสิงห์บรุ)ี 
บรรเลงเพลงจากเครือ่งดนตรไีทยรไีซเคิล ในงาน Sustainability Expo 2023  
ณ ศนูย์การประชมุแห่งชาติสิรกิิต์ิ

พิธมีอบรางวลัโครงการประกวดบรรเลงดนตรไีทย ศรทอง ชงิถ้วยพระราชทาน  
พ.ศ. 2565 เม่ือวนัท่ี 23 มิถนุายน 2566
ณ C asean CW Tower ถนนรชัดาภิเษก

เยาวชนจากโครงการประกวดบรรเลงดนตรไีทย ศรทอง รว่มสนทนาและแสดง
ดนตรใีนหัวข้อ “สืบสาน รกัษา ต่อยอด ศิลปวฒันธรรม” และแสดงความสามารถ  
ในงาน Sustainability Expo 2023 ณ ศนูย์การประชมุแห่งชาติสิรกิิต์ิ

กลุ่มงานวฒันธรรมประเพณี

เทศกาลวถีิน้ำ�...วถีิไทย ๒๕๖๖ ชืน่อรุา น่าสบาย
(Water Festival 2023) 
ไทยเบฟผสานความรว่มมือกับกระทรวงการท่องเท่ียวและกีฬา 
กระทรวงวฒันธรรม กองทัพเรอื กรงุเทพมหานคร การท่องเท่ียว 
แห่งประเทศไทย และเครอืข่ายพันธมิตรอกีหลายภาคส่วน จดังาน 
“เทศกาลวถีิน้ำ�...วถีิไทย ๒๕๖๖” ครัง้ท่ี 8 ภายใต้แนวคิด  
“ชืน่อรุา น่าสบาย” ระหวา่งวนัท่ี 13–16 เมษายน 2566 ใน 4 ภาค  
6 จงัหวดัท่ัวประเทศไทย นำ�โดยกรงุเทพมหานคร เนรมิต  
11 ท่าน้ำ�รมิเจา้พระยาเปน็จดุท่องเท่ียวแนวศิลปวฒันธรรม 
ผสานความรว่มสมัยในแบบ New Normal และในส่วนภมูิภาค 
จดัท่ีจงัหวดัเชยีงใหม่ ลำ�พูน อดุรธานี ขอนแก่น และภเูก็ต 

นอกจากน้ียงัมีการผสานความรว่มมือจากบ้าน วดั โรงเรยีน  
และหน่วยงานภายนอก คือ บรษัิท วสิาหกิจชมุชน และราชการ  
รวมเปน็ “บวร ยกกำ�ลังสอง” เพ่ือสืบสาน รกัษา และต่อยอด 
ศิลปวฒันธรรมไทย ผลักดันให้เทศกาลสงกรานต์ได้รบัคัดเลือกเปน็
มรดกโลกทางวฒันธรรมขององค์กร UNESCO พรอ้มพัฒนาชมุชน
อยา่งยัง่ยนื โดยขับเคล่ือนผ่านการดำ�เนินงานด้านส่ิงแวดล้อม สังคม 
และธรรมาภิบาล (ESG) เชน่ กิจกรรมเก็บกลับ-รไีซเคิล และกิจกรรม
เยาวชนเจา้บ้าน สืบสานวฒันธรรม โดยสามารถสรา้งคณุภาพชวีติท่ีดี 
สรา้งประโยชน์ด้านการท่องเท่ียวโดยชมุชนด้วยรายได้กวา่ 3 ล้านบาท
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เทศกาลสายน้ำ�แห่งวฒันธรรมไทย “รกัษ์ ณ สายน้ำ�” ๒๕๖๕ 
(Bangkok River Festival 2022)  
ไทยเบฟจดังานเทศกาลสายน้ำ�แห่งวฒันธรรมไทย “รกัษ์ ณ สายน้ำ�” 
๒๕๖๕ ครัง้ท่ี 8 ภายใต้แนวคิด “รกัษ์ ณ สายน้ำ�” สืบสานประเพณี 
อนัดีงามของเทศกาลลอยกระทงและรกัษาสภาพแวดล้อม  
บนพ้ืนท่ีจดังาน 10 ท่าน้ำ�สำ�คัญทางประวติัศาสตรใ์นกรงุเทพมหานคร 
ประกอบด้วย วดัพระเชตพุนวมิลมังคลารามราชวรมหาวหิาร 
วดัอรณุราชวรารามราชวรมหาวหิาร วดัประยรุวงศาวาสวรวหิาร 
วดักัลยาณมิตรวรมหาวหิาร วดัระฆังโฆสิตารามวรมหาวหิาร  
ท่ามหาราช สขุสยาม ณ ไอคอนสยาม ศาลเจา้กวนอ ูล้ง 1919  
และเอเชยีทีค เดอะรเิวอรฟ์รอนท์ 

อกีท้ังยงัได้จดังานเทศกาล “สายน้ำ�แห่งวฒันธรรมไทย จงัหวดัลำ�พูน”  
ต่อเน่ืองเปน็ครัง้ท่ี 4 ภายใต้แนวคิด “รอ้ยสายบญุ ตามประทีป  
พระธาต-ุเชือ่ม-พระรอด” เพ่ือต้อนรบัการเปดิประเทศ กระตุ้น 
การท่องเท่ียวอยา่งปลอดภัย มีการเปดิตลาดชมุชนนำ�เสนอเรือ่งราว
เมอืงเก่าผ่านความงาม คเูมอืง กำ�แพงเมอืง และสถาปตัยกรรม 
ท่ีเปน็หลักชยัของเมือง รวมถึงยงัมีกิจกรรมตกแต่งโคมและประทีป 
โดยใชผ้ลิตภัณฑ์หัตถกรรมของชมุชน และการแสดงพ้ืนบ้านดนตร ี
กิจกรรมอืน่ ๆ อกีมากมาย 

Common Cultural Heritage
ไทยเบฟสนับสนนุศนูย ์C asean รว่มกับ New Zealand  
Business Alliance, SEACAPE (Southeast Asia Center of 
Asia-Pacific Excellence) และรฐับาลนิวซแีลนด์ ในการรวบรวม 
อตัลักษณ์ของวฒันธรรมชาติพันธุ ์โดยเชือ่มโยงและทำ�หน้าท่ีเปน็ 
ส่ือกลางสรา้งความสัมพันธ ์ความรว่มมือทางเศรษฐกิจ สังคม  
และวฒันธรรม ผ่านชนเผ่า “เมารแีละไทยทรงดำ�” 
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กลุ่มงานวดัและศาสนา

โครงการทนุเล่าเรยีนหลวงสำ�หรบัพระสงฆ์ไทย  
ในพระบรมราชปูถัมภ์
มลูนิธสิิรวิฒันภักดี และบรษัิท ไทยเบฟเวอเรจ จำ�กัด (มหาชน)  
รว่มสมทบทนุโครงการทนุเล่าเรยีนหลวงสำ�หรบัพระสงฆ์ไทย  
อยา่งต่อเน่ืองต้ังแต่ ป ี2552 จนถึงปจัจบุัน 

งานสมโภชพระอาราม 195 ป ีวดัประยรุวงศาวาสวรวหิาร 
มลูนิธสิิรวิฒันภักดี และบรษัิท ไทยเบฟเวอเรจ จำ�กัด (มหาชน)  
รว่มจดังานสมโภชพระอาราม 195 ป ีวดัประยรุวงศาวาสวรวหิาร 
ระหวา่งวนัท่ี 13-15 มกราคม 2566 ภายใต้แนวคิด “เสน่ห์วนัวาน 
เทศกาลงานวดั เสน่ห์กะดีจนี-คลองสาน ชมิอาหารท้องถ่ิน ชมศิลปนิ
รว่มสมัย เท่ียวงานปลอดภัย ใส่ใจรกัษ์โลก” โดยสนับสนนุการจดังาน
สมโภชพระอาราม วดัประยรุวงศาวาสวรวหิาร อยา่งต่อเน่ือง  
ซึ่งปน้ีีเปน็ปท่ีี 9 

โครงการบรูณปฏิสังขรณ์ วดั ศาสนสถาน  
และถาวรวตัถ ุในพระพุทธศาสนา

วดัธรรมิกราช จงัหวดัพระนครศรอียธุยา 
มลูนิธสิิรวิฒันภักดี และบรษัิท ไทยเบฟเวอเรจ จำ�กัด (มหาชน)  
ได้เปน็เจา้ภาพบรูณะ ซอ่มแซมองค์พระพุทธไสยาสน์ และฐานชกุชี
ภายในวหิารวดัธรรมิกราช จงัหวดัพระนครศรอียธุยา เพ่ืออนรุกัษ์
โบราณวตัถท่ีุมีความสำ�คัญด้านโบราณคดีและสถาปตัยกรรม 
ให้มั่นคงถาวรสืบไป 

วดักัลยาณมิตรวรมหาวหิาร กรงุเทพมหานคร 
มลูนิธสิิรวิฒันภักดีและไทยเบฟได้รว่มบรูณปฏิสังขรณ์
พระวหิารหลวง วดักัลยาณมิตรวรมหาวหิาร เพ่ือเฉลิมพระเกียรติ
พระบาทสมเด็จพระเจา้อยูหั่ว เน่ืองในโอกาสมหามงคล 
เฉลิมพระชนมพรรษาครบ 6 รอบ วนัท่ี 28 กรกฎาคม 2567 และเพ่ือ 
อนรุกัษ์โบราณสถานท่ีมีคณุค่าท้ังทางประวติัศาสตรแ์ละศิลปกรรม 
ให้มีความมั่นคง สวยงาม รวมท้ังเปน็การทำ�นบุำ�รงุอปุถัมภ์ 
พระพุทธศาสนา โดยวดักัลยาณมิตรวรมหาวหิาร ได้ทำ�พิธบีวงสรวง
การบรูณปฏิสังขรณ์พระวหิารหลวง เมื่อวนัท่ี 25 มกราคม 2566  
และมีท่ีปรกึษา ผู้บรหิาร บรษัิท ไทยเบฟเวอเรจ จำ�กัด (มหาชน)  
รว่มในพิธ ี
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วดับรมนิวาสราชวรวหิาร กรงุเทพมหานคร 
มลูนิธสิิรวิฒันภักดีและไทยเบฟ รว่มกับกรมศิลปากรเปน็เจา้ภาพ 
ในการบรูณปฏิสังขรณ์ พระอโุบสถ เจดีย ์และเขตพุทธาวาส  
วดับรมนิวาสราชวรวหิาร เพ่ืออนรุกัษ์รกัษาโบราณสถานรปูแบบ
ด้ังเดิมของสถาปตัยกรรมและศิลปกรรมให้ดำ�รงไวเ้ปน็หลักฐาน 
ด้านการศึกษาแก่นักเรยีน นิสิต นักศึกษา และประชาชนท่ัวไป 

วดัธรรมาราม จงัหวดัพระนครศรอียธุยา 
มลูนิธสิิรวิฒันภักดีและไทยเบฟเปน็เจา้ภาพบรูณปฏิสังขรณ์
อโุบสถ วดัธรรมาราม จงัหวดัพระนครศรอียธุยา เพ่ืออนรุกัษ์รกัษา
โบราณสถานรปูแบบด้ังเดิมของสถาปตัยกรรมและศิลปกรรม 
ให้ดำ�รงไวเ้ปน็หลักฐานด้านการศึกษาแก่นักเรยีน นิสิต นักศึกษา  
และประชาชนท่ัวไป 

วดัประยรุวงศาวาสวรวหิาร กรงุเทพมหานคร 
ได้รบัพระราชทานพระบรมราชานญุาตให้ดำ�เนินการเขียนภาพ
จติรกรรมฝาผนังในวหิารพระพุทธนาค เน่ืองในโอกาสมหามงคล 
พระราชพิธบีรมราชาภิเษกของพระบาทสมเด็จพระเจา้อยูหั่ว โดยจะ
จารกึภาพพระราชพิธบีรมราชาภิเษกของพระบาทสมเด็จพระเจา้อยูหั่ว
และพระราชกรณียกิจทางด้านศาสนาของพระมหากษัตรยิท์กุพระองค์
ในพระมหาจกัรบีรมราชวงศ์ รวมถึงประวติัความเปน็มาของวดัประยรุ
วงศาวาสวรวหิาร เพ่ือเฉลิมพระเกียรติพระบาทสมเด็จพระเจา้อยูหั่ว 
ในการน้ีมลูนิธสิิรวิฒันภักดีและไทยเบฟได้ให้การสนับสนนุ โดยมี
กำ�หนดระยะเวลาดำ�เนินงาน 4 ป ีคาดวา่จะแล้วเสรจ็ในป ี2567
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การพัฒนาชมุชน
และสังคม
ไทยเบฟมุ่งมั่นดำ�เนินธรุกิจตามแนวทางการพัฒนาท่ียัง่ยนื 
ควบคู่ไปกับการสรา้งความสัมพันธกั์บชมุชนและสังคม 
อยา่งต่อเน่ือง โดยให้ความสำ�คัญกับการสรา้งกระบวนการ 
มีส่วนรว่มของท้ังภาครฐั ภาคเอกชน ภาควชิาการ และประชาชน
ในการรว่มคิด รว่มทำ� รว่มพัฒนา เพ่ือให้เกิดโครงการต่าง ๆ  
ท่ีสามารถบรหิารจดัการตนเองได้อยา่งเข้มแข็งและยัง่ยนื  
อนัจะนำ�ไปสู่เปา้หมาย “สรา้งรายได้ให้ชมุชน ประชาชน 
มีความสขุ” ซึ่งเปน็พันธกิจของไทยเบฟท่ีต้องการ  
“สรา้งสรรค์และแบ่งปนัคณุค่าจากการเติบโต”

การพัฒนาชมุชนและสังคม134



โครงการไทยเบฟ…รวมใจต้านภัยหนาว

เพ่ือตอกย้ำ�แนวคิด “มากกวา่ความอบอุน่ คือสังคมแห่งการให้ 
ท่ียัง่ยนื” (BEYOND THE GREEN BLANKET…A SUSTAINABLE 
COMMUNITY OF GIVING ) ต่อเน่ืองเปน็ปท่ีี 24 ไทยเบฟรว่มมือ
กับกรมปอ้งกันและบรรเทาสาธารณภัย กระทรวงมหาดไทย และ
เครอืข่ายพันธมิตรภาครฐั และภาคเอกชน ส่งมอบ “ผ้าห่มผืนเขียว” 
ไปยงัพ่ีน้องผู้ประสบภัยหนาว รวมแล้วเปน็จำ�นวน 4,800,000 ผืน 
และนับเปน็ปท่ีี 4 แล้วท่ีมีโครงการ “ผ้าห่มผืนเขียวรกัษ์โลก”  

(Eco Friendly Blanket) ซึ่งเปน็การนำ�ขวดพลาสติก PET  
ปลีะ 7,600,000 ขวด เข้าสู่กระบวนการรไีซเคิล เพ่ือนำ�ไป 
ผลิตผ้าห่มได้ถึงปลีะ 200,000 ผืน จนถึงปจัจบุันสามารถนำ� 
ขวดพลาสติก PET กลับมาสู่กระบวนการรไีซเคิลได้แล้วท้ังส้ิน 
30,400,000 ขวด ซึ่งนำ�ไปผลิต “ผ้าห่มผืนเขียวรกัษ์โลก”  
ได้ถึง 800,000 ผืน

เด็กหญิงสวรรยา แซจ่า้ง (น้องปงั) 
โรงเรยีนบ้านหนองแดน สาขาบ้านโละโคะ ตำ�บลโกสัมพี 
จงัหวดักำ�แพงเพชร 

“ดีใจมากค่ะท่ีได้รบัผ้าห่มวนัน้ี แถมยงัมีขนม ไอศกรมี มาแจกพวกเราอกีเยอะ 
เลยค่ะ ดีใจท่ีได้เก็บขวดมาให้โครงการ “จากผู้รบั สู่ผู้ให้” เพ่ือส่งต่อส่ิงดี ๆ น้ี 
ให้กับเพ่ือน ๆ ท่ีต้องเจอกับความหนาวเยน็ และอยูห่่างไกลความเจรญิ 
เหมือนกับเรา คณุครบูอกวา่ขวดพลาสติกท่ีสะสมครบ 38 ขวด ชว่ยโลกได้  
นอกจากไม่ทำ�ให้ขยะล้นโลกแล้ว ยงันำ�ไปทำ�เปน็ผ้าห่มรกัษ์โลกได้อกีด้วย  
อยากให้ทกุคนส่งต่อความอบอุน่น้ีไปยงัเพ่ือน ๆ ท่ีเดือดรอ้นเหมือนกันกับพวกเรา”

โครงการเด่น

แบ่งปนัคณุค่า 
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คณุต๋านวล ฟองตา 
คณะกรรมการโครงการไผ่แม่แจม่โมเดลพลัส จงัหวดัเชยีงใหม่

“เมื่อก่อนปลกูข้าวโพด แต่ผลผลิตไม่ค่อยดี ปุย๋ก็แพง พอมีโครงการน้ี จงึลองเปล่ียน
เปน็การปลกูไผ่แทน เพราะยงัไงไผ่ก็สามารถตัดขายและมีรายได้แน่นอน เริม่ปลกู
ต้ังแต่ป ี2561 ท้ังหมด 7 ไร ่และปลกูต้นไม้สักแซม เพ่ือให้หลากหลาย ตอนน้ีผลผลิตดี
ส่งแปรรปูได้อกีด้วย”

แบ่งปนัคณุค่า แบ
่งป
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โครงการสำ�คัญ

โครงการชมุชนดีมีรอยยิม้
ชมุชนดีมีรอยยิม้ เปน็การดำ�เนินงานเพ่ือความยัง่ยนืควบคู่ไปกับ 
การสรา้งความสัมพันธกั์บชมุชนและสังคม โดยใชพ้ื้นท่ีเปน็ตัวต้ัง 
(Area - based) ด้วยกระบวนการมีส่วนรว่ม ท้ังการรว่มคิด  
รว่มทำ� รว่มพัฒนา เพ่ือให้เกิดโครงการต่าง ๆ ใน 3 กลุ่มงาน ได้แก่  
เกษตร แปรรปู และการท่องเท่ียวโดยชมุชน มีเปา้หมายในการพัฒนา
เศรษฐกิจ เพ่ิมรายได้ให้ชมุชม และสามารถบรหิารจดัการตนเองได้
อยา่งยัง่ยนื

5 ปท่ีีผ่านมา การดำ�เนินโครงการในพ้ืนท่ี 32 จงัหวดั สามารถ 
สรา้งรายได้สู่ชมุชนเปน็เงิน 65,814,260 บาท สำ�หรบัป ี2566  
สามารถสรา้งรายได้สู่ชมุชน 105 แห่ง รวมเปน็เงิน 24,380,712 บาท  
มีผู้ได้รบัประโยชน์ จำ�นวน 3,122 ราย 

พ้ืนท่ีตัวอย่างการดำ�เนินงาน  
ชมุชนดีมีรอยยิ้ม เชยีงใหม่
โครงการไผ่แม่แจม่โมเดลพลัส  
เปน็โครงการสำ�หรบัยกระดับการแก้ปญัหาไฟปา่หมอกควนัมาสู่ 
การแก้ไขปญัหาท้ังระบบ ซึ่งรวมถึงการจดัการปา่ไม้ ท่ีดิน ทรพัยากร
และการพัฒนาเศรษฐกิจชมุชนอยา่งยัง่ยนื ด้วยการส่งเสรมิการปลกู 
“ไผ่” ตามแนวคิดวนเกษตรแทนการปลกูพืชเชงิเด่ียว เพ่ือปอ้งกัน 
และควบคมุการขยายพ้ืนท่ีทำ�กิน การชะล้างหน้าดินซึ่งเปน็สาเหต ุ
ท่ีทำ�ให้ดินเส่ือมสภาพ รวมไปถึงการแก้ปญัหาหมอกควนัไฟปา่ของ
จงัหวดัเชยีงใหม่อยา่งยัง่ยนื 

ไทยเบฟสนับสนนุจดัซือ้กล้าไผ่ จำ�นวน 20,000 ต้น เพ่ือปลกูในพ้ืนท่ี 
6 ตำ�บล รวม 326 ไร ่ได้แก่ ต.กองแขก ต.ปางหินฝน ต.บ้านทับ  
ต.ท่าผา ต.แม่นาจร และ ต.แม่ศึก อ.แม่แจม่ จ.เชยีงใหม่ โดยส่งเสรมิ
ให้ชมุชนท่ีเข้ารว่มโครงการปลกูไผ่ซางหม่นและไผ่รวกดำ� เริม่ปลกู
แปลงแรกต้ังแต่ปลายป ี2560 จนถึงปจัจบุัน (ป ี2566) สามารถ
จำ�หน่ายไผ่ท้ังลำ�และแปรรปูเปน็ผลิตภัณฑ์ตกแต่งบ้านกวา่ 20 ชิน้ 
สรา้งรายได้สู่ชมุชนกวา่ 1,637,200 บาท

ภารกิจ

เปา้หมาย
ไทยเบฟมุ่งมั่นพัฒนาเศรษฐกิจชมุชน
สรา้งความสุขและจดัการตนเอง 
ได้อยา่งยัง่ยนื

สร้างต้นแบบ
พื้นที่พัฒนา

ยกระดับวิสาหกิจ
เพื่อสังคม

สร้างคนรุ่นใหม่
มาร่วมพัฒนา

สร้างเครือข่าย
พันธมิตร
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โครงการทำ�ฝายปอ้งกันดินสไลด์ลงอา่งเก็บน้ำ�บ้านแก่งทรายมลู 
ต.ท่าตอน อ.แม่อาย จ.เชยีงใหม่
ปญัหาน้ำ�หลากชว่งฤดฝูน และความแห้งแล้งในฤดรูอ้น รวมท้ัง 
สภาวะโลกรอ้น ทำ�ความเสียหาย แก่ชมุชนและพืชผลการเกษตร 
อยา่งมาก เน่ืองจากพ้ืนท่ีบ้านแก่งทราย ต.ท่าตอน อ.แม่อาย 
จ.เชยีงใหม่ เปน็ภเูขาและแอง่แผ่นดินระหวา่งภเูขา มีความสงูชนั  
เมื่อเข้าสู่ฤดฝูน ทำ�ให้เกิดดินทรดุและถล่มลงมาทำ�ความเสียหาย 
แก่บ้านเรอืนของชาวบ้าน และไหลทับถมในอา่งเก็บน้ำ� 

ไทยเบฟจงึสนับสนนุชมุชมบ้านแก่งทรายมลูจดัทำ�ฝายชะลอน้ำ�แบบ
กล่องเกเบี้ยน (Gabion) ในเส้นทางน้ำ�หลาก 3 สาย โดยทำ�ฝายท้ังส้ิน 
13 จดุ เปน็แนวก้ันเพ่ือปอ้งกันภัยพิบัติและปอ้งกันดินถล่มในระยะยาว 
นอกจากน้ันยงัชว่ยลดการพังทลายของหน้าดิน และลดความรนุแรง
ของกระแสน้ำ�ในลำ�ห้วย รวมถึงเปน็พ้ืนท่ีสรา้งความชุม่ชืน่ให้ปา่ต้นน้ำ�
ของชมุชน 746 ครวัเรอืน (1,897 คน)

ชมุชนดีมีรอยยิ้มสรุาษฎรธ์านี จ.สรุาษฎรธ์านี 
โครงการพัฒนาชมุชนรอบโรงงาน ใน อ.พุนพินและท่าฉาง 
จ.สรุาษฎรธ์านี ด้วยแนวคิด BCG Model ซึ่งเปน็การพัฒนาเศรษฐกิจ
แบบองค์รวมใน 3 มิติไปพรอ้มกัน ได้แก่ เศรษฐกิจชวีภาพ  
(Bioeconomy) ท่ีมุ่งเน้นการใชท้รพัยากรชวีภาพเพ่ือสรา้งมลูค่าเพ่ิม 
เชือ่มโยงกับเศรษฐกิจหมนุเวยีน (Circular Economy) ท่ีคำ�นึงถึง
การนำ�วสัดตุ่าง ๆ กลับมาใชป้ระโยชน์ให้มากท่ีสดุ และเศรษฐกิจสีเขียว 
(Green Economy) ท่ีมุง่พัฒนาเศรษฐกิจและส่ิงแวดล้อมไปพรอ้มกัน 
อยา่งได้สมดลุเพ่ือให้เกิดความมั่นคงอยา่งยัง่ยนื 

ด้านเศรษฐกิจชวีภาพ เน้นการเกษตรและการแปรรปู เชน่ การผลิต 
ผักปลอดภัย การเพาะเห็ด ด้านเศรษฐกิจหมนุเวยีน เชน่ การผลิต 
ปุย๋หมักชวีภาพจากน้ำ�กากส่าเพ่ือลดต้นทนุให้เกษตรกร การบรหิาร
จดัการขยะให้เปน็กองทนุสวสัดิการชมุชน ด้านเศรษฐกิจสีเขียว  
เชน่ การปลกูปา่ชมุชน การผลักดันให้เกิดธนาคารต้นยางเหียง 
เพ่ือการอนรุกัษ์ 

การดำ�เนินงานดังกล่าว ส่งผลให้มีชมุชนเข้ารว่ม 6 ชมุชน มีผู้รบั 
ผลประโยชน์ 395 ราย มีภาคีเครอืข่ายเข้ารว่มกวา่ 20 องค์กร  
เพ่ิมพ้ืนท่ีสีเขียวได้ 65 ไร ่ท่ีสำ�คัญสามารถลดปรมิาณของเสียจาก
โรงงานได้ปลีะ 600 ตัน ท้ังยงัได้รบัมาตรฐานเกษตรปลอดภัย (GAP)

แบ่งปนัคณุค่า 
คณุสุภาภรณ์ ไกรวงศ์ 
ประธานวสิาหกิจชมุชนกลุ่มผักปลอดภัยบ้านเสวยีด 
จงัหวดัสรุาษฎรธ์านี

“เปน็โอกาสท่ีดีท่ีได้รว่มงาน 
กับชมุชนดีมีรอยยิม้ เพราะ
ทำ�ให้รูจ้กัการเชือ่มโยงภาคี
เครอืข่ายท้ังหน่วยงานรฐัและ
เอกชน จนมีความรูเ้รือ่งการ
จดัการกลุ่ม การหาชอ่งทาง
ตลาด การประชาสัมพันธแ์ละ
งบประมาณ รวมถึงความ
สำ�คัญด้านการอนรุกัษ์ 
ส่ิงแวดล้อม จนต่อยอด
โครงการไปได้หลากหลาย เชน่ 
โครงการปา่ชมุชน ธนาคาร 
ต้นยางเหียง การจดัสวสัดิการ 
กองทนุขยะเพ่ือชมุชน ซึ่งชว่ย
ให้ชาวบ้านมีรายได้เพ่ิมขึ้น  
มีเงินชำ�ระหน้ี ส่งลกูเรยีนได้ 
ไม่ต้องไปกู้หน้ียมืสิน อยาก
ขอบคณุชมุชนดีมีรอยยิม้ท่ีให้โอกาสและเห็นความสำ�คัญของ
ชมุชนเล็ก ๆ ของเรา อยากให้มีโครงการดี ๆ แบบน้ีต่อไปค่ะ”

โครงการรา้นชมุชนดีมีรอยยิ้ม  
(จำ�หน่ายสินค้าชมุชนผ่านชอ่งทางออนไลน์และออฟไลน์) 
ไทยเบฟยงัคงเปดิชอ่งทางการตลาดสำ�หรบัจำ�หน่ายผลิตภัณฑ์สินค้า
ชมุชนอยา่งต่อเน่ือง ในรปูแบบออนไลน์ ได้แก่ Line@รา้นชมุชนดี 
มรีอยยิม้ โดยส่งเสรมิให้ชมุชนเรยีนรูทั้กษะการขายในชอ่งทางออนไลน์  
รวมท้ังเชือ่มโยงให้ชมุชนนำ�สินค้ามาจำ�หน่ายในการจดังานอเีวนท์ต่าง ๆ 

สำ�หรบั Line@รา้นชมุชนดีมีรอยยิม้ ปจัจบุันมีผู้ติดตามจำ�นวน  
1,548 ราย สรา้งรายได้ให้ชมุชน 359,240 บาท มีชมุชนเข้ารว่ม  
27 ชมุชน สมาชกิผู้รบัผลประโยชน์ 1,197 ราย

ป ี2566 สินค้าท่ีขึ้นทะเบียน OTOP สรา้งรายได้ให้ชมุชน เปน็เงิน 
1,947,470 บาท
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โครงการเครอืข่ายประชารฐัรกัสามัคคี  
วสิาหกิจเพ่ือสังคม

ไทยเบฟรว่มสนับสนนุนโยบายรฐับาลในการพัฒนาเศรษฐกิจฐานราก
ตามหลักปรชัญาเศรษฐกิจพอเพียง โดยมีเปา้หมาย “สรา้งรายได้ 
ให้ชมุชน ประชาชนมีความสขุ” จงึจดัต้ัง บรษัิท ประชารฐัรกัสามัคคี 
วสิาหกิจเพ่ือสังคม (ประเทศไทย) จำ�กัด หรอืบรษัิทส่วนกลาง  
ทำ�หน้าท่ีประสานความรว่มมือกับเครอืข่ายประชารฐัรกัสามัคคีจงัหวดั 
ซึ่งเปน็การบรหิารองค์กรในรปูแบบ “วสิาหกิจเพ่ือสังคม” 
(Social Enterprise) 76 แห่ง 

ตลอดระยะเวลา 7 ปท่ีีผ่านมา เครอืข่ายประชารฐัรกัสามัคคี วสิาหกิจ
เพ่ือสังคม ชว่ยขับเคล่ือนการดำ�เนินงานของชมุชนรวม 1,552 
โครงการของ 3 กลุ่มงาน ประกอบด้วย เกษตร แปรรปู ท่องเท่ียว  
โดยชมุชน สามารถสรา้งรายได้ให้ชมุชนไปแล้วกวา่ 2,141 ล้านบาท 
สรา้งงานให้ประชาชนกวา่ 114,362 ครวัเรอืนใน 4,852 ชมุชน ป ี2565 
ชมุชนมีรายได้เพ่ิมขึ้นกวา่ 414 ล้านบาท นับเปน็ความสำ�เรจ็ในการ 
ลดความเหล่ือมล้ำ� พัฒนาคณุภาพคน และเพ่ิมขีดความสามารถ 
ในการแข่งขันให้กับชมุชน

1.	�� อนรุกัษ์ธรรมชาติ เชน่ ผืนปา่ ผืนดิน 
ต้นน้ำ� ท้องทะเล

2.	 สรา้งวนัิยในการจดัการขยะ 
	 อยา่งเปน็รปูธรรม
3.	�� รณรงค์การบรหิารจดัการน้ำ�เสีย

1.	� สรา้งวชิาชพีในระดับชมุชน 
เชน่ โครงการ OTOP

2.	� ให้ความรูแ้ก่เยาวชน

หลักปรชัญาเศรษฐกิจพอเพียง
สืบสาน รกัษา ต่อยอด

การพัฒนาโดยยดึพ้ืนท่ีเปน็ตัวต้ัง

ส่ิงแวดล้อมองค์ความรู้

สรา้งรายได้ชมุชน
ประชาชนมีความสขุ

เกษตร แปรรูปู
(SME/OTOP)

ท่่องเที่่�ยว
โดยชุมุชน

เปา้หมาย1

บริษัิัท ประชารัฐัรักัสามัคัคีีจังัหวัดั (วิสิาหกิิจเพื่่�อสัังคม) จำำ�กััด 76 แห่่ง
บริษิท ประชารัฐัรักัสามัคัคีี วิสิาหกิิจเพื่่�อสัังคม (ประเทศไทย) จำำ�กััด 1 แห่่ง

โครงสรา้ง

หลัักปรัชัญาของเศรษฐกิิจพอเพีียงหลักการ

การเข้้าถึง
ปัจัจัยัการผลิิต

การสร้า้ง
องค์์ความรู้้�

การตลาด การสื่่�อสาร
เพื่่�อการรับัรู้้�

การบริหิารจัดัการ
เพื่่�อความยั่่�งยืืน

ต้้นทาง ....................................... กลางทาง ...................................ปลายทาง

กระบวนการ5

กลุ่มงาน3
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กลุ่มงานเกษตร : โครงการโรงพยาบาลอาหารปลอดภัย
บรษัิท ประชารฐัรกัสามัคคี วสิาหกิจเพ่ือสังคม (ประเทศไทย) จำ�กัด 
รว่มกับสถาบันพัฒนาองค์กรชมุชน กระทรวงเกษตรและสหกรณ์ 
กระทรวงพาณิชย ์กระทรวงมหาดไทย และกระทรวงสาธารณสขุ  
จดัทำ�โครงการเชือ่มโยงเครอืข่ายเกษตรกรเข้ากับโรงพยาบาลรฐับาล
ในแต่ละจงัหวดัเพ่ือสรา้งตลาดให้กับสินค้าเกษตรปลอดภัย เพ่ือให้
สถานบรกิารสาธารณสขุมีการบรหิารจดัการความปลอดภัยของ
อาหารได้อยา่งมีประสิทธภิาพ 

นับแต่เริม่โครงการจนถึงปจัจบุัน โครงการโรงพยาบาลอาหาร
ปลอดภัยสรา้งรายได้ให้แก่ชมุชนกวา่ 322 ล้านบาท มีเครอืข่าย 
ประชารฐัรกัสามัคคีจงัหวดัเข้ารว่ม 40 จงัหวดั โรงพยาบาลเข้ารว่ม  
53 แห่ง ผู้รบัผลประโยชน์ประมาณ 5,724 คน

กลุ่มงานแปรรปู : โครงการผ้าขาวม้าท้องถ่ินหัตถศิลปไ์ทย
เริม่ดำ�เนินงานมาต้ังแต่ป ี2559 โดยมีเปา้หมายในการสรา้งความ
ตระหนักรู ้และเปล่ียนมมุมองของกลุ่มผู้บรโิภคท่ีมีต่อผ้าขาวม้า  
สรา้งแรงบันดาลใจ ส่งเสรมิองค์ความรูแ้ละนวตักรรมในการผลิต 
ให้แก่ชมุชน ตลอดจนสรา้งรายได้ให้ชมุชนอยา่งยัง่ยนื

แบ่งปนัคณุค่า
คณุชาญฤทธิ ์
เพ่ิมทรพัย ์
ประธานกรรมการ 
บรษัิท ประชารฐัรกัสามัคคี
กระบ่ี (วสิาหกิจเพ่ือสังคม) 
จำ�กัด จงัหวดักระบ่ี

“บรษัิท ประชารฐัรกัสามัคคี
กระบี่ (วสิาหกิจเพ่ือสังคม) 
จำ�กัด รว่มสนับสนนุโครงการ
โรงพยาบาลอาหารปลอดภัย
มาต้ังแต่ป ี2560 จนถึง
ปจัจบุันสามารถสรา้งรายได้
ให้กับเกษตรกรจนถึงเดือน
พฤษภาคม 2566 เปน็จำ�นวนกวา่ 36 ล้านบาท จากการจดัหา
วตัถดิุบอาหารประเภทผักและผลไม้ส่งให้โรงพยาบาลกระบี่ 
ถือวา่เปน็ความรว่มมือภายในจงัหวดัของภาคีภาคส่วนต่าง ๆ 
เปน็อยา่งดี และหวงัวา่จะมีโอกาสขยายผลไปยงัจงัหวดัอืน่ ๆ  
ต่อไป”

ตลอดป ี2566 โครงการผ้าขาวม้าท้องถ่ินหัตถศิลปไ์ทยทำ�งานรว่มกับ
ชมุชนผู้ผลิต 18 แห่ง มหาวทิยาลัย 16 แห่ง ด้วยโครงการ “Creative 
Young Designers” ในการแลกเปล่ียนองค์ความรูก้ารพัฒนา
ผลิตภัณฑ์ การส่งเสรมิเรือ่งเส้นใยและสีธรรมชาติ และกระบวนการ
ผลิตเพ่ือลดผลกระทบต่อส่ิงแวดล้อมอยา่งยัง่ยนื 

ปจัจบุัน มีชมุชนผู้ผลิตผ้าขาวม้าทอมือเข้ารว่มโครงการ 40 ชมุชน 
จาก 30 จงัหวดั มีผู้ได้รบัประโยชน์ 1,561 ราย สรา้งรายได้รวมกวา่  
235 ล้านบาท

กลุ่มงานท่องเท่ียวโดยชมุชน : โครงการท่องเท่ียวโดยชมุชน 
ตามรอยองค์หลวงปูม่ั่น ภรูทัิตโต
เริม่ดำ�เนินการเมื่อป ี2563 เพ่ือเชญิชวนให้ประชาชนเดินทางไปเรยีนรู้
ประวติั วตัรปฏิบัติอนังดงาม รวมถึงธรรมะคำ�สอนขององค์หลวงปูม่ั่น 
ภรูทัิตโต ตามเส้นทางท่ีหลวงปูม่ั่นเคยจารกิไป 36 จดุหมาย ใน  
12 จงัหวดั โดยส่งเสรมิให้เกิดการทำ�งานรว่มกันระหวา่งบ้าน  
วดั โรงเรยีน ตามหลักการ “บวร” และพัฒนาเปน็บรษัิท วสิาหกิจชมุชน 
ราชการ ท่ีมีเปา้หมายให้เกิดเส้นทางท่องเท่ียวโดยชมุชน ซึ่งจะสรา้ง
รายได้ให้ชมุชนอยา่งยัง่ยนื 

กิจกรรมในป ี2566 ท่ีมีการดำ�เนินงานขยายผลไปยงัเครอืข่ายต่าง ๆ 
ได้แก่ การจดักิจกรรมธรรมะออนทัวรป์ท่ีี 12, การปฏิบัติธรรมพัฒนา
จติ 9 ครัง้ 175 คน, การจดักิจกรรมอบรมนักเล่าเรือ่งประจำ�ชมุชน
สืบสานตำ�นานองค์หลวงปูม่ั่น ภรูทัิตโต จงัหวดัสกลนคร รุน่ท่ี 1  
เพ่ือให้ผูเ้ขา้อบรมมคีวามรูเ้พ่ือให้ข้อมลูนักท่องเท่ียว มีผูผ่้านการอบรม  
60 คน, การจดั Press Tour พาส่ือมวลชนตามรอยธรรมขององค์
หลวงปูม่ั่น ภรูทัิตโต ท่ีจงัหวดันครนายก เผยแพรต่ามส่ือต่าง ๆ,  
การสนับสนนุการจดัทำ�บอรด์นิทรรศการเรือ่งราวขององค์หลวงปูม่ั่น 
ภรูทัิตโต ท่ีวดัปทมุวนาราม กรงุเทพฯ และวดัสิทธยิาราม จงัหวดั
อำ�นาจเจรญิ, การสนับสนนุม้าน่ังติดต้ังบรเิวณถนนบิณฑบาต  
บ้านหนองผือ ต.นาใน อ.พรรณานิคม จ.สกลนคร

 ป ี2566 โครงการท่องเท่ียวโดยชมุชนตามรอยองค์หลวงปูม่ั่น  
ภรูทัิตโต สรา้งรายได้ให้ชมุชนรวม 6,977,272 บาท 



ความรว่มมือในระดับภมูิภาค
ด้วยวสัิยทัศน์ของ “การเปน็ผู้นำ�ในธรุกิจเครือ่งด่ืมและอาหาร 
ท่ีมั่นคงและยัง่ยนืของภมูิภาคอาเซยีน” ไทยเบฟยงัคงขับเคล่ือน 
การสรา้งความรว่มมือในภมูิภาคอยา่งต่อเน่ือง โดยมีเปา้หมาย 
สรา้งความรว่มมือในด้านธรุกิจ การพัฒนาบคุลากร รวมถึง 
ด้านศิลปะและวฒันธรรมผ่านแพลตฟอรม์ท่ีเปน็กลาง อาทิ  
ศนูย ์ซ ีอาเซยีน “C asean” 

ไทยเบฟใชแ้นวทางการพัฒนาความยัง่ยนืเปน็กรอบในการ 
ดำ�เนินโครงการและกิจกรรมต่าง ๆ ท้ัง 3 ด้าน โดยทำ�งาน 
รว่มกับคณะทตู ผู้นำ�ธรุกิจ ตลอดจนเยาวชนท่ัวภมูิภาคอาเซยีน 
เพ่ือสรา้งอนาคตท่ียัง่ยนืให้กับภมูิภาค 
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Sustainability Expo 2023 หรอื SX 2023 เปน็งานมหกรรม 
ด้านความยัง่ยนืท่ียิง่ใหญ่ท่ีสดุในอาเซยีนและจดัขึ้นต่อเน่ืองเปน็ปท่ีี 4 
ภายใต้แนวคิด “พอเพียง ยัง่ยนื เพ่ือโลก” (Sufficiency for 
Sustainability) โดยมีวตัถปุระสงค์เพ่ือน้อมนำ�หลักปรชัญาของ
เศรษฐกิจพอเพียง (SEP) ตามแนวพระราชดำ�รขิองพระบาทสมเด็จ
พระบรมชนกาธเิบศร มหาภมูิพลอดลุยเดชมหาราช บรมนาถบพิตร 
ให้เปน็ค่านิยมหลักของกิจกรรมการพัฒนาท่ียัง่ยนืในภมูิภาค  
มุ่งเน้นให้เกิดการ “ลงมือทำ�จรงิ” ถือเปน็แพลตฟอรม์ความรว่มมือ
ขององค์กรชัน้นำ�ระดับภมูิภาคและระดับโลก เพ่ือสรา้ง “สมดลุท่ีดี 
เพ่ือโลกท่ีดีกวา่” Good Balance, Better World 

งาน SX2023 จดัขึ้นระหวา่งวนัท่ี 29 กันยายน ถึง 8 ตลุาคม 2566  
ณ ศนูยก์ารประชมุแห่งชาติสิรกิิต์ิ (QSNCC) และ ภายใต้ความรว่มมือ
ของ 5 องค์กรธรุกิจชัน้นำ�ด้านการพัฒนาอยา่งยัง่ยนื ได้แก่  
บรษัิท ไทยเบฟเวอเรจ จำ�กัด (มหาชน) บรษัิท พีทีที โกลบอล เคมิคอล 
จำ�กัด (มหาชน) หรอื GC บรษัิท ไทยยเูน่ียน กรุป๊ จำ�กัด (มหาชน) 
บรษัิท เอสซจี ีจำ�กัด (มหาชน) และ บรษัิท เฟรเซอรส์ พรอ็พเพอรต้ี์ 
จำ�กัด ผนึกกำ�ลังกันพัฒนาแพลตฟอรม์สู่มหกรรมด้านความยัง่ยนื
ระดับภมูิภาค โดยการจดังานอยูบ่นแนวทาง B2C2B  
(Business-to-Consumer-to-Business) ซึง่ให้ผูบ้รโิภคเปน็แกนหลัก 
ในการดำ�เนินการเพ่ือความยัง่ยนื เมื่อผู้บรโิภคได้รบัทราบถึง 
ความจำ�เปน็ของการพัฒนาอยา่งยัง่ยนืขององค์กรขนาดใหญ่ 
และของผู้ปฏิบัติงานด้านความยัง่ยนื พวกเขาจะลงมือทำ�และเปล่ียน
พฤติกรรมการบรโิภค ซึ่งจะชว่ยดึงผู้ประกอบการธรุกิจรายอืน่ ๆ  
รวมถึงรายท่ีเล็กกวา่ให้เข้ารว่มระบบนิเวศแห่งความยัง่ยนื

ในการจดังานแบ่งเปน็ 8 โซนหลัก ประกอบด้วย 
1.	 โซน SEP Inspiration นำ�เสนอประสบการณ์โลกคู่ขนาน 

ท่ีสะท้อนภาพระหวา่งโลกท่ีถกูทำ�ลายสลับกับโลกท่ีสวยงาม  
ผลการทำ�งานภายใต้แรงบันดาลใจจากหลักปรชัญาของ
เศรษฐกิจพอเพียง (Sufficiency Economy Philosophy)  
และความรูจ้ากองค์กรท่ีเปน็นักปฏิบัติด้านความยัง่ยนืตัวจรงิ 
ท้ังในไทยและต่างประเทศ

2.	 โซน Better Me เน้นองค์ประกอบหลัก 3 ด้านท่ีจะทำ�ให้คณุภาพ
ชวีติดีขึ้น ได้แก่ “สขุภาพกายท่ีดี สขุภาพโลกท่ีดี” (Healthy Life 
Healthy Earth) โดยนำ�เสนอการผลิตอาหารทางเลือกเพ่ือ
สขุภาพท่ียัง่ยนืและแพทยท์างเลือก “สังคมสงูวยั อยูอ่ยา่งไร 
ให้เปน็สขุ” (Aging Society) การวางแผนก่อนเกษียณ รวมการ
ใชช้วีติอยา่งมีสขุรว่มกันในสังคมต่างวยั เรยีนรูแ้ละเข้าใจการ
ดแูลผู้สงูอายอุยา่งถกูวธิ ีและ “การเรยีนรูต้ลอดชวีติ” (Life 
Long Learning) นำ�เสนอโครงการท่ีเน้นการเรยีนรูท้กุกลุ่มอายุ

3.	 โซน Better Living นำ�เสนอกิจกรรมและโครงการขององค์กร
ชัน้นำ�ขนาดใหญ่แสดงกระบวนการผลิตท่ีใส่ใจส่ิงแวดล้อม 
ต้ังแต่ต้นน้ำ�สู่ปลายน้ำ� การส่งเสรมิระบบเศรษฐกิจหมนุเวยีน  
พรอ้มความพยายามกอบกู้ฟ้ืนฟูสภาพภมูิอากาศเพ่ือบรรล ุ
เปา้หมายการปลดปล่อยก๊าซเรอืนกระจกสทุธเิปน็ศนูย ์ 
(Net Zero) รวมถึงการจดัแสดงเพ่ือการเรยีนรูเ้รือ่ง 
การจดัการบรรจภัุณฑ์ครบวงจร เคล็ดลับการใชช้วีติแบบ 
ECO-Living สะท้อนมมุมองในการปรบัเปล่ียนพฤติกรรม 
ตัวเราเพ่ือส่ิงแวดล้อม

4.	 โซน Better Community จำ�ลองสังคมเมืองในฝนั น่าอยู ่
ปลอดภัย และยัง่ยนื นำ�เสนอแบบบ้านพอเพียง แบบโครงสรา้ง
เมืองใหม่เชือ่มถึงกันเต็มระบบ ชมุชนสรา้งสรรค์เพ่ือโอกาส 
เท่าเทียมในสังคม การสรา้งพ้ืนท่ีสีเขียวเพ่ือผู้คนและทกุชวีติ 
ในเมือง รวมถึงมรดกทางวฒันธรรมกับการเปล่ียนแปลงของ
สภาพภมูิอากาศ 

5.	 โซน Better World นิทรรศการท่ีรวบรวมงานศิลปส์ะท้อน 
มมุมองความยัง่ยนืในหลากหลายรปูแบบ อาทิ ภาพถ่ายจาก  
Nat Geo ภาพจากสมาคมถ่ายภาพแห่งประเทศไทย ผลงาน
นานาชาติ 10 ประเทศอาเซยีนจากโครงการ ASEAN SX PHOTO  
CONTEST และโครงการ Trash to Treasure เปล่ียนขยะ 
เปน็งานศิลปท์รงคณุค่า 

6.	 โซน Food Festival เทศกาลอาหารเพ่ือโลกจากเชฟชือ่ดัง  
นำ�เสนอในรปูแบบเสน่ห์อาหารรมิทางของประเทศไทย  
Thai Street Food Museum: ไทยสตรทีฟูด้ ไทยสตรทีกู้ด  
ดีต่อไทย ดีต่อโลก พรอ้มเสิรฟ์อาหารเลิศรสท่ีดีต่อสขุภาพ  
ดีต่อโลกกับแนวการปรงุอาหารแบบไม่ให้มีขยะ (Zero-Waste 
Cooking) นอกจากน้ียงัจดัให้มีสถานีจดัการเศษอาหาร (Food 
Waste Station) เพ่ือเน้นปลกูจติสำ�นึกการเรยีนรูก้ารคัดแยก
ขยะอาหาร การรไีซเคิลเพ่ือความยัง่ยนืแบบเต็มรปูแบบ 

7.	 โซน Sustainable Marketplace รวบรวมรา้นค้าจากดีไซเนอร์
รกัษ์โลก สินค้านวตักรรมด้านส่ิงแวดล้อม ต้นไม้ สินค้าตกแต่ง
บ้านและสินค้าชมุชนกวา่ 200 รา้นค้า 

8.	 โซน Kids Zone สนามเด็กเล่นเพ่ือการเรยีนรูเ้ก่ียวกับโลก 
แห่งแมลงกับบทบาทท่ีสำ�คัญต่อโลกท่ียัง่ยนื พรอ้มกิจกรรม
เสรมิทักษะความคิด อาทิ เกมหมากรกุ ไขความลับแมลงตัวจิว๋ 
การรกัษาธรรมชาติรอบตัว การเดินทางของอาหาร  
และผู้พิทักษ์ขยะ 

นอกเหนือจาก 8 โซนหลัก ยงัมีอกี 2 โซนยอ่ย ประกอบด้วย
•	 โซน REPARTMENT STORE จดุเรยีนรูก้ารแยกขยะ  

และจดุดรอปพอยต์ขยะหรอืของมือสองท่ีไม่ใชแ้ล้ว นำ�มาบรจิาค  
หรอืขายเพ่ือนำ�รายได้สู่การกศุลต่อไป โดยได้รบัความรว่มมือ 
จากพันธมิตรหลากหลายภาคส่วน อาทิ รา้นปนักัน, โครงการ 
เก็บกลับ-รไีซเคิล, โครงการเปล่ียนขยะเปน็บญุ (เมือ่คณุหมนุเวยีน),  
โครงการเก็บกล่องสรา้งบ้าน, โครงการ “คนไทยไร ้E-Waste”, 
โครงการโละบราเก่าไปเปน็พลังงานสะอาด และโครงการขยะกำ�พรา้

•	 โซน Park & Nature Walk Activities จดัพ้ืนท่ีของ 
สวนเบญจกิติเพ่ือทำ�กิจกรรม NATURE WALK ศึกษาเส้นทาง
ธรรมชาติและระบบนิเวศ และกิจกรรมปนีต้นไม้สำ�หรบัเด็ก  
เพ่ือให้เด็ก ๆ และผู้ปกครอง ได้เรยีนรูเ้รือ่งความยัง่ยนืจากแหล่ง
ธรรมชาติและได้มาสดูอากาศบรสิทุธิใ์นสวนปา่พ้ืนท่ีขนาดใหญ่ 

นอกจากน้ียงัมีการเสวนาท่ีเก่ียวข้องกับการพัฒนาท่ียัง่ยนื 
โดยวทิยากรผู้เชีย่วชาญในสาขาต่าง ๆ กวา่ 500 คน จาก 246 องค์กร
ชัน้นำ�จากท้ังในประเทศไทยและท่ัวโลก ในป ี2566 มีจำ�นวนผู้เข้าชมงาน
กวา่ 360,000 คน ถือเปน็การสรา้งการรบัรูเ้รือ่งความยัง่ยนืและสรา้ง
จติสำ�นึกให้แก่คนในสังคมวงกวา้งได้อกีด้วย 

นอกเหนือจากการจดัแสดงนิทรรศการในโซนต่าง ๆ แล้ว SX2023  
ยงัจดัให้มีการแข่งขันภาคปฏิบัติหลายรายการท่ีเก่ียวข้องกับการ
พัฒนาท่ียัง่ยนื เพ่ือให้เยาวชนเกิดการลงมือทำ� 

โครงการเด่น
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Trash to Treasure Art Contest 2023
โครงการประกวดการแข่งขันการสรา้งสรรค์ผลงานศิลปะจากขยะ 
และเศษวสัดเุหลือใชใ้นชวีติประจำ�วนั ภายใต้แนวคิด “สรา้งสรรค์  
สรา้งค่า สรา้งสมดลุโลก” โดยการประกวดมี 2 รปูแบบ คือ ผลงาน
ศิลปะสองมิติ (2D) และผลงานศิลปะสามมิติ (3D) เพ่ือส่งเสรมิ
ศักยภาพและการแสดงออกอยา่งสรา้งสรรค์ด้วยงานศิลปะของ
เยาวชนไทย สะท้อนมมุมองปญัหาขยะในชวีติประจำ�วนัท่ีมีผลต่อการ
เปล่ียนแปลงสภาพภมูิอากาศ การประกวดน้ีมีเยาวชนสนใจสมัคร 
เข้ารว่มประกวด รวม 156 ทีม (344 คน) จาก 28 สถาบันการศึกษา  
ผลงานการประกวดท่ีเข้ารอบสดุท้ายมีท้ังหมด 19 ผลงาน และถกูนำ�ไป

จดัแสดงท่ีงาน Sustainability Expo 2023 เพ่ือส่งต่อแรงบันดาลใจ
สู่สาธารณะ นอกจากในประเทศไทยแล้ว ยงัมีการจดัการประกวดน้ี 
ครัง้แรกในประเทศเวยีดนาม ภายใต้แนวคิด Creative-Value- 
Balance โดยมีเยาวชนเวยีดนามสนใจส่งผลงานประกวดท้ังส้ิน  
24 ทีม จาก 2 สถาบันการศึกษา มีผลงานการประกวดเข้ารอบสดุท้าย
ท้ังส้ิน 5 ผลงาน โดยผู้ชนะนอกจากได้รบัเงินรางวลัแล้ว ยงัได้รางวลั
สนับสนนุการเดินทางเข้ารว่มชมงาน SX2023 ท่ีกรงุเทพฯ อกีด้วย 

SX2023 Hackathon 
การแข่งขันเพ่ือค้นหาสดุยอดนวตักรในหัวข้อ “กลมกลืนอยา่ง
สรา้งสรรค์และสรา้งโอกาสสู่สังคมท่ียัง่ยนื” (Innovation for Social 
Inclusion) มีเยาวชนเข้ารว่มการแข่งขันท้ังหมด 89 ทีม (326 คน) 
จาก 55 สถาบันการศึกษาท่ัวประเทศ โดยมีทีมท่ีเข้ารอบสดุท้าย
ท้ังหมด 7 ทีม ผู้ชนะเลิศและผู้เข้ารอบสดุท้ายได้รบัเงินรางวลั 
รวมกวา่ 100,000 บาท ผู้ชนะคือ ทีม CARE จากการพัฒนา 
DIABETREAT หรอืเครือ่งตรวจเท้าของผู้ปว่ยเบาหวาน เพ่ือปอ้งกัน
การเกิดแผลท่ีเท้าในกลุ่มของผู้ปว่ยโรคเบาหวานและลดความเส่ียง
ของการถกูตัดเท้า

ความมุ่งมั่นและความสำ�เรจ็
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โครงการสำ�คัญ 

โครงการด้านธรุกิจและการพัฒนาท่ียัง่ยนื

Win Win WAR Thailand Season 5
เปน็รายการท่ีบ่มเพาะทักษะของผู้ประกอบการธรุกิจเพ่ือสังคม 
(Social Entrepreneurs) โดยใชก้ลไกด้านธรุกิจชว่ยแก้ไขปญัหา
สังคม และส่ิงแวดล้อม ผู้ชนะเลิศแต่ละซซีัน่จะได้รบัรางวลัเงินสด  
2,000,000 บาท พรอ้มท่ีปรกึษาให้คำ�แนะนำ�ในการดำ�เนินธรุกิจ 
เพ่ือสังคม ซึ่งรายการน้ีได้จดัทำ�อยา่งต่อเน่ืองเปน็ปท่ีี 5  
มีจำ�นวนผู้ให้ความสนใจสมัครรว่มรายการกวา่ 6,300 ทีม และผ่านเข้า
สู่รอบสดุท้ายรวมท้ังส้ิน 65 ทีม และยงัได้รบัรางวลัโทรทัศน์ทองคำ�
ประจำ�ป ี2561 รางวลัทีวสีีขาวประจำ�ป ี2562 และมียอดเข้าชมทาง 
Online มากกวา่ 24 ล้านครัง้ ออกอากาศทางโทรทัศน์ ทกุวนัอาทิตย ์
ต้ังแต่วนัท่ี 30 กรกฎาคม - 1 ตลุาคม 2566 รวม 10 ตอน
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C asean Forum 2023
ศนูย ์ซ ีอาเซยีน (C asean) เปน็เวทีแห่งการแสดงบทบาทความเปน็
ผู้นำ� ผ่านการแบ่งปนัความรูแ้ละข้อมลูจากวทิยากรชัน้นำ�ของภมูิภาค 
เปน็งานท่ีทำ�ให้เกิดการรวมตัวของผู้นำ�ท้ังภาคธรุกิจ รฐับาล  
และประชาสังคม เพ่ือเปน็การกระชบัสัมพันธภาพ และความรว่มมือ
ทางธรุกิจอยา่งยัง่ยนื โดยจดักิจกรรมท้ังหมด 3 ครัง้ 
•	 ครัง้ท่ี 1: หัวข้อ Masterplan on ASEAN Connectivity :  

Strategy for Change
•	 ครัง้ท่ี 2: หัวข้อ ASEAN Matters: Epicentrum of Growth
•	 ครัง้ท่ี 3: หัวข้อ Battling Marine Debris to Preserve  

Biodiversity

โครงการด้านการพัฒนาศักยภาพเยาวชน

Win Win WAR OTOP Junior Season 2
รายการแข่งขันประกวดสดุยอดผลิตภัณฑ์หรอืบรกิารท่ีเอือ้ประโยชน์
ให้กับสังคม หรอืส่ิงแวดล้อม จดัขึ้นต่อเน่ืองเปน็ปท่ีี 2 โดยเปดิโอกาส
ให้นักเรยีนอาย ุ9-14 ป ีพรอ้มคณุครท่ีูปรกึษา มารว่มแข่งขันเพ่ือเพ่ิม
ทักษะการเปน็เจา้ของธรุกิจ ด้วยแนวคิดท่ีเอือ้ประโยชน์กับสังคมและ 
ส่ิงแวดล้อม โดยทีมผู้ชนะในซซีัน่ 2 ได้แก่ โรงเรยีนบ้านบฤุาษี 
จ.สรุนิทร ์จากผลงานกระเปา๋เปส้าน ตลอดท้ัง 2 ซซีัน่มีจำ�นวนนักเรยีน
สมัครรว่มรายการกวา่ 300 ทีม และมีผูผ่้านเขา้สู่รอบสดุท้ายรวมท้ังส้ิน  
24 ทีม รายการ Win Win WAR OTOP Junior Season 1 ท่ีผ่านมา  
ได้รบัรางวลัโทรทัศน์ทองคำ� ครัง้ท่ี 37 ประจำ�ป ี2565 ในประเภทรางวลั
รายการส่งเสรมิเยาวชนดีเด่น รายการ Win Win War Otop Junior 
Season 2 มีกำ�หนดถ่ายทอดทางโทรทัศน์และออนไลน์ทกุวนัอาทิตย ์
ต้ังแต่วนัท่ี 8 ตลุาคม - 10 ธนัวาคม 2566 รวมท้ังส้ิน 10 ตอน

โครงการการประกวดสนุทรพจน์ ASEAN Youth Speech Contest 
และ SX Youth Speech contest 2023
การประกวดสนุทรพจน์เยาวชนอาเซยีน เวทีสำ�หรบัเยาวชน 
ในการแสดงความคิดเห็น ในเรือ่งต่าง ๆ จดัขึ้นเพ่ือเฉลิมฉลอง  
“วนัอาเซยีน” โดยเชญิชวนให้นักเรยีน นักศึกษา อายรุะหวา่ง 18-25 ป ี
ส่งผลงานเข้าประกวดในหัวข้อ “Embracing ASEAN Diversity”  
ซึ่งมีเยาวชนให้ความสนใจสมัครมากกวา่ 100 รายจาก 10 ประเทศ
อาเซยีน ผู้ชนะเลิศ คือ Ms. Zeinab Abbaci จากประเทศอนิโดนีเซยี 
นอกจากน้ี ยงัมีการจดัการประกวดสนุทรพจน์เยาวชน SX Speech 
contest 2023 ภายใต้หัวข้อ “Good Balance, Better World” หรอื 
สมดลุท่ีดี เพ่ือโลกท่ีดีกวา่ โดยมีเยาวชน 175 คน จาก 6 ประเทศ 
ในอาเซยีนเข้ารว่มการประกวด ผู้ชนะเลิศในหมวดภาษาองักฤษ คือ 
Mr. Kyaw Wana Lin จากประเทศเมียนมา และผู้ชนะเลิศในหมวด
ภาษาไทย คือ นางสาวสิรโิชค โกศัลวติร 

โครงการศิลปะและวฒันธรรม

โครงการ ASEAN Heritage: Cultural Wisdom of Climate 
Action
ศนูย ์ซ ีอาเซยีน มุ่งสรา้งเครอืข่ายศิลปะและวฒันธรรมระดับภมูิภาค 
โดยจดัเวริก์ชอ็ป สัมมนา แบ่งปนัความรูก้ารใชภ้มูิปญัญาท้องถ่ิน 
ในการแก้ปญัหาส่ิงแวดล้อมให้กับเยาวชนและคนรุน่ใหม่ โครงการน้ี
สามารถอนรุกัษ์ภมูิปญัญาท้องถ่ินและส่งเสรมิการพัฒนาท่ียัง่ยนื 
ในระดับภมูิภาคอาเซยีน 

วงดนตร ีC asean Consonant 
วงดนตร ีC asean Consonant เปน็วงดนตรจีากการรวมตัวกัน 
ของนักดนตรจีาก 10 ชาติในอาเซยีนเพ่ือบรรเลงบทเพลงด้วย 
เครือ่งดนตรปีระจำ�ชาติของแต่ละประเทศ สะท้อนถึงเอกลักษณ์ 
ของภมูภิาค ใชด้นตรซีึง่เปน็ภาษาสากล เชือ่มโยงมรดกทางวฒันธรรม
ท่ีหลากหลายของภมูภิาคไวด้้วยกัน นำ�ไปสูก่ารสรา้งความเขา้ใจ 
มติรภาพ ความรว่มมอืระหวา่งกัน และสรา้งแรงบนัดาลใจให้คนรุน่ใหม่
ได้ตระหนักถึงความงดงามของวฒันธรรมพ้ืนบา้นของตน พรอ้มกับ
ยอมรบัและเคารพในวฒันธรรมท่ีแตกต่างและหลากหลาย 
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ในป ีพ.ศ. 2566 วงดนตร ีC asean Consonant ใชด้นตรเีปน็ส่ือในการ
สรา้งความรว่มมือ และมิตรภาพท่ีแน่นแฟน้ยิง่ขึน้ในภมูภิาคอาเซยีน 
และกับประเทศจนี ผ่านกิจกรรมสัมมนาเชงิปฏิบติัการ เพ่ือแบง่ปนั 
ความรูเ้ก่ียวกับดนตรพ้ืีนบ้านของอาเซยีนและการแสดงคอนเสิรต์  
ท้ังท่ีกรงุฮานอย ประเทศเวยีดนาม และเมอืงหนานหนิง สาธารณรฐั
ประชาชนจนี เพ่ือเปน็ส่วนหน่ึงของการรว่มฉลองวาระครบรอบ 10 ป ี
การรเิริม่หน่ึงแถบหน่ึงเส้นทาง (Belt and Road Initiative) ด้วย

สนับสนนุเครือ่งดนตรไีทยพ้ืนบ้านให้กับพิพิธภัณฑ์ดนตรชีาติพันธุ์
กวา่งซ ีท่ีมหาวทิยาลัยศิลปะกวา่งซ ี
มลูนิธสิิรวิฒันภักดี บรษัิท ไทยเบฟเวอเรจ จำ�กัด (มหาชน) และ 
ศนูย ์ซ ีอาเซยีน รว่มสนับสนนุเครือ่งดนตรไีทยพ้ืนบ้านจากส่ีภาค 
ให้กับพิพิธภัณฑ์ดนตรชีาติพันธุก์วา่งซ ีพิพิธภัณฑ์ท่ีมีพันธกิจใน 
การอนรุกัษ์ วจิยั และจดัแสดงเครือ่งดนตรพ้ืีนเมืองของหลากหลาย
ชาติพันธุ ์เพ่ือสรา้งความรูค้วามเข้าใจและก่อให้เกิดความชืน่ชมใน
มรดกทางวฒันธรรมท่ีหลากหลาย ส่งเสรมิการศึกษา และมีส่วน
สำ�คัญในการสรา้งแหล่งความรูเ้ก่ียวกับดนตรพ้ืีนบ้านของไทยได้
อยา่งมีประสิทธภิาพ

การส่งมอบพระฉายาลักษณ์สมเด็จพระกนิษฐาธริาชเจา้ กรมสมเด็จ
พระเทพรตันราชสดุาฯ สยามบรมราชกมุาร ีและหนังสือภาษาไทย 
ให้กับศนูย์ข้อมลูภาษาไทยสิรนิธร มหาวทิยาลัยชนชาติกวา่งซ ี
เพ่ือส่งเสรมิการศึกษาและสรา้งความเข้าใจรว่มกันระหวา่งไทยกับจนี
ให้แน่นแฟน้ยิง่ขึ้น มลูนิธสิิรวิฒันภักดี บรษัิท ไทยเบฟเวอเรจ จำ�กัด 
(มหาชน) และศนูย ์ซ ีอาเซยีน รว่มกันส่งมอบพระฉายาลักษณ์สมเด็จ
พระกนิษฐาธริาชเจา้ กรมสมเด็จพระเทพรตันราชสดุาฯ สยามบรมราช
กมุาร ีและหนังสือภาษาไทยท่ีผ่านการคัดสรร ให้ศนูยข์้อมลูภาษาไทย 
สิรนิธร ณ มหาวทิยาลัยชนชาติกวา่งซ ีเพ่ือเปน็ส่วนหน่ึงในการชว่ย
สนับสนนุแหล่งความรูท่ี้มีคณุค่า และชว่ยส่งเสรมิให้นักศึกษาชาวจนี
ได้มีโอกาสเรยีนรูภ้าษาและวฒันธรรมไทยมากขึ้น

ซ ีอาเซยีน เวยีดนาม (C asean Vietnam)  

การแบ่งปนัเรือ่งราวเก่ียวกับเทศกาลสงกรานต์ 
ในประเทศอาเซยีน
ศนูย ์ซ ีอาเซยีน เวยีดนาม จดังาน ASEAN Water Festival  
หรอื เทศกาลสงกรานต์ในอาเซยีน เพ่ือส่งเสรมิวฒันธรรมและ 
เสรมิสรา้งความรว่มมืออยา่งใกล้ชดิระหวา่งกลุ่มประเทศอาเซยีน  
โดยได้รบัเกียรติจากผู้แทนจากสถานเอกอคัรราชทตูไทย ลาว  
และเมียนมาในเวยีดนามมารว่มแบ่งปนัเรือ่งราววฒันธรรมอนังดงาม
ของเทศกาลสงกรานต์ในประเทศอาเซยีน ซึ่งงานน้ีสามารถสรา้ง 
บทสนทนาเก่ียวกับความงดงามของเทศกาลน้ำ�ซึ่งเปน็หน่ึง 
ในความภาคภมูิใจของวฒันธรรมอาเซยีน ถือเปน็พลังอนัยิง่ใหญ่ 
ในการสรา้งประชาคมอาเซยีนท่ียัง่ยนืและเจรญิรุง่เรอืง

โครงการ Community Capacity Building on Disaster  
Prevention and Mitigation (CBDRM) ในประเทศเวยีดนาม 
ศนูย ์ซ ีอาเซยีน เวยีดนาม สนับสนนุโครงการให้ความรูแ้ก่คร ู
ตามโรงเรยีนท่ีต้ังอยูใ่นบรเิวณพ้ืนท่ีเส่ียงภัยจำ�นวน 15 โรงเรยีน  
ในจงัหวดัห่าต๋ิญ จงัหวดัก๋วงบินห์ และจงัหวดักวา๋งหงาย  
ประเทศเวยีดนาม เพ่ือให้มีความรูใ้นการเตรยีมตัวเพ่ือเอาตัวรอด  
หากเกิดสถานการณ์ภัยพิบัติทางธรรมชาติ โดยมุ่งหวงัวา่คณุคร ู
ท่ีผ่านการฝึกอบรม จะสามารถนำ�ความรูไ้ปถ่ายทอดแก่นักเรยีน 
ในโรงเรยีนของตน และคณุครโูรงเรยีนอืน่ๆ เพ่ือกระจายความรูเ้หล่าน้ี
ออกไปให้ครอบคลมุพ้ืนท่ีเส่ียงภัยให้ท่ัวประเทศเวยีดนาม โดยในป ี
ท่ีผ่านมามีคณุคร ู10 คนท่ีได้รบัการอบรมความรูดั้งกล่าว และสามารถ
นำ�ความรูไ้ปถ่ายทอดให้แก่เด็กนักเรยีนอกีกวา่ 200 คน ให้ได้มีทักษะ
ในการเอาตัวรอดจากภัยพิบัติทางธรรมชาติ

ชมรมอาเซยีน (ASEAN Club) 

หน่ึงในชมรมสำ�หรบัพนักงานไทยเบฟท่ีจดัต้ังขึ้นในป ี2565  
โดยมีวตัถปุระสงค์เพ่ือให้พนักงานได้เรยีนรูเ้ก่ียวกับอาเซยีน 
ผ่านกิจกรรม และสรา้งโอกาสการเติบโตทางสายอาชพีไปยงั 
ประเทศต่าง ๆ ในอาเซยีน ซึ่งในปท่ีีผ่านมา ได้มีการจดักิจกรรม 
“Exploring Myanmar through Movies” นำ�เสนอเรือ่งราวความ
สำ�เรจ็ในการกำ�กับภาพยนตรใ์นประเทศเมียนมา ของผู้กำ�กับ 
ชาวไทย คณุชาติชาย เกษนัส และกิจกรรม “Inspired Food in 
ASEAN-Vietnam” การสาธติการทำ�อาหารเวยีดนามโดยเชฟ 
ชาวเวยีดนาม พรอ้มการแบ่งปนัประสบการณ์การทำ�งานในกลุ่ม
ประเทศอาเซยีนของพนักงานไทยเบฟ กิจกรรมท้ัง 2 ได้รบั 
ผลการตอบรบัเปน็อยา่งดี โดยมีผู้สมัครเข้ารว่มกิจกรรมกวา่ 100 คน
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ส่งเสรมิสมรรถภาพการดำ�เนินงาน
ไทยเบฟยดึมั่นการปฏิบัติตามหลักการกำ�กับดแูลกิจการท่ีดี ซึ่งสอดคล้องกับ 
จรรยาบรรณของบรษัิทรวมถึงกฎระเบียบข้อบังคับต่าง ๆ โดยมีการวางแผนจดัการ
บรหิารความยัง่ยนืและความเส่ียงอยา่งเหมาะสม ไทยเบฟยงัมุ่งมั่นเน้นความยดืหยุน่
ในการบรหิารจดัการห่วงโซอ่ปุทานและความรว่มมือจากพันธมิตรทางธรุกิจ 
เพ่ือสรา้งผลกระทบเชงิบวกในด้านเศรษฐกิจ ส่ิงแวดล้อม และสังคม 

นอกจากน้ีไทยเบฟยงัให้ความสำ�คัญกับการปกปอ้งระบบเทคโนโลยสีารสนเทศ  
และการคุ้มครองข้อมลูส่วนบคุคล รวมถึงส่งเสรมิการสรา้งนวตักรรม 
ท้ังจากภายในและภายนอกองค์กร (open innovation) แนวทางต่างๆ เหล่าน้ี 
สะท้อนให้เห็นถึงความมุ่งมั่นในการปฏิบัติตามจรยิธรรมและหลักการด้านความยัง่ยนื 
หลักการบรหิารความเส่ียง การปกปอ้งสิทธมินษุยชน และการพัฒนาด้านเทคโนโลยี
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การกำ�กับดแูลองค์กร 
และจรรยาบรรณในการดำ�เนินธรุกิจ 
ไทยเบฟยดึมั่นในการปฏิบัติภายใต้กรอบจรรยาบรรณในการดำ�เนินธรุกิจ โดยมีระบบบรหิาร
จดัการท่ีมีประสิทธภิาพ พรอ้มท้ังดำ�เนินธรุกิจด้วยความซือ่สัตย ์ความรบัผิดชอบ  
และเปน็ธรรม เพ่ือสรา้งความเชือ่มั่น และความมั่นใจให้กับผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทกุฝา่ย 

ไทยเบฟเน้นย้ำ�ความสำ�คัญของความหลากหลายของคณะกรรมการบรษัิท เพ่ือให้มั่นใจวา่
คณะกรรมการบรษัิทสามารถปรกึษาหารอืและตัดสินใจได้อยา่งมีประสิทธภิาพโดยคำ�นึงถึง
ผลกระทบต่อบรษัิทและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียจากการดำ�เนินธรุกิจอยา่งรอบด้าน  
รวมถึงผลกระทบทางสังคม สภาพแวดล้อม และสิทธมินษุยชนจากการดำ�เนินธรุกิจ  
เพ่ือบรรลเุปา้หมายเชงิกลยทุธแ์ละการพัฒนาและการเติบโตอยา่งยัง่ยนืของบรษัิท



องค์ประกอบของคณะกรรมการบรษัิท

149บรษัิท ไทยเบฟเวอเรจ จำ�กัด (มหาชน)  รายงานการพัฒนาท่ียัง่ยนื 2566

แนวทางการบรหิารจดัการ

ไทยเบฟมุ่งเน้นการปฏิบัติตามหลักการกำ�กับดแูลกิจการท่ีดี 
ซึ่งสอดคล้องกับจรรยาบรรณของบรษัิท ภายใต้กฎหมายและ 
กฎระเบียบท่ีใชบ้ังคับกับบรษัิท รวมถึงการปฏิบัติตามคู่มือเก่ียวกับ
การขอให้รบัหลักทรพัยเ์ปน็หลักทรพัยจ์ดทะเบียนในตลาดหลักทรพัย ์
(SGX-ST Listing Manual) (“คู่มือเก่ียวกับการรบัหลักทรพัย”์)  
และตามหลักการและแนวทางของหลักการกำ�กับดแูลกิจการท่ีดี 
ป ี2561 (“หลักการกำ�กับดแูลกิจการท่ีดีป ี2561”) โดยมีการวางแผน
จดัการ บรหิารความยัง่ยนืและความเส่ียงอยา่งเหมาะสมตามแนวทาง
การพัฒนาท่ียัง่ยนื และมีการเปดิเผยข้อมลูอยา่งเพียงพอ เพ่ือสรา้ง
ความเชือ่มั่นให้กับผู้ถือหุ้น นักลงทนุ พนักงาน ลกูค้า และผู้มีส่วนได้
ส่วนเสียทกุฝา่ย นอกจากน้ียงัมุ่งมั่นสนับสนนุและพัฒนาศักยภาพ
ทางธรุกิจให้แก่ลกูค้า และผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย เพ่ือสรา้งความเจรญิ
เติบโตอยา่งมั่นคงและยัง่ยนื และเพ่ือเพ่ิมมลูค่าให้กับผู้ถือหุ้น 
ในระยะยาว 

คณะกรรมการบรษัิทมีหน้าท่ีรบัผิดชอบในการเปน็ผู้นำ�ขององค์กร 
ดแูลความเปน็ผู้นำ�ของธรุกิจโดยรวมในการกำ�หนดทิศทาง กลยทุธ์
วตัถปุระสงค์ในการดำ�เนินงาน และความสำ�เรจ็ในระยะยาวของบรษัิท
ในกลุ่มไทยเบฟ เพ่ือให้การดำ�เนินธรุกิจของไทยเบฟเปน็ไปตามแผน
ธรุกิจหลักของบรษัิทตามมติของผู้ถือหุ้นโดยสจุรติ ภายใต้กฎหมาย 
และกฎระเบียบท่ีใชบ้ังคับกับบรษัิท รวมถึงการกำ�กับดแูลให้บรษัิท 
ในกลุ่มไทยเบฟปฏิบัติตามกฎระเบียบของตลาดหลักทรพัยสิ์งคโปร์
และตลาดหลักทรพัยอ์ืน่ ๆ ท่ีเก่ียวข้อง (สามารถศึกษาโครงสรา้ง
องค์กรและรายงาน การกำ�กับดแูลกิจการท่ีดีของบรษัิทได้จาก
รายงานประจำ�ป ี2566 บนเวบ็ไซต์ www.thaibev.com) 

เพ่ือให้สอดคล้องกับการเปล่ียนแปลงและปรบัตัวรบักับสถานการณ์ 
COVID-19 ของประเทศสิงคโปร ์ตลาดหลักทรพัยสิ์งคโปรไ์ด้แก้ไข
แนวปฏิบัติข้อ 7.5 ของคู่มือเก่ียวกับการรบัหลักทรพัย ์มีผลเมื่อวนัท่ี  
1 กรกฎาคม 2566 โดยกำ�หนดให้บรษัิทท่ีจดัประชมุผู้ถือหุ้นนอก
ประเทศสิงคโปร ์และมีข้อห้ามไม่ให้ผู้ถือหุ้นในประเทศสิงคโปรเ์ข้ารว่ม
ประชมุผ่านระบบอเิล็กทรอนิกส์ ควรจดัการประชมุประจำ�ปเีพ่ือส่ือสาร
ระหวา่งบรษัิทกับผู้ถือหุ้นในประเทศสิงคโปร ์และด้วยข้อจำ�กัดภายใต้
กฎหมายไทย เปน็ผลให้ผู้ฝากหลักทรพัยใ์นประเทศสิงคโปรซ์ึ่งฝากหุ้น
ไวกั้บศนูยร์บัฝากหลักทรพัยข์องตลาดหลักทรพัยสิ์งคโปร ์(“ซดีีพี”) 
ไม่ได้รบัอนญุาตให้เข้ารว่มประชมุผู้ถือหุ้นของไทยเบฟท่ีจดัขึ้นใน
ประเทศไทย (สามารถศึกษาเพ่ิมเติมได้จากรายงานประจำ�ป ี2566  
บนเวบ็ไซต์ www.thaibev.com) ไทยเบฟจงึจำ�เปน็ต้องจดัการประชมุ
ประจำ�ปเีพ่ือให้ข้อมลูแก่ผู้ถือหุ้น ณ ประเทศสิงคโปร ์ซึ่งในวนัท่ี  
12 กรกฎาคม 2566 ไทยเบฟได้จดัการประชมุประจำ�ปเีพ่ือให้ข้อมลูแก่
ผู้ถือหุ้นในประเทศสิงคโปร ์(Annual Information Meeting)  
เพ่ือเปดิโอกาสให้กรรมการและผู้บรหิารระดับสงูของกลุ่ม 
บรษัิทไทยเบฟได้พบปะผู้ถือหุ้นในสิงคโปร ์กรรมการผู้อำ�นวยการใหญ่
และผู้บรหิารระดับสงูได้นำ�เสนอข้อมลูโดยรวมของการดำ�เนินธรุกิจ
ของกลุ่มไทยเบฟ ข้อมลูการเงินท่ีสำ�คัญ และข้อมลูกลุ่มธรุกิจหลัก 
โดยผู้เข้ารว่มประชมุสามารถมีส่วนรว่มในชว่งถามตอบเก่ียวกับธรุกิจ
และการดำ�เนินงานของบรษัิทระหวา่งการประชมุ ท้ังน้ี ไทยเบฟ 
ยงัได้เปดิเผยข้อมลูท่ีนำ�เสนอในระหวา่งประชมุ ผ่านระบบของ
ตลาดหลักทรพัยสิ์งคโปร ์(SGXNET) หลังจากการประชมุ  
เพ่ือให้มั่นใจวา่ผู้ถือหุ้นท้ังหมดจะได้รบัทราบข้อมลูล่าสดุเชน่กัน

นอกจากน้ี ไทยเบฟได้ประกาศใชน้โยบายการรบัข้อรอ้งเรยีน เพ่ือเน้น
ย้ำ�ถึงการให้ความสำ�คัญกับการรบัฟงัข้อรอ้งเรยีนจากกรรมการ  
ผูบ้รหิาร และพนักงานของไทยเบฟ ท้ังน้ี ป ี2566 ไมพ่บรายการขดัแยง้ 
ท่ีมีนัยสำ�คัญและไม่พบข้อรอ้งเรยีนด้านจรยิธรรมท่ีมีนัยสำ�คัญ

จรรยาบรรณในการดำ�เนินธรุกิจ 
ไทยเบฟได้กำ�หนดจรรยาบรรณในการดำ�เนินธรุกิจเพ่ือยดึมั่น 
ในความซือ่สัตย ์การปฏิบัติตามกฎหมาย คณุธรรม และจรยิธรรม 
รวมถึงการปอ้งกันความขัดแยง้ทางผลประโยชน์ ซึ่งบรษัิทได้ใชก้ฎ 
ท่ีครอบคลมุการปอ้งกันความขัดแยง้ท้ังเรือ่งส่วนตัวและส่วนรวม  
ตามท่ีกล่าวไวใ้นจรรยาบรรณพนักงาน ข้อ 4.1 เรือ่งความรบัผิดชอบ
ต่อบรษัิท (2) พนักงานต้องไม่กระทำ�การใด ๆ ท่ีเปน็การขัดต่อ 
ผลประโยชน์ของบรษัิท หรอืกระทำ�การใด ๆ อนัอาจทำ�ให้บรษัิทเสีย
ประโยชน์หรอืได้รบัผลประโยชน์น้อยกวา่ท่ีควรหรอืเปน็การกระจาย 
ผลประโยชน์จากบรษัิท นอกจากน้ี ข้อ 15 ของสัญญาจา้งงาน 
(สามารถดขู้อมลูเพ่ิมเติมได้ท่ี https://sustainability.thaibev.com) 
ยงักำ�หนดวา่ ในระหวา่งท่ีได้รบัการจา้งงานโดยบรษัิทและภายใน 
หน่ึงปหีลังจากออกจากงาน พนักงานตกลงท่ีจะไม่กระทำ�ส่ิงท่ี 
ผิดต่อจรรยาบรรณในการดำ�เนินธรุกิจของบรษัิท เวน้แต่จะได้รบั
ความยนิยอมเปน็ลายลักษณ์อกัษรจากบรษัิท

เพศ

ความเปน็อสิระ

สัญชาติ

	 ชาย

	 หญิง

	 ไทย

	 สิงคโปร์

	 กรรมการ 
ท่ีเปน็ผู้บรหิาร	

	 กรรมการอสิระ	

 	 กรรมการท่ีไม่ใชผู่้บรหิาร

9.87 ปี

การดำ�รงตำ�แหน่ง
กรรมการโดยเฉล่ีย 

81.25%

31.25%

12.5%

18.75%

56.25%
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ไทยเบฟมีหน้าท่ีคงไวซ้ึ่งความโปรง่ใสในการดำ�เนินงาน ปกปอ้ง 
ผลประโยชน์ของผู้ถือหุ้นโดยคำ�นึงถึงสภาวะทางการตลาดและ 
ปจัจยัเส่ียงในปจัจบุันและอนาคต และจะปฏิบัติต่อพนักงาน  
ลกูค้าและคู่ค้าอยา่งมีจรยิธรรม โดยมุ่งมั่นในการสรา้งความเข้าใจ 
ให้แก่บคุลากรของบรษัิทให้ยอมรบัและปฏิบัติตามจรรยาบรรณ 
ในการดำ�เนินธรุกิจ ซึ่งการกระทำ�เชน่น้ีจะชว่ยให้
•	 บรษัิทสามารถคงไวซ้ึ่งความรบัผิดชอบต่อสังคม 

และผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
•	 เพ่ิมประสิทธภิาพการทำ�งานของพนักงาน 
•	 สรา้งความเปน็ธรรมภายในองค์กร 
•	 พนักงานมีศักด์ิศรแีละความซือ่สัตย ์
•	 บรษัิทได้รบัการยอมรบัจากสังคม 
•	 พนักงานมีความเปน็อยูท่ี่ดี

ชอ่งทางเพ่ือรายงานเรือ่งการปฏิบัติตามจรรยาบรรณ 
ในการดำ�เนินธรุกิจ ประกอบด้วย 3 ชอ่งทาง ได้แก่
1. 	 รายงานผ่านชอ่งทางการส่ือสารของฝา่ยพนักงานสัมพันธ ์

และการจดัการข้อรอ้งเรยีน
2. 	 รายงานผ่านชอ่งทางการส่ือสารสำ�หรบัลกูค้าและผู้บรโิภค  

โดยติดต่อผ่านทางบรกิาร Dhospaak Call Center
3. 	 รายงานผ่านชอ่งทางการส่ือสารสำ�หรบัซพัพลายเออร ์

และคู่ค้าทางธรุกิจ โดยส่งข้อเสนอแนะหรอืข้อกังวลผ่าน 
ศนูยบ์รกิารจดัซือ้จดัจา้ง

ในป ี2566 บรษัิทพบกรณีการกระทำ�ผิดทางวนัิยท่ีเก่ียวข้อง 
กับจรรยาบรรณธรุกิจรวม 102 กรณี ซึ่ง 100 กรณีเก่ียวข้อง 
กับการฉ้อโกง และอกี 2 กรณีท่ีเก่ียวข้องกับการล่วงละเมิด 

การต่อต้านการทจุรติ
การทจุรติเปน็ความผิดทางอาญา กระทบต่อการแข่งขันแบบเสร ี 
และผิดต่อจรรยาบรรณในการดำ�เนินธรุกิจของบรษัิท ซึ่งสรา้ง 
ความเสียหายต่อชือ่เสียง ความเชือ่มั่นของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
และผลกำ�ไรของบรษัิท

เพ่ือให้มั่นใจวา่ทกุคนปฏิบัติตามนโยบาย พนักงานและคู่ค้าจำ�เปน็ 
ต้องเข้ารว่มการบรรยายเก่ียวกับพฤติกรรมท่ีฉ้อฉลและการทจุรติ 
และผลทางกฎหมายหรอืการลงโทษทางวนัิยจากพฤติกรรมทจุรติ 
ดังกล่าว ซึ่งผลการประเมินตนเองแสดงให้เห็นวา่การดำ�เนินงาน 
ของไทยเบฟไม่มีความเส่ียงในเรือ่งการทจุรติ

ไทยเบฟดำ�เนินธรุกิจด้วยความโปรง่ใส มีคณุธรรม ยดึหลักความ
ยติุธรรม และยดึมั่นปฏิบัติตามจรรยาบรรณทางธรุกิจ พรอ้มท้ัง
คำ�นึงถึงผลประโยชน์สงูสดุต่อผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทกุฝา่ยจากการ
ดำ�เนินธรุกิจท้ังในประเทศและต่างประเทศ บรษัิทจงึได้กำ�หนดนโยบาย
ต่อต้านการทจุรติ เพ่ือเปน็เครือ่งมือสำ�คัญในการตัดสินใจและ 
ดำ�เนินการปอ้งกันการทจุรติ รวมถึงเปน็แนวทางในการดำ�เนินธรุกิจ
และส่งเสรมิความมั่นคงอยา่งยัง่ยนืในอนาคต

กรรมการผู้อำ�นวยการใหญ่มีหน้าท่ีติดตามและดำ�เนินการต่อต้าน 
การทจุรติให้เกิดประสิทธภิาพและรายงานต่อประธานกรรมการบรษัิท
และคณะกรรมการตรวจสอบ พรอ้มท้ังทบทวนและแก้ไขนโยบายให้
ทันสมัยและสอดคล้องกับการเปล่ียนแปลงทางธรุกิจหรอืกฎระเบียบ 
นอกจากน้ี ไทยเบฟได้กำ�หนดบทบาทหน้าท่ีของทกุฝา่ยไว ้ดังน้ี

•	 ผู้บรหิารระดับสงูมีหน้าท่ีส่งเสรมิการปฏิบัติตามนโยบาย  
พรอ้มท้ังรว่มมือกับกรรมการ ผู้บังคับบัญชา และพนักงาน 
ในการสอดส่องดแูล

•	 กรรมการและพนักงานมีหน้าท่ีรกัษามาตรฐานสงูสดุ 
ในการดำ�เนินธรุกิจ

•	 พนักงานต้องไม่เพิกเฉยหรอืละเลยเมื่อพบเห็นการกระทำ� 
ท่ีเข้าข่ายการทจุรติ

•	 พนักงานต้องให้ความรว่มมือในการตรวจสอบข้อเท็จจรงิ

การไม่ปฏิบัติตามนโยบายต่อต้านการทจุรติถือเปน็ความผิดทางวนัิย
อยา่งรา้ยแรง ถือเปน็การละเมิดสัญญาจา้ง และเปน็ความผิดทาง
อาญา และอาจสรา้งความเสียหายอยา่งรา้ยแรงต่อชือ่เสียงและสถานะ
ของบรษัิท หากพบเห็นการทจุรติควรรายงานต่อผู้บังคับบัญชา  
หรอืหากพบบคุคลท่ีกระทำ�ความผิดจะถกูลงโทษตามกฎระเบียบ 
ของไทยเบฟ และถกูดำ�เนินคดีตามกฎหมายต่อไป

บรษัิทจะดำ�เนินกระบวนการสอบสวนอยา่งโปรง่ใสและเครง่ครดั 
ตามท่ีกำ�หนดในจรรยาบรรณซึ่งกำ�หนดบทลงโทษสำ�หรบัพนักงาน 
ท่ีไม่ปฏิบัติตามนโยบาย ในป ี2566 พบวา่ มีกรณีท่ีพนักงานไม่ปฏิบัติ
ตามนโยบายต่อต้านการทจุรติของไทยเบฟ ส่วนใหญ่เก่ียวข้องกับ
การใชต้ำ�แหน่งหน้าท่ีเพ่ือแสวงหาผลประโยชน์ท่ีไม่เหมาะสมสำ�หรบั
ตนเองหรอืผู้อืน่ ท้ัง 100 กรณีถกูลงโทษโดยการเลิกจา้ง และไม่พบ
การทจุรติโดยพันธมิตร

การรบัข้อรอ้งเรยีน
เมื่อพบการกระทำ�ท่ีเข้าข่ายการทจุรติ พนักงานทกุคนมีหน้าท่ี 
ต้องยืน่เรือ่งรอ้งเรยีนมายงัชอ่งทางการยืน่เรือ่งท่ีเผยแพรผ่่านส่ือ
ภายในของบรษัิท พนักงานท่ียืน่เรือ่งรอ้งเรยีนตามความจรงิจะไม่ได้
รบัผลกระทบหรอือนัตรายใด ๆ จากการรอ้งเรยีนน้ัน ขั้นตอนการยืน่
เรือ่งรอ้งเรยีนมีดังน้ี
•	 หากกรรมการมีเรือ่งรอ้งเรยีน ให้ยืน่เรือ่งรอ้งเรยีนต่อประธาน

กรรมการตรวจสอบ
•	 หากพนักงานมีเรือ่งรอ้งเรยีน ให้แจง้เรือ่งรอ้งเรยีนเปน็ 

ลายลักษณ์อกัษรผ่านชอ่งทางท่ีแนะนำ� โดยระบชุือ่และรายละเอยีด
การติดต่อ แล้วแจง้ไปยงับคุคลท่ีมีหน้าท่ีรบัผิดชอบ

•	 พนักงานทกุคนสามารถแจง้ข้อมลูท่ีอยูใ่นข่ายอนัควรสงสัย 
มายงักรรมการผู้อำ�นวยการใหญ่โดยตรงผ่านทางอเีมล  
whistleblowing@thaibev.com หรอืส่งมายงัผู้บรหิาร 
ในสายงานของตนโดยตรง

•	 ไทยเบฟพรอ้มท่ีจะปกปอ้งพนักงานท่ีแจง้ข้อรอ้งเรยีนท่ีมีมลู 
ความจรงิ โดยรกัษาข้อมลูไวเ้ปน็ความลับและจะดำ�เนินการกับ 
การกระทำ�ความผิดท่ีเกิดขึ้นอยา่งเข้มงวด

•	 เมื่อมีพนักงานยืน่เรือ่งรอ้งเรยีน ไทยเบฟจะพิจารณาในการดำ�เนิน
การขั้นต่อไป ซึ่งอาจทำ�การสอบสวนภายในหรอืขอให้องค์กร
ภายนอกเข้ามาดำ�เนินการสอบสวน

•	 หากตรวจพบภายหลังวา่การรอ้งเรยีนเปน็เท็จ ทจุรติ มุ่งรา้ย 
ประมาทเลินเล่อ หรอืเพ่ือประโยชน์ส่วนตน จะถือวา่มีความผิดทาง
วนัิยตามท่ีระบไุวใ้นคู่มือพนักงานของไทยเบฟ
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การละเมิดกฎระเบียบข้อบังคับและกฎหมาย
ไทยเบฟกำ�หนดให้พนักงานปฏิบัติตามกฎระเบียบและข้อบังคับของ
องค์กรและข้อกฎหมายของทกุประเทศท่ีไทยเบฟเข้าไปดำ�เนินกิจการ 
หากมีการละเมิดกฎระเบียบหรอืข้อบังคับใด ๆ ท้ังด้านจรยิธรรม 
มาตรฐานความเปน็เลิศขององค์กร หรอืการละเมิดสิทธมินษุยชนใน
สถานประกอบการหรอืสถานท่ีดำ�เนินธรุกิจ จะต้องหยดุการละเมิดน้ัน
ทันทีและใชม้าตรการจดัการท่ีเหมาะสม ในป ี2566 กลุ่มไทยเบฟพบวา่ 
มีการละเมิดท่ีไม่รนุแรง (การละเมิดแบ่งตามมลูค่าเงินของการกระทำ� 
คดีสำ�คัญมีมลูค่าความเสียหายต้ังแต่ 300,000 บาทขึ้นไป ส่วนคดี
เล็กน้อยมีมลูค่าความเสียหายต่ำ�กวา่ 300,000 บาท)

เพ่ือปอ้งกันการฝา่ฝืนกฎระเบียบ ไทยเบฟได้ดำ�เนินการ 
ตามขั้นตอนดังต่อไปน้ี
•	 จดัให้มีการปฐมนิเทศพนักงานและผู้บรหิารใหม่
•	 จดัให้มีหลักสตูรการฝึกอบรมออนไลน์สำ�หรบัพนักงาน
•	 ส่ือสารเรือ่งจรยิธรรม ในการประกอบธรุกิจให้แก่พนักงาน
•	 กำ�หนดให้พนักงานทกุคนปฏิบัติตามจรรยาบรรณในการดำ�เนิน

ธรุกิจ
•	 ดำ�เนินการอยา่งเด็ดขาดโดยทันทีเมื่อพบวา่มีการฉ้อโกง รวมถึง

การเอาผิดทางกฎหมาย
•	 จดัให้สำ�นักตรวจสอบภายในดำ�เนินการตรวจสอบการทจุรติ 

ภายในองค์กรอยา่งสม่ำ�เสมอ เพ่ือให้มั่นใจวา่ไทยเบฟปฏิบัติ 
ตามกฎระเบียบและข้อบังคับภายใต้กฎหมาย

การปรบัตัวต่อการเปล่ียนแปลงทางกฎหมาย

กลุ่มไทยเบฟมีชอ่งทางติดตามการเปล่ียนแปลงของกฎหมาย 
จากการเปน็สมาชกิหอการค้าไทย สภาหอการค้าแห่งประเทศไทย  
และสภาอตุสาหกรรมแห่งประเทศไทย รวมท้ังสืบค้นข้อมลูกฎหมาย
และข่าวสารจากเวบ็ไซต์ของหน่วยงานราชการต่าง ๆ เชน่ สำ�นัก
เลขาธกิารนายกรฐัมนตร ีสำ�นักเลขาธกิารคณะรฐัมนตร ีสำ�นักงาน
เลขาธกิารสภาผู้แทนราษฎร ราชกิจจานเุบกษา สำ�นักงานคณะ
กรรมการกฤษฎีกา กรมสรรพากร เปน็ต้น ท้ังน้ีในรอบระยะเวลาบัญช ี
2566 ท่ีผ่านมากลุ่มไทยเบฟได้ปรบัเปล่ียนนโยบายในการดำ�เนินงาน
ให้สอดคล้องกับมาตรการทางกฎหมายท่ีมีการแก้ไขเปล่ียนแปลง
ดังน้ี

•	 พระราชบัญญัติแก้ไขเพ่ิมเติมประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย์ 
(ฉบับท่ี 23) พ.ศ. 2565 
พระราชบัญญัติฉบับน้ีมีผลบังคับใชต้ั้งแต่วนัท่ี 7 กมุภาพันธ ์2566 
เปน็ต้นไป โดยได้มีการแก้ไขเพ่ิมเติมบทบัญญัติวา่ด้วยบรษัิท
จำ�กัดในหลายประเด็น เชน่ แก้ไขให้บรษัิทจำ�กัดสามารถใชว้ธิกีาร
ทางอเิล็กทรอนิกส์ในการประชมุคณะกรรมการบรษัิทได้ แก้ไขเรือ่ง
การส่งคำ�บอกกล่าวเรยีกประชมุผู้ถือหุ้นของบรษัิทจำ�กัดท่ีมีเฉพาะ
หุ้นชนิดระบชุือ่ไม่มีหุ้นชนิดออกให้แก่ผู้ถือให้เหลือเพียงการส่ง
หนังสือบอกกล่าวทางไปรษณียล์งทะเบียนไปยงัผู้ถือหุ้น โดยไม่
ต้องมกีารโฆษณาคำ�บอกกล่าวเรยีกประชมุผู้ถือหุ้นในหนังสือพิมพ์
แห่งท้องท่ีด้วย นอกจากน้ียงัมีการแก้ไของค์ประชมุในการประชมุ 
ผู้ถือหุ้นโดยเพ่ิมเติมวา่จะต้องมีผู้ถือหุ้นหรอืผู้รบัมอบฉันทะเข้ารว่ม
ประชมุไม่น้อยกวา่ 2 รายด้วยจงึจะเปน็องค์ประชมุ ซึ่งในเรือ่ง 
ของการส่งคำ�บอกกล่าวเรยีกประชมุผู้ถือหุ้นน้ัน ข้อบังคับบรษัิท
ของกลุ่มไทยเบฟมีการจดัทำ�ขึ้นโดยอา้งองิตามหลักเกณฑ์ของ
กฎหมายเดิม เมื่อมีการแก้ไขกฎหมายใหม่ จงึต้องมีการแก้ไข 
เพ่ิมเติมข้อบังคับของบรษัิทดังกล่าวให้สอดคล้องกับกฎหมายใหม่
ด้วย บรษัิทดังกล่าวจงึจะสามารถส่งคำ�บอกกล่าวเรยีกประชมุ 

ผู้ถือหุ้นทางไปรษณียล์งทะเบียนเพียงอยา่งเดียวโดยไม่ต้อง
โฆษณาในหนังสือพิมพ์แห่งท้องถ่ินด้วยได้ กลุ่มไทยเบฟจงึได้
เตรยีมการท่ีจะแก้ไขข้อบังคับบรษัิทของบรษัิทจำ�กัดทกุบรษัิท 
ท่ีจดทะเบียนจดัต้ังตามกฎหมายไทยให้สอดคล้องกับกฎหมาย 
ท่ีมีการแก้ไขเปล่ียนแปลงดังกล่าวในการประชมุสามัญผู้ถือหุ้น 
ท่ีจะมีการจดัขึ้นหลังวนัส้ินรอบปบีัญช ี2566 น้ี เพ่ือให้แต่ละบรษัิท
มีความคล่องตัวในการส่งคำ�บอกกล่าวเรยีกประชมุผู้ถือหุ้น 
ในคราวต่อ ๆ ไป 
 

•	 ประกาศกระทรวงอตุสาหกรรม เรือ่ง การจดัการส่ิงปฏิกลู 
หรอืวสัดท่ีุไม่ใชแ้ล้ว พ.ศ. 2566
ด้วยกฎกระทรวง ฉบับท่ี 3 (พ.ศ. 2535) ออกตามความในพระราช
บัญญัติโรงงาน พ.ศ. 2535 ซึ่งแก้ไขเพ่ิมเติมโดยกฎกระทรวง  
ฉบับท่ี 28 (พ.ศ. 2566) ข้อ 8 กำ�หนดให้โรงงานท่ีก่อให้เกิด 
หรอืมีส่ิงปฏิกลูหรอืวสัดท่ีุไม่ใชแ้ล้วตามกฎหมายวา่ด้วยโรงงาน
หรอืโรงงานท่ีมีการกำ�จดั บำ�บัด หรอืจดัการส่ิงปฏิกลูหรอืวสัด ุ
ท่ีไม่ใชแ้ล้วตามกฎหมายวา่ด้วยโรงงานจดัทำ�รายงานข้อมลู 
เก่ียวกับส่ิงปฏิกลูหรอืวสัดท่ีุไม่ใชแ้ล้ว กรมโรงงานอตุสาหกรรม 
กระทรวงอตุสาหกรรมจงึได้มีการแก้ไขปรบัปรงุหลักเกณฑ์ 
เก่ียวกับการจดัการส่ิงปฏิกลูหรอืวสัดท่ีุไม่ใชแ้ล้วของโรงงาน 
ตามกฎหมายวา่ด้วยโรงงานตามประกาศกระทรวงอตุสาหกรรม 
เรือ่ง การจดัการส่ิงปฏิกลูหรอืวสัดท่ีุไม่ใชแ้ล้ว พ.ศ. 2548 ให้มี
ความเหมาะสมยิง่ขึ้น โดยออกประกาศกระทรวงอตุสาหกรรม  
เรือ่ง การจดัการส่ิงปฏิกลูหรอืวสัดท่ีุไม่ใชแ้ล้ว พ.ศ. 2566  
(ซึ่งยกเลิกประกาศกระทรวงอตุสาหกรรมฉบับเดิม) กำ�หนด 
หลักเกณฑ์ในการรายงานการจดัการส่ิงปฏิกลูหรอืวสัดท่ีุไม่ใชแ้ล้ว  
โดยได้มีการขยายขอบเขตความรบัผิดชอบของผู้ก่อกำ�เนิด 
ส่ิงปฏิกลูหรอืวสัดท่ีุไม่ใชแ้ล้วจากเดิมท่ีความรบัผิดชอบจะส้ินสดุ
ลงเมื่อส่งมอบให้แก่ผู้รบัดำ�เนินการจดัการส่ิงปฏิกลูหรอืวสัด ุ
ท่ีไม่ใชแ้ล้วจากผู้ก่อกำ�เนิดเปน็ความรบัผิดชอบจะส้ินสดุลงเมื่อ 
ส่ิงปฏิกลูหรอืวสัดท่ีุไม่ใชแ้ล้วได้รบัการจดัการจนแล้วเสรจ็  
โดยผู้ก่อกำ�เนิดจะต้องควบคมุผู้รบัดำ�เนินการให้จดัการกับ 
ส่ิงปฏิกลูหรอืวสัดท่ีุไม่ใชแ้ล้วด้วยวธิกีารท่ีเหมาะสม ถกูต้องตาม
หลักวชิาการ ปลอดภัยและไม่ก่อให้เกิดผลกระทบต่อส่ิงแวดล้อม 
และภายในระยะเวลาท่ีกฎหมายกำ�หนดด้วย เพ่ือให้เปน็ไปตาม 
หลักการท่ีวา่ผู้ก่อมลพิษเปน็ผู้จา่ยหรอืเปน็ผู้รบัผิดชอบ (Polluter 
Pays Principle หรอื PPP) ซึ่งประกาศดังกล่าวมีผลใชบ้ังคับต้ังแต่ 
วนัท่ี 1 พฤศจกิายน 2566 เปน็ต้นไป ยกเวน้เรือ่งการรายงาน 
การจดัการส่ิงปฏิกลูหรอืวสัดท่ีุไม่ใชแ้ล้ว ให้มีผลใชบ้ังคับต้ังแต่ 
วนัท่ี 1 มิถนุายน 2566 เปน็ต้นไป

ดังน้ัน กลุ่มไทยเบฟจงึได้มีการปรบัปรงุกระบวนการในการจดัการ
ส่ิงปฏิกลูหรอืวสัดท่ีุไม่ใชแ้ล้วให้เปน็ไปตามกฎหมายท่ีมีการแก้ไข  
มีการรายงานการจดัการส่ิงปฏิกลูและวสัดท่ีุไม่ใชแ้ล้วภายในระยะ
เวลาท่ีกฎหมายกำ�หนด รวมท้ังกำ�หนดมาตรการในการควบคมุ
ดแูลให้ผู้รบัดำ�เนินการจดัการส่ิงปฏิกลูหรอืวสัดท่ีุไม่ใชแ้ล้ว 
ของกลุ่มไทยเบฟปฏิบัติให้ถกูต้องตามหลักเกณฑ์ท่ีมีการ
เปล่ียนแปลงใหม่อยา่งเครง่ครดัด้วย เพ่ือดแูลปอ้งกันไม่ให้พ้ืนท่ี
ข้างเคียง ระบบนิเวศและสังคมได้รบัผลกระทบด้านส่ิงแวดล้อม
จากการดำ�เนินงานของกลุ่มไทยเบฟ นอกจากน้ียงัมีการเตรยีม
แผนการรบัมือกรณีท่ีผู้รบัดำ�เนินการจดัการส่ิงปฏิกลูหรอืวสัด ุ
ท่ีไม่ใชแ้ล้วรายเดิมไม่สามารถจดัการส่ิงปฏิกลูหรอืวสัดท่ีุไม่ใชแ้ล้ว
ให้แล้วเสรจ็ภายในระยะเวลาท่ีกฎหมายกำ�หนดไวด้้วย เพ่ือให้
สามารถรบัมือในการจดัการกับส่ิงปฏิกลูหรอืวสัดท่ีุไม่ใชแ้ล้ว 
ได้อยา่งทันท่วงทีหากเกิดเหตกุารณ์ดังกล่าว
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•	 กฎกระทรวงการผลิตสรุา พ.ศ. 2565 
ตามพระราชบัญญัติภาษีสรรพสามิต พ.ศ. 2560 กำ�หนดวา่ 
ผู้ใดประสงค์จะผลิตสรุาให้ยืน่คำ�ขอต่ออธบิดีกรมสรรพสามิต  
โดยการขออนญุาตและการออกใบอนญุาตให้เปน็ไปตามหลักเกณฑ์  
วธิกีารและเงื่อนไขท่ีกำ�หนดในกฎกระทรวง  
 
ซึ่งก่อนการออกกฎกระทรวงฉบับน้ี ผู้ผลิตสรุาจะต้องปฏิบัติตาม
กฎกระทรวงการอนญุาตผลิตสรุา พ.ศ. 2560 (กฎกระทรวง  
ป ี2560) ท่ีมีการแบ่งประเภทของผู้ขออนญุาตผลิตสรุาเปน็  
2 ประเภท ได้แก่ 1) ผู้ขออนญุาตท่ีเปน็โรงอตุสาหกรรมสรุา 
ขนาดใหญ่ซึ่งจะต้องเปน็โรงงานตามกฎหมายวา่ด้วยโรงงาน  
กล่าวคือ ใชเ้ครือ่งจกัรท่ีมีกำ�ลังรวมต้ังแต่ 5 แรงม้าขึ้นไป และ/หรอื
ใชค้นงานต้ังแต่ 7 คนขึ้นไป และจะต้องมีคณุสมบัติและลักษณะ
ของโรงอตุสาหกรรมตามชนิดของสรุาท่ีขออนญุาตผลิตตาม 
ท่ีระบไุวใ้นกฎกระทรวง ป ี2560 และ 2) ผู้ขออนญุาตท่ีเปน็สถานท่ี
ทำ�สรุาชมุชนซึ่งจะต้องไม่เปน็โรงงานตามกฎหมายวา่ด้วยโรงงาน
โดยใชเ้ครือ่งจกัรท่ีมีกำ�ลังรวมน้อยกวา่ 5 แรงม้า และ/หรอืใช ้
คนงานน้อยกวา่ 7 คน  
 
แต่ต่อมา รฐับาลได้มีการประกาศใชก้ฎกระทรวงการผลิตสรุา  
พ.ศ. 2565 (กฎกระทรวง ป ี2565) แทนกฎกระทรวง ป ี2560  
ซึ่งมีผลใชบ้ังคับต้ังแต่วนัท่ี 2 พฤศจกิายน 2565 เปน็ต้นไป  
โดยกฎกระทรวง ป ี2565 ได้มีการปรบัเปล่ียนประเภทของ 
ผู้ขออนญุาตผลิตสรุาให้สอดคล้องกับนิยามคำ�วา่ “โรงงาน”  
ตามพระราชบัญญัติโรงงาน พ.ศ. 2535 ท่ีแก้ไขใหม่ในป ีพ.ศ. 2562 
เปน็ 3 ประเภท ได้แก่ 1) ผู้ขออนญุาตท่ีเปน็โรงอตุสาหกรรม 
สรุาขนาดใหญ่จะต้องเปน็โรงงานตามกฎหมายวา่ด้วยโรงงาน 
ท่ีแก้ไขใหม่ กล่าวคือ ใชเ้ครือ่งจกัรท่ีมีกำ�ลังรวมหรอืกำ�ลังเทียบเท่า
ต้ังแต่ 50 แรงม้าขึ้นไป และ/หรอืใชค้นงานต้ังแต่ 50 คนขึ้นไป  
และจะต้องมีคณุสมบัติและลักษณะของโรงอตุสาหกรรมตามชนิด
ของสรุาท่ีขออนญุาตผลิตตามท่ีระบไุวใ้นกฎกระทรวง ป ี2565  
2) ผู้ขออนญุาตท่ีเปน็โรงอตุสาหกรรมสรุาขนาดกลางท่ีใช้
เครือ่งจกัรท่ีมีกำ�ลังรวมหรอืกำ�ลังเทียบเท่าต้ังแต่ 5 แรงม้า  
แต่น้อยกวา่ 50 แรงม้า และ/หรอืใชค้นงานต้ังแต่ 7 คน  
แต่น้อยกวา่ 50 คน และ 3) ผู้ขออนญุาตท่ีเปน็โรงอตุสาหกรรม 
สรุาขนาดเล็กท่ีใชเ้ครือ่งจกัรท่ีมีกำ�ลังรวมหรอืกำ�ลังเทียบเท่า
น้อยกวา่ 5 แรงม้า และ/หรอืใชค้นงานน้อยกวา่ 7 คน การแก้ไข
หลักเกณฑ์ดังกล่าวส่งผลทำ�ให้ผู้ผลิตสรุาท่ีเปน็โรงอตุสาหกรรม
สรุาขนาดเล็กท่ีได้รบัใบอนญุาตผลิตสรุามาแล้วไม่น้อยกวา่ 1 ป ี
สามารถขออนญุาตขยายกำ�ลังการผลิตเปน็โรงอตุสาหกรรม 
สรุาขนาดกลางท่ีใชเ้ครือ่งจกัรท่ีมีกำ�ลังรวมหรอืกำ�ลังเทียบเท่า
ต้ังแต่ 5 แรงม้า แต่น้อยกวา่ 50 แรงม้า และ/หรอืใชค้นงานต้ังแต่ 
7 คน แต่น้อยกวา่ 50 คน ได้ 
 
นอกจากน้ี ตามกฎกระทรวง ป ี2565 ได้มีการแก้ไขเปล่ียนแปลง
หลักเกณฑ์ในการขออนญุาตผลิตสรุาแชช่นิดเบียรต์าม 
กฎกระทรวง ป ี2560 โดยยกเลิกการกำ�หนดทนุทะเบียนขั้นต่ำ� 
10,000,000 บาท และกำ�ลังการผลิตขั้นต่ำ� 10,000,000 ลิตร 
ต่อป ีสำ�หรบัผู้ขออนญุาตท่ีเปน็โรงอตุสาหกรรมผลิตสรุาแช ่
ชนิดเบียรป์ระเภทท่ีมิได้ผลิตเพ่ือขาย ณ สถานท่ีผลิต และ 
100,000 ลิตรต่อป ีแต่ไม่เกิน 1,000,000 ลิตรต่อป ีสำ�หรบั 
ผู้ขออนญุาตท่ีเปน็โรงอตุสาหกรรมผลิตสรุาแชช่นิดเบียรป์ระเภท
ผลิตเพ่ือขาย ณ สถานท่ีผลิต (Brewpub) ซึ่งการแก้ไขหลักเกณฑ์
ดังกล่าวส่งผลทำ�ให้การขออนญุาตผลิตสรุาแชช่นิดเบียรต์ามกฎ
กระทรวง ป ี2565 ทำ�ได้ง่ายขึ้นเน่ืองจากไม่มีข้อจำ�กัดในเรือ่งของ
ทนุจดทะเบียนและกำ�ลังการผลิตขั้นต่ำ�แล้ว  

 
กลุ่มไทยเบฟจงึต้องเตรยีมรบัมือกับการเปล่ียนแปลงของ
กฎหมายดังกล่าวโดยการรกัษาคณุภาพและมาตรฐานผลิตภัณฑ์
ท่ีมีอยูแ่ล้วของกลุ่มไทยเบฟให้ดีอยูเ่สมอ และพัฒนาผลิตภัณฑ์
ใหม่ ๆ อยา่งต่อเน่ืองเพ่ือให้ตอบโจทยผ์ู้บรโิภค และสรา้งการจดจำ�
ผลิตภัณฑ์ของกลุ่มไทยเบฟ นอกจากน้ี กลุ่มไทยเบฟยงัมีโอกาส
ทางธรุกิจท่ีอาจจะเพ่ิมชอ่งทางการผลิตสรุาแชช่นิดเบียรเ์พ่ือ
จำ�หน่าย ณ สถานท่ีผลิตเพ่ือเปน็ทางเลือกใหม่ให้แก่ผู้บรโิภค 
ได้อกีด้วย

โครงการสำ�คัญ

ตัวอยา่งการมีส่วนรว่มสนับสนนุขององค์กรต่าง ๆ

สมาคมการจดัการธรุกิจแห่งประเทศไทย (TMA)
ไทยเบฟมุ่งมั่นในการรว่มกิจกรรมกับองค์กรไม่แสวงหาผลกำ�ไร 
เพ่ือชว่ยเพ่ิมขีดความสามารถในการแข่งขันท้ังในระดับองค์กร 
และระดับประเทศ โดยผู้บรหิารของไทยเบฟได้รว่มเปน็สมาชกิ 
คณะกรรมการท่ีปรกึษาและคณะกรรมการอำ�นวยการของศนูย ์ 
TMA Center for Competitiveness นอกจากน้ี ไทยเบฟยงัคง
สนับสนนุงบประมาณของ TMA ในการดำ�เนินกิจกรรมต่าง ๆ เชน่  
การสัมมนาด้านเทคโนโลยแีละนวตักรรม

ข้อตกลงโลกแห่งสหประชาชาติ (UNGC) และสมาคมเครอืข่าย
โกลบอลคอมแพ็กแห่งประเทศไทย (GCNT)
ด้วยตระหนักถึงความสำ�คัญของการพัฒนาท่ียัง่ยนืในภาคเอกชน 
ไทยเบฟจงึเข้ารว่มในข้อตกลงโลกแห่งสหประชาชาติ (UNGC)  
เมื่อวนัท่ี 24 กรกฎาคม 2562 ซึ่งเปน็กรอบการทำ�งานของ
สหประชาชาติเพ่ือสรา้งความรว่มมือในการพัฒนาอยา่งยัง่ยนื 
ท่ีมีจดุมุ่งหมายเสรมิสรา้งความรว่มมือระหวา่งบรษัิทในทกุภาค
อตุสาหกรรม มลูนิธ ิและองค์กรไม่แสวงหาผลกำ�ไร รวมท้ังกระตุ้น 
ให้ทกุฝา่ยคำ�นึงถึงความยัง่ยนืในการดำ�เนินงานตามหลักสากล  
10 ประการของ UNGC 

หลักสากลดังกล่าวครอบคลมุ 4 มิติหลัก ได้แก่ การต่อต้านการทจุรติ 
มาตรฐานแรงงาน สิทธมินษุยชน และการคุ้มครองส่ิงแวดล้อม  
ไทยเบฟตระหนักดีวา่การปกปอ้งและอนรุกัษ์ทรพัยากรธรรมชาติ 
และส่ิงแวดล้อมเปน็กญุแจสำ�คัญในการพัฒนาท่ียัง่ยนื จงึมุ่งมั่น
ดำ�เนินงานตามหลักเศรษฐกิจหมนุเวยีน นอกจากน้ียงัทุ่มเทพัฒนา
แนวทางปฏิบัติท่ีมีประสิทธภิาพและเปน็มิตรต่อส่ิงแวดล้อมอยา่ง 
ต่อเน่ือง ท้ังด้านพลังงาน น้ำ� วสัดบุรรจภัุณฑ์ และการจดัการขยะ 
ของเสีย 

ในฐานะสมาชกิของสมาคมเครอืข่ายโกลบอลคอมแพ็กแห่ง
ประเทศไทย (GCNT) ไทยเบฟเพ่ิมความมุ่งมั่นเพ่ือบรรลเุปา้หมาย 
การพัฒนาท่ียัง่ยนืของสหประชาชาติข้อท่ี 17 เรือ่ง “ความรว่มมือ 
เพ่ือการพัฒนาท่ียัง่ยนื” โดยท่ีผ่านมาบรษัิทได้ให้การสนับสนนุ 
และมีส่วนรว่มในกิจกรรมสำ�คัญ ของ GCNT เชน่ การเผยแพร่
บทความด้านความยัง่ยนืของไทยเบฟเพ่ือเปน็ต้นแบบแก่ธรุกิจอืน่ ๆ
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เครอืข่ายธรุกิจห่วงโซอ่ปุทานแห่งประเทศไทย (TSCN)
เครอืข่ายธรุกิจห่วงโซอ่ปุทานแห่งประเทศไทย (TSCN) ก่อต้ังขึ้น 
ในป ี2562 จากความรว่มมือระหวา่งบรษัิทเอกชนไทย 9 แห่ง โดยมี
วตัถปุระสงค์หลัก 3 ประการ ได้แก่ เพ่ือการปกปอ้งมลูค่าของการ
ลงทนุโดยมุ่งเน้นความต่อเน่ืองทางธรุกิจ เพ่ือการเพ่ิมมลูค่าการ
ลงทนุโดยสรา้งพันธมิตรและพัฒนาประสิทธภิาพของการดำ�เนินงาน
ท่ีมีอยู ่(เชน่ การขายต่อเน่ือง การฝึกอบรมข้ามสายงาน การรว่ม
ลงทนุ การแบ่งปนัทรพัยากร) และเพ่ือการรว่มสรา้งนวตักรรมและ
ขยายการลงทนุในโครงการความรว่มมือต่าง ๆ โดยเฉพาะโครงการ
ใหม่ (เชน่ การสรา้งแพลตฟอรม์ออนไลน์ด้วยเงินรว่มลงทนุสำ�หรบั
สตารท์อพั การแบ่งปนัทักษะของพนักงานข้ามสายงาน และการ 
ใชนั้กพัฒนาโปรแกรม) และในป ี2566 TSCN มีส่วนสำ�คัญในการจดั
งานนิทรรศการความยัง่ยนืระดับภมูิภาค Sustainability Expo 2023  
ท่ีกรงุเทพฯ

สภาผู้นำ�ธรุกิจไทย-สหราชอาณาจกัร (TUBLC)  
ไทยเบฟดำ�รงตำ�แหน่งประธานสภาผู้นำ�ธรุกิจไทย-สหราชอาณาจกัร 
(TUBLC) มาต้ังแต่ป ี2561 จนครบวาระไปเมื่อเดือนพฤศจกิายน 
ป ี2565 และยงัคงสนับสนนุต่อไปในฐานะประธานกิตติมศักด์ิ  
บรษัิทมุ่งมั่นส่งเสรมิการเติบโตและขับเคล่ือนความก้าวหน้าทาง
เศรษฐกิจของท้ังสองประเทศผ่านการหารอืและแลกเปล่ียนความคิด
เห็นระหวา่งภาครฐัและเอกชน อกีท้ังส่งเสรมิโอกาสทางการค้า 
และการลงทนุสำ�หรบัผู้ประกอบการจากท้ังสองประเทศด้วย

ผลงานสำ�คัญในปท่ีีผ่านมาคือการประชมุออนไลน์กับนายดอมินิก 
จอห์นสัน (Mr. Dominic Johnson) รฐัมนตรกีระทรวงการลงทนุ 
ของสหราชอาณาจกัร เพ่ือหารอืเก่ียวกับแผนการขยายการลงทนุ 
และการสนับสนนุนักลงทนุตามท่ีจำ�เปน็ อกีท้ังได้เข้าประชมุสภา 
ผู้นำ�ธรุกิจไทย-สหราชอาณาจกัรรว่มกับนายมารก์ การนิ์เย  
(Mr. Mark Garnier) ผู้แทนพิเศษด้านการค้าของนายกรฐัมนตร ี
แห่งสหราชอาณาจกัร พรอ้มท้ังกรมเจรจาการค้าระหวา่งประเทศ 
กระทรวงพาณิชย ์และกระทรวงการต่างประเทศ เพ่ือหารอืแนวทาง
การดำ�เนินงานของคณะกรรมการรว่มด้านเศรษฐกิจและการค้า 
(JETCO) ระหวา่งท้ังสองประเทศ และการเริม่ต้นการเปน็หุ้นส่วน
ทางการค้าท่ีแน่นแฟน้ (ETP) ในปถัีดไป ซึ่งจะนำ�ไปสู่การทำ�ข้อตกลง
การค้าเสรท่ีีครอบคลมุในอนาคต

สภาธรุกิจไทย-เวยีดนาม และสมาคมมิตรภาพไทย-เวยีดนาม
สภาธรุกิจไทย-เวยีดนาม และสมาคมมิตรภาพไทย-เวยีดนาม  
ได้มุ่งมั่นทำ�หน้าท่ีกระชบัความสัมพันธแ์ละขับเคล่ือนความรว่มมือ 
เพ่ือเอาชนะความท้าทายทางธรุกิจและเพ่ิมโอกาสทางการค้าและ 
การลงทนุเพ่ือความก้าวหน้าทางธรุกิจของท้ังสองประเทศ ในฐานะ
สมาชกิคณะกรรมการของท้ังสององค์กร ไทยเบฟได้ให้การสนับสนนุ
กิจกรรมต่าง ๆ โดยเฉพาะงานสัมมนา Thailand-Vietnam Business 
Forum ครัง้ท่ี 1 ซึ่งจดัขึ้นในประเทศไทยระหวา่งการประชมุ 
ความรว่มมือทางเศรษฐกิจเอเชยี-แปซฟิิก (APEC) ในเดือน
พฤศจกิายน 2565 โดยประธานาธบิดีเวยีดนามได้ให้เกียรติ 
เข้ารว่มงานน้ี อนัเปน็การยนืยนัถึงมิตรภาพระหวา่งท้ังสองประเทศ 
ต่อมาในเดือนกรกฎาคม 2566 ไทยเบฟซึ่งเปน็ผู้สนับสนนุหลักของ
งาน Thailand-Vietnam Business Forum ครัง้ท่ี 2 ได้ยกระดับการ
สนับสนนุ เพ่ือกระชบัความรว่มมือระหวา่งสองประเทศให้ครอบคลมุ
มากยิง่ขึ้น และขยายเครอืข่ายธรุกิจระหวา่งผู้ประกอบการรุน่ใหม่และ
สตารท์อพัของไทยกับเวยีดนาม



แนวทางการบรหิารจดัการ

กรอบการบรหิารความเส่ียงของกลุ่มไทยเบฟกำ�หนดให้ต้องมีการระบ ุ
ประเมิน บรรเทาผลกระทบ และรายงานความเส่ียงท่ีสำ�คัญต่อการ
ดำ�เนินธรุกิจและองค์กร ต่อคณะกรรมการบรษัิทผ่านคณะกรรมการ 
บรหิารความยัง่ยนืและความเส่ียง โดยทันที ด้วยกรอบนโยบาย 
ดังกล่าวจงึมั่นใจได้วา่ความเส่ียงท่ีสำ�คัญท้ังหมดในแต่ละกลุ่มธรุกิจ/
หน่วยธรุกิจท่ัวท้ังกลุ่มไทยเบฟจะได้รบัการติดตามและจดัการ 
อยา่งต่อเน่ืองในลักษณะท่ีสอดคล้องกัน โดยมีการมอบหมาย 
ความรบัผิดชอบท่ีชดัเจนให้กับบคุลากรท่ีเก่ียวข้องเพ่ือจดัการ 
ความเส่ียงภายใต้การควบคมุ และสรา้งระบบการบรหิารความเส่ียงท่ีดี
ซึ่งเปน็องค์ประกอบสำ�คัญของการบรหิารจดัการตามปกติของ 
กลุ่มไทยเบฟ

เพ่ือให้เปน็ไปตามหลักบรรษัทภิบาล ไทยเบฟดำ�เนินธรุกิจในระดับ
ความเส่ียงท่ียอมรบัได้ เพ่ือให้บรรลวุตัถปุระสงค์และสนองตอบความ
คาดหวงัของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย เราได้กำ�หนดให้การบรหิารความเส่ียง
เปน็ส่วนหน่ึงของการวางแผนธรุกิจประจำ�ป ีการตัดสินใจ การจดัการ
โครงการ และการดำ�เนินการอนัเปน็กิจวตัรประจำ�วนั

1. ผู้บรหิารและพนักงานทกุคนเปน็เจา้ของความเส่ียง ซึ่งมีหน้าท่ี 
รบัผิดชอบในการระบแุละประเมินความเส่ียงในส่วนการดำ�เนินธรุกิจ
ของตน และกำ�หนดมาตรการบรรเทาความเส่ียงท่ีเหมาะสม

2. ความเส่ียงท้ังหมดท่ีกระทบต่อวตัถปุระสงค์ของบรษัิท จะต้อง
•	 ระบไุด้อยา่งทันท่วงที
•	 ประเมินโอกาสท่ีจะเกิดความเส่ียงและผลกระทบท่ีอาจเกิดขึ้น
•	 บรหิารจดัการให้สอดคล้องกับเกณฑ์ความเส่ียงของบรษัิทท้ัง

เรือ่งต้นทนุและประโยชน์ท่ีคาดวา่จะได้รบั
•	 ติดตามผลเพ่ือให้มั่นใจวา่จดัการกับความเส่ียงน้ันอยา่ง 

เหมาะสม

3. ความเส่ียงท้ังหมดต่อแผนธรุกิจและกลยทุธข์องบรษัิท ท่ีมีระดับ
ความเส่ียง “สงู” หรอื “สงูมาก” ต้องรายงานต่อคณะกรรมการบรหิาร   
คณะกรรมการบรหิารความยัง่ยนืและความเส่ียง คณะกรรมการ 
ตรวจสอบ และคณะกรรมการบรษัิท เพ่ือกำ�กับดแูลความเส่ียงอยา่ง
เหมาะสมตามโครงสรา้งการกำ�กับดแูลของไทยเบฟ

ดรูายละเอยีดได้ท่ีนโยบายการบรหิารความเส่ียง https://sustainability. 
thaibev.com/download/15_risk_managmen_policy_th.pdf

ไทยเบฟทบทวนความเส่ียงท่ีส่งผลต่อความยัง่ยนืด้านส่ิงแวดล้อม 
สังคม และเศรษฐกิจ อยา่งต่อเน่ืองเปน็ประจำ�ทกุป ีด้วยการวเิคราะห์
ปจัจยัท้ังภายในและภายนอก แนวโน้มท่ีสำ�คัญ และความคาดหวงัของ
ผู้มีส่วนได้ส่วนส่วนเสียทกุฝา่ย จากผลการประเมินความเส่ียงสามารถ
แบ่งความเส่ียงหลักออกเปน็ 3 ประเภท ได้แก่ ความเส่ียงด้านกลยทุธ ์
ความเส่ียงด้านความยัง่ยนื (ด้านส่ิงแวดล้อม สังคม และการกำ�กับดแูล)  
และความเส่ียงด้านการปฏิบัติการ โดยระบผุลกระทบท่ีอาจเกิดขึ้น  
การบรรเทาผลกระทบท่ีสำ�คัญ และความเชือ่มโยงกับสาระสำ�คัญ 
ด้านความยัง่ยนืท่ีสำ�คัญด้วยระบบการบรหิารจดัการท่ัวท้ังบรษัิท 
นอกจากน้ี ไทยเบฟยงัให้ความสำ�คัญกับความเส่ียงท่ีอาจเกิดขึ้นใหม่
จากปจัจยัภายนอกท่ีคาดวา่อาจส่งผลกระทบอยา่งมีนัยสำ�คัญ 
ต่อธรุกิจในระยะยาว ทำ�ให้บรษัิทต้องปรบักลยทุธแ์ละ/หรอืรปูแบบ
ธรุกิจเพ่ือรบัมือกับความเส่ียงดังกล่าว

ไทยเบฟพัฒนาและดำ�เนินการตามกรอบการบรหิารความยัง่ยนืและ
ความเส่ียงท่ีสอดคล้องกับกรอบการบรหิารความเส่ียงองค์กรของ 
COSO ซึ่งประกอบด้วยองค์ประกอบหลัก 3 ประการ

การบรหิารความเส่ียง
ธรุกิจในปจัจบุันต้องเผชญิกับความท้าทายและความไม่แน่นอนมากมายหลังจากฟ้ืนตัวจากการระบาดของโควดิ-19 ความขัดแยง้ทาง
ภมูิรฐัศาสตรท่ี์ทวคีวามรนุแรงขึ้นส่งผลกระทบต่อการค้าระหวา่งประเทศและการเติบโตของเศรษฐกิจโลกได้กลายเปน็ความท้าทายท่ีสำ�คัญ 
ธรุกิจอาหารและเครือ่งด่ืมท่ัวโลกเผชญิกับภาวะชะงักงันครัง้ใหญ่ในระบบห่วงโซอ่ปุทาน ควบคู่ไปกับการเพ่ิมขึ้นของราคาสินค้าโภคภัณฑ์  และ 
กระแสการเปล่ียนแปลงอืน่ ๆ ได้แก่ การเปล่ียนแปลงของพฤติกรรมผู้บรโิภค การก้าวสู่ระบบดิจทัิลท่ีเพ่ิมมากขึ้นเรือ่ย ๆ  ภัยคกุคามทางไซเบอร ์
นโยบายการเงินท่ีเข้มงวด และการเปล่ียนแปลงสภาพภมูิอากาศ การจดัการความเส่ียงเมื่อต้องเผชญิกับความไม่แน่นอนเหล่าน้ีจำ�เปน็ต้องมี
มาตรการครอบคลมุท้ังในเชงิรบัและเชงิรกุเพ่ือให้มั่นใจถึงความต่อเน่ืองและความยดืหยุน่ทางธรุกิจ

ไทยเบฟมุง่มัน่บรหิารความเส่ียงผ่านกลยทุธด้์านความยัง่ยนืและหลักสิทธมินษุยชน เพ่ือแสวงหาโอกาสและบรรเทาผลกระทบจากความผันผวน 
ทางเศรษฐกิจและการเปล่ียนแปลงของปจัจยัด้านส่ิงแวดล้อมและสังคม เปา้หมายสงูสดุในการบรหิารความเส่ียงของไทยเบฟคือการตอบสนอง 
ต่อความท้าทายอยา่งมีประสิทธภิาพบนเส้นทางสูก่ารเปน็ผูน้ำ�ธรุกิจเครือ่งด่ืมและอาหารในภมูภิาคอาเซยีนอยา่งมัน่คงและยัง่ยนื
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กรอบการบรหิารความยัง่ยนื
และความเส่ียงของไทยเบฟ

โครงสร้า้ง
การกำำ�กับดูแูล

กระบวนการ
บริหิารความยั่่�งยืืน

และความเสี่่�ยง
แบบบูรูณาการ

วัฒันธรรมการบริหิาร
ความยั่่�งยืืนและความเสี่่�ยง

โครงสรา้งการกำ�กับดแูล
โครงสรา้งการกำ�กับดแูลเปน็รากฐานของการพัฒนาความยัง่ยนื 
และบรหิารความเส่ียงของไทยเบฟ คณะกรรมการบรษัิทมีหน้าท่ี 
รบัผิดชอบการกำ�กับดแูลความเส่ียงเพ่ือให้การดำ�เนินธรุกิจของ 
กลุ่มไทยเบฟประสบความสำ�เรจ็อยา่งยัง่ยนื คณะกรรมการบรหิาร
ความยัง่ยนืและความเส่ียง ซึ่งเปน็คณะกรรมการระดับคณะกรรมการ
บรษัิทประกอบด้วยกรรมการอสิระ ผู้บรหิารระดับสงู และท่ีปรกึษา 
ซึ่งเปน็ผู้เชีย่วชาญภายนอกท่ีได้รบัการยอมรบั ทำ�หน้าท่ีรบัผิดชอบ
การกำ�กับดแูลการบรหิารความเส่ียงท่ีสำ�คัญขององค์กรและโอกาส 
ท่ีเก่ียวข้องกับความยัง่ยนื รวมถึงการทบทวนระดับความเส่ียงท่ี
ยอมรบัได้และการยอมรบัความเส่ียงก่อนนำ�เสนอต่อคณะกรรมการ
บรษัิทเพ่ือพิจารณาอนมุัติ โดยคณะกรรมการบรหิารความยัง่ยนืและ
ความเส่ียงทำ�หน้าท่ีเปน็ศนูยก์ลางการประเมินและการจดัการ 
ความเส่ียงในสายงานหลัก กลุ่มธรุกิจ หน่วยธรุกิจ และบรษัิทในเครอื 
เพ่ือให้มั่นใจวา่ครอบคลมุประเด็นท่ีเก่ียวข้องกับความยัง่ยนืและ 
ความเส่ียงขององค์กรท้ังหมด นอกจากน้ี คณะกรรมการบรหิาร 
ความยัง่ยนืและความเส่ียงยงัทำ�งานอยา่งใกล้ชดิกับคณะกรรมการ
ตรวจสอบซึ่งมีหน้าท่ีตรวจสอบและติดตามความถกูต้องของ
กระบวนการรายงาน กระบวนการตรวจสอบ และระบบการควบคมุ
ภายใน ไปพรอ้ม ๆ กับการดแูลให้องค์กรมีการปฏิบัติตามกฎหมาย
และข้อบังคับท่ีเก่ียวข้อง นอกจากน้ี ในระดับองค์กรยงัมี 
คณะกรรมการอกีหลายชดุท่ีรบัผิดชอบการกำ�กับดแูลความเส่ียง 
ภายใต้ขอบเขตและความรบัผิดชอบเฉพาะของคณะกรรมการน้ัน ๆ 

ผู้บรหิารระดับสงูของแต่ละกลุ่มธรุกิจมีหน้าท่ีในการนำ�แนวทาง 
การจดัการความยัง่ยนืและความเส่ียงของไทยเบฟไปปฏิบัติภายใต้
ขอบเขตความรบัผิดชอบของตน แต่ละกลุ่มธรุกิจมีหน้าท่ีกำ�หนด
แนวคิดรเิริม่ นโยบาย และเปา้หมายให้สอดคล้องกับเปา้หมายด้าน
ความยัง่ยนืหลักของไทยเบฟ พรอ้มท้ังบรหิารความเส่ียงให้อยูใ่น
ระดับท่ียอมรบัได้ และรายงานผลด้านความยัง่ยนืและการบรหิาร 
ความเส่ียงต่อคณะกรรมการบรหิารความยัง่ยนืและความเส่ียง แต่ละ
กลุ่มธรุกิจได้จดัต้ังทีมงานด้านความยัง่ยนืและความเส่ียงของตนเอง 
รวมถึงผู้ประสานงานความเส่ียงท่ีชว่ยควบคมุและติดตามผลการ
ดำ�เนินงาน และทำ�งานอยา่งใกล้ชดิกับคณะทำ�งานพัฒนาความยัง่ยนื
ทางธรุกิจและคณะทำ�งานบรหิารความเส่ียงองค์กรภายใต้กลุ่มงาน
ความยัง่ยนืและกลยทุธ ์ท่ีกำ�กับดแูลโดยผู้บรหิารสงูสดุกลุ่มงาน 

ความยัง่ยนืและกลยทุธซ์ึ่งเปน็กรรมการและเลขานกุารคณะกรรมการ
บรหิารความยัง่ยนืและความเส่ียง โดยมีหน้าท่ีรบัผิดชอบการจดัวาง
กลยทุธแ์ละการปรบักระบวนการดำ�เนินงานของกลุ่มไทยเบฟ 
ให้สอดคล้องกับแผนความยัง่ยนื

กระบวนการบรหิารความยัง่ยนืและความเส่ียงแบบบรูณาการ
ไทยเบฟบรหิารจดัการการรเิริม่ด้านความยัง่ยนืและความเส่ียงเชงิรกุ
ท้ังในด้านกลยทุธแ์ละด้านการปฏิบติัการ ท่ัวท้ังระดับองค์กร กลุม่ธรุกิจ  
และหน่วยงาน กระบวนการบรหิารความยัง่ยนืและความเส่ียงของ 
ไทยเบฟมกีารพิจารณาถึงแนวโน้มท่ัวโลก ปจัจยัเส่ียงโดยเฉพาะท่ี
เก่ียวขอ้งกับส่ิงแวดล้อม สังคม การกำ�กับดแูล และการดำ�เนินการ
ของคู่แข่งทางธรุกิจ ในกระบวนการวางแผนธรุกิจและการลงทนุ  
ผูบ้รหิารระดับสงูจะต้องกำ�หนดกลยทุธเ์พ่ือตอบสนองต่อท้ัง 
ความเส่ียงและโอกาส ระบตัุวบ่งชีค้วามเส่ียงท่ีสำ�คัญ และตัวชีว้ดัผล
การปฏิบัติงานหลักเพ่ือประเมินการควบคมุและติดตามสถานการณ์

กระบวนการบรหิารความยัง่ยนืและความเส่ียงของบรษัิทประกอบด้วย
ขั้นตอนดังน้ี 
•	 การเข้าใจบรบิททางธรุกิจและกำ�หนดวตัถปุระสงค์ของ 

กลุ่มไทยเบฟ กลุ่มธรุกิจ และหน่วยงานท่ีสอดคล้องกัน
•	 การระบคุวามเส่ียงหลักและความเส่ียงท่ีอาจเกิดขึ้นใหม่ โอกาส

ในการบรรลวุตัถปุระสงค์ท่ีกำ�หนด การใชเ้ทคนิคในการระบแุละ
ประเมินความเส่ียง อาทิ การใชส้ถานการณ์จำ�ลองและแบบทดสอบ
ความตึงเครยีดเพ่ือประเมินผลกระทบท่ีอาจเกิดขึ้นกับไทยเบฟ 
และผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย

•	 การกำ�หนดและดำ�เนินการตามแผนปฏิบัติการด้านความยัง่ยนืและ
บรหิารความเส่ียง ควบคู่กับการควบคมุตามมาตรการท่ีกำ�หนด  
ในขณะเดียวกัน มีการใชป้ระโยชน์จากโอกาสต่าง ๆ ท่ีสอดคล้อง
กับกลยทุธแ์ละวตัถปุระสงค์ด้านความยัง่ยนืของไทยเบฟ 

•	 การติดตาม รายงาน และประเมินผลการดำ�เนินการของการบรหิาร
ความยัง่ยนืและความเส่ียงอยา่งน้อยทกุไตรมาส

เพ่ือให้มัน่ใจถึงความเพียงพอและความมปีระสิทธผิลของกระบวนการ
บรหิารความเส่ียง สำ�นักตรวจสอบภายในซึง่เปน็หน่วยงานอสิระภายใต้
การกำ�กับดแูลของคณะกรรมการตรวจสอบ มีหน้าท่ีตรวจสอบ 
การบรหิารความเส่ียง การควบคมุภายใน และกระบวนการกำ�กับดแูล

วฒันธรรมการบรหิารความยัง่ยนืและความเส่ียง
วฒันธรรมการบรหิารความยัง่ยนืและความเส่ียงของไทยเบฟมุ่งหวงั
ท่ีจะปลกูฝงัให้พนักงานทกุคนมีทัศนคติ ความรู ้และพฤติกรรมท่ี 
ถกูต้องเก่ียวกับการพัฒนาอยา่งยัง่ยนืและการบรหิารความเส่ียง 
เพ่ือบรรลเุปา้หมายด้านความยัง่ยนืและธรุกิจรว่มกัน วฒันธรรม 
การบรหิารความยัง่ยนืและความเส่ียงท่ีแข็งแกรง่เปน็ปจัจยัสำ�คัญต่อ
ประสิทธผิลของการพัฒนาความยัง่ยนืและการบรหิารความเส่ียงของ
องค์กร โดยชว่ยให้สามารถตอบสนองและเตรยีมพรอ้มรบัมือกับ
สถานการณ์ท่ีอาจเกิดขึ้น ในขณะเดียวกันก็รกัษาผลการดำ�เนินธรุกิจ
และสรา้งการเติบโตอยา่งต่อเน่ือง ไทยเบฟปลกูฝงัการพัฒนาท่ียัง่ยนื
และการบรหิารความเส่ียงท้ังแบบท่ัวไปและแบบเฉพาะด้านให้กับ
พนักงานใหม่ทกุคนในการปฐมนิเทศ การฝึกอบรมประจำ�ป ี 
และกิจกรรมของพนักงาน นอกจากน้ี ไทยเบฟยงัใชค้วามยัง่ยนื 
และการบรหิารความเส่ียงเปน็เกณฑ์ในการประเมินผลการปฏิบัติงาน
ของพนักงาน และจดังาน WOW (Way of Work) Awards ประจำ�ปี
เพ่ือให้พนักงานสรา้งสรรค์วธิแีก้ปญัหาและแนวทางปฏิบัติใหม่ ๆ  
ท่ีชว่ยปรบัปรงุการพัฒนาท่ียัง่ยนืหรอืลดความเส่ียงให้กับไทยเบฟ 
โดยผู้บรหิารระดับสงูเปน็กรรมการตัดสินและคัดเลือกโครงการท่ีดี
ท่ีสดุเพ่ือนำ�ไปใชป้ฏิบัติในองค์กรต่อไป

155บรษัิท ไทยเบฟเวอเรจ จำ�กัด (มหาชน)  รายงานการพัฒนาท่ียัง่ยนื 2566



สำ�หรบัการรายงานความเส่ียง พนักงานสามารถรายงานความเส่ียงท่ี
อาจเกิดขึ้นหรอืข้อกังวลใด ๆ ต่อหัวหน้างานได้ในขั้นต้น หรอืผ่าน 
ชอ่งทางท่ีแนะนำ� เชน่ whistleblowing@thaibev.com

นอกจากน้ี ไทยเบฟยงับรูณาการตัวชีว้ดัความยัง่ยนืและ/หรอืการ
บรหิารความเส่ียงท่ีสอดคล้องกับเปา้หมายของกลุ่มในการประเมินผล
การปฏิบัติงานประจำ�ปขีองผู้บรหิารทกุคนในด้านต่าง ๆ เชน่
•	 ด้านส่ิงแวดล้อม - การจดัการด้านพลังงาน การลดการปล่อย 

ก๊าซคารบ์อนไดออกไซด์ การพิทักษ์และฟ้ืนฟูแหล่งน้ำ�
•	 ด้านสังคม – ความปลอดภัย สขุภาพและความเปน็อยูท่ี่ดี 

ของพนักงาน การพัฒนาบคุลากร

ตัวชีว้ดัด้านความยัง่ยนืและการบรหิารความเส่ียงคิดเปน็รอ้ยละ 10-15 
ของการประเมินผลการปฏิบัติงานประจำ�ปขีองท้ังผู้บรหิารและ
พนักงาน

เพ่ือขยายขอบเขตวฒันธรรมการบรหิารความยัง่ยนืและความเส่ียง 
ให้แก่คณะกรรมการของบรษัิท ระหวา่งป ี2566 ไทยเบฟจดัการอบรม
ด้านความยัง่ยนืโดยวทิยากรจากสถาบันผู้นำ�ด้านความยัง่ยนืแห่ง
มหาวทิยาลัยเคมบรดิจแ์ละ Earth on Board การฝึกอบรมดังกล่าว
เปน็การอบรมให้แก่กรรมการและผู้บรหิารระดับสงูโดยเฉพาะ  
ซึ่งครอบคลมุหัวข้อสำ�คัญเก่ียวกับความเข้าใจในบรบิทความยัง่ยนื
ระดับโลกเพ่ือธรุกิจ หน้าท่ีของคณะกรรมการ ความยัง่ยนืท่ีเปน็

ศนูยก์ลางของกลยทุธ ์การรายงานความยัง่ยนืเพ่ือขับเคล่ือน 
ความก้าวหน้า ตลอดจนความเปน็ผู้นำ�และการดำ�เนินการของ 
คณะกรรมการบรษัิท

การระบแุละประเมินความเส่ียงสู่กลยทุธก์ารบรหิารความเส่ียง

ไทยเบฟผนวกสาระสำ�คัญด้านความยัง่ยนืเข้ากับกระบวนการบรหิาร
ความเส่ียงแบบบรูณาการ โดยแบ่งความเส่ียงเปน็ 3 ประเภท คือ 
ความเส่ียงด้านกลยทุธ ์ความเส่ียงด้านความยัง่ยนื (ส่ิงแวดล้อม 
สังคมและการกำ�กับดแูล) และความเส่ียงด้านการปฏิบัติการ มีการระบุ
และจดัลำ�ดับความสำ�คัญของความเส่ียงจากความเสียหายท่ีอาจ 
เกิดขึ้นและโอกาสท่ีเก่ียวข้องกับวตัถปุระสงค์เชงิกลยทุธข์องบรษัิท 
นอกจากน้ี ไทยเบฟยงัให้ความสำ�คัญกับความเส่ียงท่ีอาจเกิดขึ้นใหม่
ซึ่งอาจส่งผลกระทบต่อบรษัิทท้ังในระยะกลางหรอืระยะยาว ความเส่ียง
ท้ังหมดจะได้รบัการจดัการโดยเปน็ส่วนหน่ึงของการบรหิารความเส่ียง 
องค์กร โดยผลลัพธข์องกระบวนการน้ีชีใ้ห้เห็นถึงความเส่ียงท่ีสำ�คัญ
และความเส่ียงท่ีอาจเกิดขึน้ใหม ่ซึง่บรษัิทต้องให้ความสนใจอยา่งใกล้ชดิ 
และนำ�มาตรการบรรเทาผลกระทบท่ีมีประสิทธภิาพมาใช ้รวมถึง 
การปรบักลยทุธแ์ละ/หรอืรปูแบบทางธรุกิจ สำ�หรบัความเส่ียงท่ีมี
ระดับความเส่ียงไม่เปล่ียนแปลงหรอืมีระดับความเส่ียงลดลง  
ไทยเบฟจะยงัคงติดตามและวเิคราะห์การเปล่ียนแปลงของระดับ 
ความเส่ียงเปน็ระยะ

สาระสำคัญด้านความยั่งยืนที่สำคัญ ความเสี่ยงหลักที่สำคัญ
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ด้านกลยุทธ์ ด้านความยั่งยืน ด้านการปฏิบัติการ ความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้นใหม่

ความเส่ียงด้านการลงทนุทางธรุกิจ

ความเส่ียงด้านภาพลักษณ์และชือ่เสียงองค์กร

ความเส่ียงด้านเศรษฐกิจมหภาคและโครงสรา้งอตุสาหกรรม

ความเส่ียงท่ีเก่ียวข้องกับน�า

ความเส่ียงจากการเปล่ียนแปลงสภาพภมูิอากาศ

ความเส่ียงด้านการจดัการบรรจภัุณฑ์

ความเส่ียงด้านสขุภาพและความปลอดภัยของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย

การเปล่ียนแปลงพฤติกรรมผู้บรโิภคและโครงสรา้งประชากร

ความเส่ียงด้านจรยิธรรมและการปฏิบัติตามกฎหมาย กฎระเบียบ

ความเส่ียงด้านห่วงโซอ่ปุทาน

ความเส่ียงด้านการเงิน

ความเส่ียงด้านบคุลากรและการสืบทอดตําแหน่ง

การเปล่ียนแปลงด้านกฎหมาย กฎระเบยีบท่ีเก่ียวข้องกับการประกอบธรุกิจ

ความเส่ียงจากภัยคกุคามทางไซเบอรแ์ละความปลอดภัย
ของข้อมลูส่วนบคุคล
ความเส่ียงจากการเปล่ียนแปลงกฎระเบียบและข้อบังคับต่าง ๆ 
เน่ืองจากการเปล่ียนแปลงสภาพภมูิอากาศ
ความเส่ียงจากเทคโนโลยแีละนวตักรรมใหม่

ความเส่ียงทางภมูิรฐัศาสตร์

การบรหิารจดัการน�าและอนรุกัษ์แหล่งน�า

การเปล่ียนแปลงสภาพภมูิอากาศ

การบรหิารจดัการของเสียและเศรษฐกิจหมนุเวยีน

การพัฒนาชมุชนและความรว่มมือ

การสรา้งแรงจงูใจและการรกัษาพนักงานท่ีมีความสามารถ

การพัฒนาบคุลากร

การบรหิารจดัการห่วงโซอ่ปุทานท่ียัง่ยนื

การกํากับดแูลองค์กรและจรรยาบรรณในการดําเนินธรุกิจ

คณุภาพและความปลอดภัยของผลิตภัณฑ์

ความปลอดภัยของข้อมลูและความเปน็ส่วนตัว

อา่นรายละเอยีดเพ่ิมเติมเก่ียวกับความเส่ียง โอกาสและผลกระทบท่ีอาจเกิดข้ึนภายใต้หัวข้อ “ปจัจยัความเส่ียงและการบรหิารความเส่ียง 
เพ่ือความยั่งยืน” ในรายงานประจำ�ปี 2566 
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เปา้หมาย
ในบรบิทของแรงกดดันด้านส่ิงแวดล้อม การเปล่ียนแปลงของสังคม 
และความตึงเครยีดทางภมูริฐัศาสตรท่ี์ทวคีวามรนุแรงและเกิดบอ่ยขึน้  
ไทยเบฟตระหนักดีวา่การบรหิารความเส่ียงแบบด้ังเดิม ซึ่งเน้นการ
วางแผน การลดจดุออ่นต่าง ๆ และจดัการกับความเส่ียงท่ีถกูกำ�หนด
ล่วงหน้าไวเ้ปน็อยา่งดีแล้วน้ัน ต้องมีการขยายขอบเขตให้ครอบคลมุ
ถึงการจดัการความยดืหยุน่ ด้วยการวางแผนรบัมือส่ิงท่ีไม่คาดคิด 
รวมถึงสรา้งศักยภาพในการตอบสนองล่วงหน้า การเอือ้ให้เกิดความ
สะดวกในการปรบัตัว และการฟ้ืนตัวจากเหตกุารณ์ท่ีไม่อาจคาดเดา
หรอืการหยดุชะงักท่ีไม่ทันต้ังตัวได้อยา่งรวดเรว็ ไทยเบฟมุ่งเน้น 
การเสรมิสรา้งความแข็งแกรง่ด้านความยดืหยุน่หลักต่อไปน้ี เพ่ือ 
ขับเคล่ือนผลการดำ�เนินงานท่ีเปน็เลิศของธรุกิจในชว่งการข้ามผ่าน
วกิฤตและปญัหาการเปล่ียนแปลงสภาพภมูิอากาศ

1. ความยดืหยุน่ด้านการเงิน
สรา้งสมดลุของการใชจ้า่ยท้ังระยะส้ันและระยะยาว และจดัการแหล่ง
เงินทนุให้เหมาะสมกับกิจกรรมการลงทนุและกิจกรรมเชงิพาณิชย ์
การมีฐานเงินทนุท่ีมั่นคงและมีสภาพคล่องท่ีเพียงพอจะชว่ยให้ 
ไทยเบฟสามารถรบัมือกับสถานการณ์ท่ีอาจเกิดขึ้นจากรายได้ท่ีลดลง
อยา่งรวดเรว็ ต้นทนุท่ีเพ่ิมขึ้น และความผันผวนของตลาดการเงิน 

2. ความยดืหยุน่ด้านการปฏิบัติงาน 
กำ�ลังการผลิตท่ีแข็งแกรง่และยดืหยุน่ชว่ยให้ไทยเบฟสามารถปรบัตัว
เพ่ือรบัมือกับความต้องการท่ีเปล่ียนแปลงไป ในขณะท่ียงัคงรกัษา
เสถียรภาพเมื่อต้องเผชญิกับการหยดุชะงักในการดำ�เนินงานโดยไม่
กระทบต่อคณุภาพ นอกจากน้ีเรายงัให้ความสำ�คัญกับห่วงโซอ่ปุทาน
และกลไกการจดัส่ง ผ่านการมีส่วนรว่มและความรว่มมือกับพันธมิตร
ทางธรุกิจเพ่ือรกัษาความสามารถในการปฏิบัติงานและการกระจาย
ผลิตภัณฑ์ให้กับลกูค้าและผู้บรโิภค แม้ในสถานการณ์ท่ีไม่คาดคิด เชน่ 
การหยดุดำ�เนินการของคู่ค้า/ผู้จดัจำ�หน่ายแต่ละรายไปจนถึงภัยพิบัติ
ทางธรรมชาติ และเหตกุารณ์ทางภมูิรฐัศาสตรต่์าง ๆ

3. ความยดืหยุน่ด้านเทคโนโลยี
การลงทนุในโครงสรา้งพ้ืนฐานทางเทคโนโลยท่ีีแข็งแกรง่ ปลอดภัย 
และยดืหยุน่ ชว่ยให้ไทยเบฟสามารถจดัการภัยคกุคามทางไซเบอรแ์ละ
หลีกเล่ียงการหยดุชะงักของระบบเทคโนโลยไีด้ มีการดำ�เนินการใน
โครงการด้านไอทีหลากหลายขนาดอยา่งต่อเน่ืองเพ่ือให้สามารถ
แข่งขันในการตอบสนองความต้องการของลกูค้าได้อยา่งทันท่วงที 
รวมถึงเปน็ไปตามข้อกำ�หนดด้านกฎระเบียบ ขณะเดียวกัน ไทยเบฟได้
ยกระดับทักษะด้านเทคโนโลยดิีจทัิลของพนักงาน รกัษาความต่อเน่ือง
ทางธรุกิจและความสามารถในการกู้คืนระบบจากภัยพิบัติ เพ่ือ 
หลีกเล่ียงการหยดุชะงักในการให้บรกิารแก่ลกูค้าและการดำ�เนินงาน
ภายในองค์กร

4. ความยดืหยุน่ด้านจดัการและชือ่เสียงขององค์กร
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทำ�ให้องค์กรต้องรบัผิดชอบต่อการทำ�ตามคำ�มั่น
สัญญาและจดุยนืขององค์กรในประเด็นด้านส่ิงแวดล้อม สังคมและ
การกำ�กับดแูล ไทยเบฟกำ�หนดพันธกิจ ค่านิยม และกลยทุธท่ี์แน่วแน่
มั่นคง เพ่ือเปน็แนวทางในการดำ�เนินธรุกิจและแนวปฏิบัติด้าน 
ส่ิงแวดล้อม สังคมและการกำ�กับดแูล ไทยเบฟยงัเปดิกวา้งในการ 
รบัฟงัและส่ือสารกับผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย เพ่ือการคาดการณ์และบรหิาร
จดัการความคาดหวงัของสังคม

5. ความยดืหยุน่ด้านรปูแบบธรุกิจ
ไทยเบฟพัฒนารปูแบบธรุกิจท่ีสามารถปรบัตัวให้เข้ากับสภาพ
แวดล้อมท่ีไม่หยดุน่ิงและไม่แน่นอน การเปล่ียนแปลงท่ีสำ�คัญด้าน
ความต้องการของผู้บรโิภค ด้านการแข่งขันทางเทคโนโลย ีรวมถึง
การเปล่ียนแปลงด้านกฎระเบียบต่าง ๆ  ซึ่งท้ังหมดน้ีสอดคล้องกับ
โครงการ Transformation และวสัิยทัศน์ 2025 ท่ีชว่ยให้รปูแบบธรุกิจ
ในอนาคตมีความยดืหยุน่ ด้วยการ

•	 สรา้งความสามารถใหม่ ๆ ผ่านการสรา้งสรรค์นวตักรรมเพ่ือยก
ระดับรปูแบบธรุกิจและบรกิาร การนำ�เสนอผลิตภัณฑ์ และชอ่งทาง 
การขาย ตลอดจนการรว่มมือกับผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในการรเิริม่
ดำ�เนินการด้านความยัง่ยนื

•	 สรา้งความแข็งแกรง่ในตำ�แหน่งผู้นำ�และความสามารถในการ
แข่งขันในตลาดหลัก (เชน่ ประเทศไทย เวยีดนาม เมียนมา สิงคโปร ์
และมาเลเซยี) โดยการสรา้งห่วงโซอ่ปุทานท่ียัง่ยนื กระบวนการทาง
ดิจทัิล และมุ่งเน้นจดัการพอรต์โฟลิโอของตราสินค้า

•	 ปลดล็อกศักยภาพเพ่ือเพ่ิมมลูค่าของผู้ถือหุ้นด้วยการสรา้ง
พันธมิตร สรา้งมลูค่าสินทรพัยแ์ละพัฒนาบคุลากรให้มีทักษะและ
ความสามารถสงูขึ้น

6. ความยดืหยุน่ด้านสภาพภมูิอากาศ 
ไทยเบฟได้ปรบัปรงุการระบ ุการประเมิน และการบรหิารความเส่ียงและ
โอกาสด้านการเปล่ียนแปลงสภาพภมูิอากาศท่ีเก่ียวข้องเฉพาะกับ
องค์กรท้ังในระยะส้ัน กลาง และระยะยาว อยา่งต่อเน่ือง ความพยายาม
น้ีส่งผลให้เกิดการวเิคราะห์สถานการณ์ท่ีกวา้งขึ้นและลึกซึ้งยิง่ขึ้น 
ด้วยการบรูณาการประเด็นท่ีเก่ียวข้องกับสภาพภมูิอากาศเข้ากับการ
กำ�กับดแูลด้านสภาพภมูิอากาศและกลยทุธท์างธรุกิจของไทยเบฟ 
นอกจากน้ี ไทยเบฟยงัได้จดัการประชมุเสรมิสรา้งขีดความสามารถ
เก่ียวกับความเส่ียงด้านสภาพภมูิอากาศ ตลอดจนกำ�หนดตัวชีว้ดัและ
เปา้หมายท่ีเก่ียวข้องเพ่ือให้มั่นใจวา่มีความรบัผิดชอบต่อความยัง่ยนื
และการดำ�เนินการท่ีเก่ียวข้องกับสภาพภมูิอากาศ

หลังจากประเมินความเส่ียงและโอกาสทางกายภาพและการ
เปล่ียนแปลงท่ีเก่ียวข้องกับสภาพภมูิอากาศแล้ว ไทยเบฟเริม่ดำ�เนิน
การท่ีเก่ียวข้องกับสภาพภมูิอากาศด้วยมาตรการบรรเทาผลกระทบ
และมาตรการปรบัตัวเพ่ือรบัมือ ซึ่งรวมถึงการลงทนุด้านการใช้
ทรพัยากรอยา่งมีประสิทธภิาพ การหมนุเวยีนวสัด ุการพัฒนา
ผลิตภัณฑ์คารบ์อนต่ำ� การมีส่วนรว่มของคู่ค้า และการปลกูปา่ โดยมี
เปา้หมายคือการลดผลกระทบของการเปล่ียนแปลงสภาพภมูิอากาศ
ในการดำ�เนินงานและห่วงโซค่ณุค่าของเรา ขณะเดียวกันก็ควา้โอกาสท่ี
เกิดขึ้นจากการเปล่ียนผ่านสู่เศรษฐกิจคารบ์อนต่ำ�

ในป ี2566 เพ่ือการบรูณาการประเด็นท่ีเก่ียวข้องกับสภาพภมูิอากาศ
เข้ากับการตัดสินใจในการจดัการธรุกิจ ไทยเบฟดำ�เนินการคำ�นวณ
มลูค่าสินทรพัยข์องทกุกลุ่มธรุกิจ เพ่ือวดัผลกระทบทางการเงินโดย
ใชเ้ปน็ปจัจยัขับเคล่ือนในการจดัลำ�ดับความสำ�คัญของความเส่ียง
ด้านสภาพภมูิอากาศ เราเริม่ใช ้Internal Carbon Pricing (ICP) เพ่ือ
ประเมินผลกระทบท่ีอาจเกิดขึ้นจากการปล่อยก๊าซคารบ์อนในระหวา่ง
กระบวนการตัดสินใจลงทนุในเทคโนโลยคีารบ์อนต่ำ� คณะกรรมการ
ลงทนุใช ้ICP กำ�หนดราคาเงาเพ่ือชว่ยในการตัดสินใจลงทนุใน
โครงการลงทนุด้านส่ิงแวดล้อม และปอ้งกันการตัดสินใจลงทนุใน
โครงการท่ีมีการปล่อยก๊าซเรอืนกระจกสงู

ไทยเบฟตระหนักดีวา่ความสามารถในการคาดการณ์เหตกุารณ์ 
ล่วงหน้าเปน็รากฐานสำ�คัญ ซึ่งจะทำ�ให้ประสบความสำ�เรจ็ในการสรา้ง
ความยดืหยุน่ท่ีกล่าวมา ดังน้ันจงึรว่มมือกับผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
ด้วยการรบัฟงัข้อเสนอแนะ ข้อมลู และความรูค้วามชำ�นาญ เพ่ือมาใช ้
ส่งเสรมิความสามารถในการคาดการณ์การเปล่ียนแปลง โดยการ
รวบรวมและศึกษาข้อมลูท่ีเก่ียวข้องอยา่งต่อเน่ืองเพ่ือพัฒนา
สถานการณ์จำ�ลองและดำ�เนินการทดสอบความสามารถรบั  
แรงกดดันในภาวะวกิฤต รวมถึงค้นหาชอ่งวา่งในการสรา้ง 
ความยดืหยุน่ โดยใชข้้อมลูเหล่าน้ีในการคาดการณ์และเตรยีมพรอ้ม
รบัมือกับวกิฤตท่ีอาจเกิดในอนาคต ไทยเบฟได้พัฒนาและฝึกฝน
ความสามารถในการตอบสนองต่อภาวะวกิฤตเพ่ือให้แน่ใจวา่จะมี 
การดำ�เนินการอยา่งทันท่วงทีและมีประสิทธภิาพในกรณีท่ีเกิดการ
หยดุชะงักทางธรุกิจ

157บรษัิท ไทยเบฟเวอเรจ จำ�กัด (มหาชน)  รายงานการพัฒนาท่ียัง่ยนื 2566



การจดัการห่วงโซอ่ปุทาน
ไทยเบฟตระหนักดีถึงความสำ�คัญของผลกระทบจากการจดัการ 
ห่วงโซอ่ปุทานต่อส่ิงแวดล้อม และสังคม การจดัการห่วงโซอ่ปุทานท่ีไม่มี
ประสิทธภิาพไม่เพียงส่งผลเสียต่อศักยภาพในการสรา้งรายได้ของบรษัิท 
แต่ยงันำ�ไปสู่ปญัหาต่าง ๆ เชน่ การผลิตหยดุชะงัก ความเส่ียงด้าน 
สิทธมินษุยชน และจรยิธรรมทางธรุกิจ รวมถึงการปล่อยก๊าซเรอืนกระจก 
ท่ีเพ่ิมขึ้น ซึ่งส่ิงเหล่าน้ีล้วนส่งผลให้วกิฤตสภาพภมูิอากาศเปล่ียนแปลง
รนุแรงขึ้น ไทยเบฟจงึมุ่งมั่นในการสรา้งห่วงโซอ่ปุทานท่ียดืหยุน่  
เปน็มิตรต่อส่ิงแวดล้อม และบรหิารจดัการต้นทนุอยา่งคุ้มค่า  
โดยอาศัยความรว่มมือกับคู่ค้าและพันธมิตรทางธรุกิจ การนำ�เทคโนโลยี
ดิจทัิลมาใช ้และการดำ�เนินการตามแนวทางปฏิบัติสำ�หรบัคู่ค้าและ
พันธมิตรทางธรุกิจของไทยเบฟ ซึ่งจะชว่ยรกัษามาตรฐานระดับโลก 
และความโปรง่ใสตลอดห่วงโซอ่ปุทาน

การจดัการห่วงโซอ่ปุทาน158



แนวทางการบรหิารจดัการ

การจดัการห่วงโซอ่ปุทานของไทยเบฟอยูภ่ายใต้การควบคมุดแูล 
ของคณะกรรมการจดัหาวตัถดิุบหลัก (Group Procurement 
Committee หรอื GPC) ซึง่มหีน้าท่ีรบัผิดชอบในการวางกรอบกลยทุธ ์
การจดัการห่วงโซอ่ปุทาน การวางแผนการซือ้วตัถดิุบ การติดตาม 
การดำ�เนินกิจกรรมด้านความยัง่ยนืและผลลัพธ ์รวมถึงรายงานต่อ
คณะกรรมการบรหิารเปน็รายไตรมาส โดยคณะกรรมการจดัหา
วตัถดิุบหลักมีอำ�นาจในการนำ�เสนอสาระสำ�คัญท่ีเก่ียวข้องกับการ
จดัการห่วงโซอ่ปุทาน ท้ังประเด็นด้านความยัง่ยนืและด้านพาณิชยต่์อ 
คณะกรรมการบรษัิท เพ่ือตัดสินใจและขออนมุัติดำ�เนินการ  
นอกจากน้ี คณะกรรมการจดัหาวตัถดิุบหลักได้แต่งต้ังคณะทำ�งาน
จดัหา เพ่ือปฏิบัติงานด้านการจดัซือ้จดัจา้ง ได้แก่ การซือ้สินค้า 
และบรกิาร การบรหิารจดัการความเส่ียงในการจดัหา การปฏิบัติตาม
แนวทางการพัฒนาอยา่งยัง่ยนืในการจดัหา และการติดตาม
สถานการณ์ตลาด

ไทยเบฟให้ความสำ�คัญกับการสรา้งความยดืหยุน่ของห่วงโซอ่ปุทาน
ผ่านความรว่มมืออนัแข็งแกรง่กับคู่ค้า เพ่ือรว่มกันบรหิารจดัการ 
ผลกระทบทางเศรษฐกิจ ส่ิงแวดล้อม และสังคม ประเด็นสำ�คัญ 
ด้านการพัฒนาอยา่งยัง่ยนืในการจดัการห่วงโซอ่ปุทานของไทยเบฟ
ประกอบด้วย กลยทุธก์ารเปล่ียนแปลงสภาพภมูิอากาศ  
การจดัการน้ำ� สิทธมินษุยชน อาชวีอนามัยและความปลอดภัย  
และจรยิธรรมทางธรุกิจ ประเด็นเหล่าน้ีถกูนำ�มาพิจารณาเปน็ 
ส่วนหน่ึงในแนวทางการพัฒนาอยา่งยัง่ยนืในห่วงโซอ่ปุทาน  
ประกอบด้วย การคัดกรองคู่ค้า การประเมินคู่ค้า และการพัฒนาคู่ค้า

ไทยเบฟยดึถือแนวทางปฏิบัติสำ�หรบัคู่ค้าและพันธมิตรทางธรุกิจ 
(Supplier and Business Partner Code of Practice) เปน็นโยบาย
ในการดำ�เนินธรุกิจท่ีมีความรบัผิดชอบและยัง่ยนืตลอดห่วงโซอ่ปุทาน 
แนวทางปฏิบัติดังกล่าวครอบคลมุสาระสำ�คัญด้านความยัง่ยนื ได้แก่ 
จรยิธรรมทางธรุกิจ การบรหิารจดัการส่ิงแวดล้อม สิทธมินษุยชน  
และอาชวีอนามัยและความปลอดภัย แนวทางปฏิบัติสำ�หรบัคู่ค้า 
และพันธมิตรทางธรุกิจของไทยเบฟมีผลบังคับใชกั้บคู่ค้าและ
พันธมิตรทางธรุกิจท้ังหมดของไทยเบฟ เพ่ือให้ทกุภาคส่วนยดึมั่นใน
มาตรฐานทางจรยิธรรม ส่ิงแวดล้อม และความรบัผิดชอบต่อสังคม
เชน่เดียวกับไทยเบฟ รวมถึงการประเมินคู่ค้าเปน็ประจำ�ทกุปเีพ่ือ
ทบทวนการปฏิบัติตามแนวปฏิบัติสำ�หรบัคู่ค้าและพันธมิตร 
ทางธรุกิจ ไทยเบฟยงัคาดหวงัให้คู่ค้ารว่มส่งเสรมิให้คู่ค้าของตนเอง
ปฏิบัติตามแนวทางปฏิบัติดังกล่าวของไทยเบฟ รวมถึงกำ�หนด
กระบวนการตรวจสอบและประเมินคู่ค้ารายใหม่โดยคำ�นึงถึงประเด็น
ด้านความยัง่ยนืเชน่เดียวกัน ไทยเบฟยงัได้รว่มจดัต้ังเครอืข่ายธรุกิจ
ห่วงโซอ่ปุทานแห่งประเทศไทย (Thailand Supply Chain Network 
หรอื TSCN) ซึ่งเปน็เครอืข่ายทางธรุกิจสำ�หรบัผู้ประกอบการใน
ประเทศไทย เพ่ือเชือ่มต่อ แลกเปล่ียนความรู ้และเสรมิสรา้งความ
แข็งแกรง่ของภาคธรุกิจไทยโดยองค์รวม อนัสอดคล้องกับเปา้หมาย
การพัฒนาท่ียัง่ยนืขององค์การสหประชาชาติ ข้อท่ี 17 ความรว่มมือ
เพ่ือการพัฒนาท่ียัง่ยนื (UN SDGs, Goal 17: Partnerships for 
the Goals)

ประเด็นสำ�คัญด้านการพัฒนาอยา่งยัง่ยนืในการจดัการห่วงโซอ่ปุทาน

ด้านส่ิงแวดล้อม
กลยทุธก์าร
เปล่ียนแปลง
สภาพภมูิอากาศ

การจดัการน�า

ด้านสังคม สิทธมินษุยชน
อาชวีอนามัย
และความปลอดภัย

จรยิธรรมทางธรุกิจด้านธรรมาภิบาล
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ไทยเบฟแสดงถึงความมุ่งมั่นต่อการจดัการห่วงโซอ่ปุทานอยา่งยัง่ยนื 
เพ่ือให้มั่นใจวา่คู่ค้าปฏิบัติตามแนวทางปฏิบัติสำ�หรบัคู่ค้า 
และพันธมิตรทางธรุกิจของไทยเบฟ และดำ�เนินงานจดัซือ้จดัจา้ง
สอดคล้องกับมาตรฐาน ISO 20400 แนวทางการจดัซือ้จดัจา้ง 
อยา่งยัง่ยนื (Sustainable Procurement Guideline) ดังน้ี
•	 ไทยเบฟกำ�หนดให้คู่ค้าท่ีมีการซือ้ขาย (Active Suppliers) ทกุราย

ท้ังคู่ค้ารายใหม่และคู่ค้ารายปจัจบุัน ปฏิบัติตามแนวทางปฏิบัติ
สำ�หรบัคู่ค้าและพันธมิตรทางธรุกิจของไทยเบฟ และกำ�หนดให้คู่ค้า
กลุ่มกลยทุธ ์(Strategic Suppliers) ทกุรายจดัทำ�แนวทางปฏิบัติ
สำ�หรบัคู่ค้าและนำ�ไปบังคับใชกั้บคู่ค้าของตนเอง

•	 ไทยเบฟคัดกรองคู่ค้าท่ีมีการซือ้ขาย (Active Suppliers) ทกุราย 
โดยใชเ้กณฑ์ด้านส่ิงแวดล้อม สังคม และธรรมาภิบาล เพ่ือระบ ุ
คู่ค้าท่ีอาจมีผลกระทบเชงิลบ และประเมินคู่ค้าท่ีมีผลกระทบสงู 
ทกุราย (Significant Suppliers) ซึ่งเปน็คู่ค้ารายสำ�คัญ (Critical 
Suppliers) และคู่ค้าท่ีมีแนวโน้มความเส่ียงสงู (Potential  
High-risk Suppliers) 

•	 ไทยเบฟทบทวนผลการประเมินคู่ค้า และแจง้ให้คู่ค้าดำ�เนินการ
แก้ไขประเด็นต่าง ๆ ท่ีไม่สอดคล้องตามข้อกำ�หนดของไทยเบฟ

•	 ไทยเบฟมุ่งเน้นโครงการพัฒนาคู่ค้าผ่านเครอืข่ายธรุกิจห่วงโซ่
อปุทานแห่งประเทศไทย (TSCN) โดยใชค้วามเชีย่วชาญและ 
ความรูค้วามชำ�นาญของผู้รว่มก่อต้ัง TSCN เพ่ือพัฒนาการรบัรู ้
และความเข้าใจของคู่ค้าเรือ่งการพัฒนาอยา่งยัง่ยนื นอกจากน้ี 
ไทยเบฟยงัยกยอ่งคู่ค้าท่ีมีผลการดำ�เนินงานเปน็เลิศ ด้วยการ 
สานต่อโครงการประกาศเกียรติคณุคู่ค้า ต่อเน่ืองเปน็ปท่ีี 8

•	 ไทยเบฟจดัหาวตัถดิุบหลักทางการเกษตรท้ังหมดอยา่งมี 
ความรบัผิดชอบ สอดคล้องตามหลักปฏิบัติชัน้นำ�ด้าน
เกษตรกรรมเพ่ือความยัง่ยนื เชน่ มาตรฐาน SAI Platform,  
BonSucro, RSPO เปน็ต้น วตัถดิุบหลักทางการเกษตร 
ของไทยเบฟ ได้แก่ มอลต์ ฮอปส์ น้ำ�ตาล ปลายข้าว น้ำ�มันปาล์ม 
และใบชา

กลยทุธก์ารบรหิารจดัการห่วงโซอ่ปุทาน
ไทยเบฟได้ยกระดับกลยทุธก์ารจดัซือ้จดัหาให้สอดคล้องกับ 
PASSION 2025 ด้วยวสัิยทัศน์ในการเปน็ผู้นำ�อาเซยีนท่ีมั่นคง 
และยัง่ยนืในอตุสาหกรรมอาหารและเครือ่งด่ืม กลยทุธป์ระกอบด้วย  
5 หัวข้อหลักดังน้ี

•	 วสัิยทัศน์
ผสานรวมระบบดิจทัิลเปน็ส่วนหน่ึงของการบรหิารจดัการห่วงโซ่
อปุทานและสามารถเข้าถึงข้อมลูได้ทันที รวมถึงการคาดการณ์ 
ล่วงหน้าในการจดัการความเส่ียง มลูค่าการจดัหาความสามารถ 
ในการทำ�กำ�ไร ประสิทธภิาพ และผลกระทบด้านความยัง่ยนื 
ท่ีตรวจสอบได้ตลอดท้ังห่วงโซอ่ปุทาน

•	 ผสานความรว่มมือ
รว่มมือกับพันธมิตรทางธรุกิจเพ่ือขยายการนำ�แนวทางการดำ�เนิน
ธรุกิจท่ียัง่ยนืมาใช ้และเสรมิสรา้งความแข็งแกรง่ให้กับภาคธรุกิจ
ของประเทศไทยผ่านความรว่มมือจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียและระบบ
ดิจทัิล

•	 การบรหิารความเส่ียงแบบบรูณาการ
เพ่ิมความยดืหยุน่ในการดำ�เนินธรุกิจโดยรวมและรบัรองความ 
ต่อเน่ืองทางธรุกิจโดยการจดัหาคู่ค้าท่ีมีคณุสมบัติเหมาะสม 
โดยเฉพาะอยา่งยิง่ผู้ขายวตัถดิุบท่ีสำ�คัญและวตัถดิุบทาง 
การเกษตรหลักโดยให้ความสำ�คัญกับคู่ค้าในประเทศ 
และเสรมิสรา้งขีดความสามารถของคู่ค้าในประเทศ

•	 การบรหิารจดัการแบบรวมศนูย์
ผสานนโยบายรปูแบบการดำ�เนินงานและเทคโนโลยกีารจดัซือ้
จดัหาของกลุ่มในระดับสากลเพ่ือเพ่ิมมลูค่าสงูสดุตลอดวงจร 
การจดัซือ้จดัหาท้ังในด้านเศรษฐกิจและความยัง่ยนื

•	 การสรา้งมาตรฐาน
บรูณาการมาตรฐานการจดัซือ้จดัหาชัน้นำ� เชน่ ISO 20400 
แนวทางการจดัซือ้อยา่งยัง่ยนื เปน็ส่วนหน่ึงของการบรหิารจดัการ
ห่วงโซอ่ปุทานและพัฒนาศักยภาพของพนักงานด้วยทักษะ 
เฉพาะทาง และสรา้งความตระหนักด้านความยัง่ยนื

ไทยเบฟนำ�กลยทุธก์ารบรหิารจดัการห่วงโซอ่ปุทานมาใชใ้นการ 
ดำ�เนินงานจดัซือ้ เพ่ือกำ�หนดแนวทางการจดัหา บรหิารความสัมพันธ์
กับคู่ค้า และพัฒนาแผนการบรหิารความเส่ียงอยา่งมีประสิทธภิาพ 
รวมถึงพิจารณาท้ังมิติด้านพาณิชยแ์ละความยัง่ยนืในกระบวนการ 
จดัซือ้จดัจา้งทกุขั้นตอน ต้ังแต่การลงทะเบียนคู่ค้ารายใหม่  
การกำ�หนดคณุสมบัติคู่ค้า การเสนอและประกวดราคา ตลอดจน 
การประเมินศักยภาพของคู่ค้าและการติดตามการดำ�เนินงานของคู่ค้า
อยา่งต่อเน่ือง ในป ี2566 ไทยเบฟพบวา่ความเส่ียงท่ีมีนัยสำ�คัญ 
ในห่วงโซอ่ปุทาน ได้แก่ ความผันผวนของราคาสินค้าโภคภัณฑ์  
ซึ่งเปน็ผลมาจากความไม่แน่นอนของเศรษฐกิจโลกและความขัดแยง้
ทางภมูิรฐัศาสตร ์รวมถึงผลกระทบท่ียดืเยือ้จากการแพรร่ะบาด 
ของโรคโควดิ-19  ไทยเบฟยงัตระหนักถึงความเส่ียงท่ีเก่ียวข้องกับ
สภาพภมูิอากาศ ซึ่งอาจนำ�ไปสู่การหยดุชะงักของห่วงโซอ่ปุทาน  
และต้นทนุการดำ�เนินงานท่ีสงูขึ้น เชน่ การเปล่ียนแปลง 
ด้านกฎระเบียบ คู่ค้าไม่ปฏิบัติตามข้อกำ�หนดด้านความยัง่ยนื  
และความขัดแยง้ระหวา่งผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ในอนาคต ไทยเบฟ 
มุ่งเน้นไปท่ีการใชร้ะบบ CROSS Procurement เพ่ือติดตามผล 
การดำ�เนินงานของคู่ค้าและผลกระทบด้านส่ิงแวดล้อม สังคม  
และธรรมาภิบาล (ESG) ในห่วงโซอ่ปุทาน เพ่ือระบแุละลดผลกระทบ 
เชงิลบด้าน ESG เชน่ ความเส่ียงด้านน้ำ� ความเส่ียงด้านสิทธมินษุยชน 
เปน็ต้น นอกจากน้ี ไทยเบฟยงัมุ่งมั่นพัฒนาคู่ค้าผ่าน TSCN  
และโครงการประกาศเกียรติคณุคู่ค้า เพ่ือสรา้งความเข้าใจเก่ียวกับ
การดำ�เนินธรุกิจท่ียัง่ยนื และส่งเสรมิให้คู่ค้าปรบัเปล่ียนแนวทาง 
การดำ�เนินธรุกิจไปสู่รปูแบบท่ียัง่ยนืมากขึ้น
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วัตัถุปุระสงค์์ด้้านความยั่่�งยืนื (ESG)

การพััฒนาและ
การร่ว่มมืือกัับคู่่�ค้า

ความโปร่ง่ใสใน 
ห่่วงโซ่อุ่ปุทาน 

และการบริหิารจัดัการ
ผลกระทบใน 

ห่่วงโซ่อุ่ปุทาน

การปฏิิบััติิ 
ตามนโยบาย

การจัดัซื้้�อจัดัหา 
อย่า่งยั่่�งยืนื

เกษตรกรรม 
อย่า่งยั่่�งยืนื

แนวทางการบริหิารจัดัการห่่วงโซ่อุ่ปุทาน

มาตรฐาน ISO 20400 แนวทางการจัดัซื้้�อจัดัจ้า้งอย่า่งยั่่�งยืนื 

การบูรูณาการปัจัจัยัด้้านความยั่่�งยืนืเข้้าไปสู่่�การจัดัซื้้�อจัดัจ้า้ง

การบริหิารจัดัการห่่วงโซ่อุ่ปุทานบนแพลตฟอร์ม์ดิิจิทัิัล

กลยุทุธ์ก์ารบริหิารจัดัการห่่วงโซ่อุ่ปุทาน

การบริหิารจัดัการ
แบบรวมศูนูย์์

วิสัิัยทััศน์ การบริหิาร
ความเส่ี่�ยง 

แบบบูรูณาการ

การสร้า้ง
มาตรฐาน

ภายในองค์์กร
ภายนอกองค์์กร

ผสาน
ความร่ว่มมืือ

นโยบายและแนวทางปฏิิบััติิด้้านความยั่่�งยืนื

แนวทางปฏิิบััติิเรื่่�อง
เกษตรกรรมยั่่�งยืนื

แนวทางปฏิบัติเรือ่งการ
ดัดแปลงพันธกุรรม

นโยบาย
ด้้านสิ่่�งแวดล้้อม

แนวทางปฏิิบััติิ
สำำ�หรับัคู่่�ค้าและ

พัันธมิิตรทางธุรุกิิจ

แนวทางปฏิิบััติิ
เรื่่�องบรรจุภัุัณฑ์์ 

ท่ี่�ยั่่�งยืนื

นโยบายด้้าน 
สิิทธิมินุษุยชน

การลงทะเบีียนคู่่�ค้า
•  แนวทางปฏิิบััติิสำำ�หรับัคู่่�ค้าและพัันธมิิตร 

ทางธุรุกิิจของไทยเบฟ
•  การคััดกรองคู่่�ค้า
•	 การตรวจสอบด้้วยแบบประเมิินและเอกสาร

กำำ�หนดคุณุสมบััติิของคู่่�ค้า 
•  การประเมินิความความยั่่�งยืนืโดยละเอียีด
•	 การรับัรองจากหน่่วยงานภายนอก (Third Party)
•	 การตรวจประเมินิคู่่�ค้า ณ สถานประกอบการ

การเสนอราคา 
และการประกวดราคา
•  ESG เป็น็ส่่วนหนึ่่�งของเกณฑ์์ 

ในการเสนอราคา
•  ESG เป็น็ส่่วนหนึ่่�งของเกณฑ์์ 

ในการประกวดราคา
 

การร่ว่มมืือกัับคู่่�ค้า
•	 การบริหิารจัดัการคู่่�ค้าทางอ้อ้ม 

(Non-tier 1)
•  การบริหิารจัดัการความเสี่่�ยง 

ด้้านความต่่อเนื่่�องทางธุรุกิิจ
•  การบริหิารจัดัการ 

ผลกระทบด้้านความยั่่�งยืนื 

การพััฒนาศัักยภาพของคู่่�ค้า
•  กำำ�หนดให้้มีีการดำำ�เนิินการแก้้ไข  

เมื่่�อพบเหตุกุารณ์์ที่่�ไม่่สอดคล้้อง
•  โครงการประกาศเกีียรติิคุณุคู่่�ค้า
•  การพััฒนาคู่่�ค้า

การประเมิินผลการดำำ�เนิินงาน
•	 ทบทวนผลการดำำ�เนิินงาน 

ของคู่่�ค้าประจำำ�ปีี
•  การทวนสอบผ่่านเอกสาร
•  การตรวจประเมิินคู่่�ค้า  

ณ สถานประกอบการ

1

5

6

2

3

4
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แนวทางการพัฒนาอยา่งยัง่ยนืในการจดัการห่วงโซอ่ปุทาน
แนวทางการพัฒนาอยา่งยัง่ยนืในการจดัการห่วงโซอ่ปุทาน  
ประกอบด้วยการบรูณาการกิจกรรมต่าง ๆ ด้านส่ิงแวดล้อม สังคม 
และธรรมาภิบาล ให้เปน็ส่วนหน่ึงของกระบวนการจดัซือ้จดัจา้ง  
เพ่ือระบแุละบรหิารจดัการความเส่ียงในห่วงโซอ่ปุทาน  โดยจำ�แนก
ออกเปน็กระบวนการดำ�เนินงาน 3 ขั้นตอน ได้แก่ การคัดกรองคู่ค้า 
การประเมินคู่ค้า และการพัฒนาคู่ค้า

1.	 การคัดกรองคู่ค้า
ไทยเบฟคัดกรองคู่ค้าท่ีมีการซือ้ขาย (Active Suppliers)  
โดยพิจารณาตามเกณฑ์ด้านธรุกิจและความยัง่ยนื โดยจำ�แนกคู่ค้า 
ท่ีมีผลกระทบสงู (Significant Suppliers) ออกเปน็สองประเภท ได้แก่ 
คูค้่ารายสำ�คัญ (Critical Suppliers) และคูค้่าท่ีมแีนวโน้มความเส่ียงสงู 
(Potential High-risk Suppliers) ซึ่งหมายถึงผู้จำ�หน่ายท่ีมี 
ผลกระทบสงูต่อธรุกิจของไทยเบฟ และอาจส่งผลกระทบด้าน 
ความยัง่ยนืเชงิลบ ต่อห่วงโซอ่ปุทานและการดำ�เนินงานของไทยเบฟ

2.	 การประเมินคู่ค้า
ไทยเบฟประเมินคู่ค้าท่ีมีผลกระทบสงูทกุราย โดยใชว้ธิกีารประเมิน  
3 วธิ ีดังต่อไปน้ี

•	 การตรวจสอบด้วยแบบประเมินและเอกสาร
ไทยเบฟประเมินความเส่ียงด้านความยัง่ยนืของคู่ค้าผ่านระบบ
ออนไลน์ Supplier Life Cycle Management (SLCM)  
โดยประเมินจากเกณฑ์ด้านธรรมาภิบาล ส่ิงแวดล้อม สังคม  
และการบรหิารจดัการคู่ค้า ซึ่งอา้งองิจากมาตรฐาน  
Together for Sustainability (TfS) Initiative

•	 การตรวจสอบสถานประกอบการ
ไทยเบฟมีการตรวจสอบคู่ค้า ณ สถานประกอบการเปน็ประจำ�
ทกุป ีโดยมีท้ังการตรวจสอบโดยผู้ทวนภายใน และอาจมีการ 
วา่จา้งผู้ทวนสอบอสิระเปน็บางกรณี การตรวจสอบ 
สถานประกอบการประกอบด้วยเกณฑ์การประเมินด้านคณุภาพ 
ศักยภาพการส่งมอบ และการพิจารณาด้านความยัง่ยนื 
ของคู่ค้า คู่ค้าท่ีได้รบัการประเมินวา่มีความเส่ียงสงูจะต้อง 
ดำ�เนินการแก้ไขประเด็นท่ีไม่สอดคล้องตามข้อกำ�หนด 
หรอืถกูระงับการซือ้ขายชัว่คราว หากตรวจพบประเด็น 
ท่ีไม่สอดคล้องและมีความรนุแรง

•	 การประเมินโดยอา้งองิตามมาตรฐานด้านความยั่งยืนอืน่ ๆ
ไทยเบฟประเมินคู่ค้าจากหลักฐานการตรวจประเมินท่ีดำ�เนินการ
โดยบคุคลหรอืหน่วยงานอืน่ ซึ่งสอดคล้องตามมาตรฐาน 
ด้านความยัง่ยนืท่ีเปน็ท่ียอมรบั เชน่ SMETA และ SAI Platform

3. การพัฒนาคู่ค้า
ไทยเบฟมุ่งเน้นการพัฒนาคู่ค้าให้มีความรูแ้ละความตระหนัก 
ด้านการพัฒนาอยา่งยัง่ยนื เพ่ือให้คู่ค้าสามารถนำ�แนวปฏิบัติ 
ด้านความยัง่ยนืไปบรูณาการเข้าสู่การดำ�เนินธรุกิจ และเข้าใจ 
ผลกระทบด้านส่ิงแวดล้อม สังคม และธรรมาภิบาล ต้ังแต่ต้นน้ำ� 
จนถึงปลายน้ำ�ในห่วงโซอ่ปุทาน สอดคล้องกับข้อกำ�หนดความยัง่ยนื
ของไทยเบฟ กิจกรรมการพัฒนาคู่ค้าประกอบด้วย การขอให้คู่ค้า
ดำ�เนินการแก้ไขประเด็นท่ีไม่สอดคล้อง การอบรมคู่ค้า และการ
ประกาศเกียรติคณุคู่ค้า โดยคู่ค้าท่ีมีผลกระทบสงูทกุรายจะต้อง 
เข้ารว่มกิจกรรมการพัฒนาคู่ค้าตามท่ีไทยเบฟกำ�หนด

คู่ค้าที่มี
ผลกระทบสูง

คู่ค้าที่มี
ความเสี่ยงสูง

คู่ค้าที่มี
แนวโน้ม

ความเสี่ยงสูง

คู่ค้า
รายสำคัญ

คู่ค้าที่มี
การซื้อขาย 

(Active Suppliers)

การคัดกรองคู่ค้า
1

การประเมินคู่ค้า
2

การพัฒนาคู่ค้า
3

คู่ค้าทางตรง (Tier 1)
คู่ค้าทางอ้อม (Non-tier 1)

2. เกณฑ์ด้านความยั่งยืน

1. เกณฑ์ด้านธุรกิจ

คู่ค้าทางตรง (Tier 1)
คู่ค้าทางอ้อม (Non-tier 1)

• การใช้เครื่องมือคัดกรองด้วยฐานข้อมูลจากหน่วยงานอิสระ
• การทบทวนผลประเมินจากเอกสารและความสอดคล้องตามข้อกำหนด

• การตรวจสอบด้วยแบบประเมินและเอกสาร
• การตรวจสอบสถานประกอบการ
• การประเมินโดยอ้างอิงตามมาตรฐานด้านความยั่งยืนอื่น ๆ

แนวทางการพัฒนาอยา่งยัง่ยนืในการจดัการห่วงโซอ่ปุทาน
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เปา้หมาย

2568 2573 2593

ไทยเบฟให้คำ�มั่นวา่จะประเมินคู่ค้าท่ี
จำ�หน่ายสินค้าและบรกิารให้ไทยเบฟ
โดยตรง (Tier 1 Supplier) 100%  
อยา่งสม่ำ�เสมอ และเพ่ิมจำ�นวนคู่ค้า 
ท่ีประเมินทางออนไลน์ภายในป ี2568  
เพ่ือให้เข้าใจถึงความเส่ียงโดยรวมของ
องค์กรได้ดีขึ้น และเพ่ือจดัการทรพัยากร
และพัฒนาคู่ค้าได้อยา่งมีประสิทธภิาพ
มากขึ้น

100% ของคู่ค้ากลุ่มกลยทุธ ์ 
(Strategic Suppliers) จดัทำ�และบงัคับใช ้
จรรยาบรรณสำ�หรบัคู่ค้าของตนเอง

การปลดปล่อยก๊าซเรอืนกระจก 
ทางออ้มอืน่ ๆ (Scope 3) สทุธเิปน็ศนูย์

ไทยเบฟต้ังเปา้ท่ีจะจดัหาวตัถดิุบทาง 
การเกษตรท่ีสำ�คัญอยา่งมีความ 
รบัผิดชอบ 100% (เชน่ มอลต์ ฮอปส์ 
น้ำ�ตาล ปลายข้าว ใบชา และน้ำ�มันปาล์ม) 
ภายในป ี2568

100% ของคู่ค้าท่ีมีการซือ้ขาย  
(Active Suppliers) จะได้รบัการประเมิน 
และตรวจสอบความเส่ียงด้านความยัง่ยนื
หรอืใชฐ้านข้อมลูความเส่ียงจาก 
องค์กรอสิระ

คำ�นิยาม
•	 คู่ค้าทางตรง (Tier 1 Suppliers) หมายถึง คู่ค้าท่ีจดัหาสินค้าหรอืบรกิารให้กับกลุ่มไทยเบฟโดยตรง
•	 คู่ค้ากลุ่มกลยทุธ ์(Strategic Suppliers) หมายถึง คู่ค้าท่ีจำ�หน่ายผลิตภัณฑ์หรอืบรกิารท่ีมีผลกระทบสงูต่อศักยภาพในการทำ�กำ�ไร 

ของบรษัิทและมีความเส่ียงด้านอปุทานสงู ซึ่งนิยามตามหลักการ Kraljic Matrix

ความมุ่งมั่นและความสำ�เรจ็

ความผันผวนและความไม่แน่นอนทางเศรษฐกิจจากความขัดแยง้ 
ทางภมูิรฐัศาสตร ์การหยดุชะงักของห่วงโซอ่ปุทานท่ัวโลก รวมถึง 
การขาดแคลนกระแสเงินสด ส่งผลให้คู่ค้าขนาดเล็กต้องเพ่ิม
ประสิทธภิาพในการจดัการทรพัยากรและชะลอการลงทนุท่ีไม่จำ�เปน็ 
ปจัจยัเหล่าน้ีทำ�ให้คู่ค้าของไทยเบฟขาดแคลนทรพัยากรสำ�หรบั 
การผลักดันแนวทางการดำ�เนินธรุกิจท่ียัง่ยนืขององค์กร  
ไทยเบฟตระหนักถึงความท้าทายต่าง ๆ ของคู่ค้า และมุ่งมั่นท่ีจะ 
ผลักดันให้คู่ค้าดำ�เนินธรุกิจได้ตามหลักพัฒนาอยา่งยัง่ยนื 
โดยยดึถือวตัถปุระสงค์ด้านความยัง่ยนื ดังต่อไปน้ี

1. 	 การพัฒนาและการรว่มมือกับคู่ค้า
2. 	ความโปรง่ใสและการบรหิารจดัการผลกระทบในห่วงโซอ่ปุทาน
3. 	การปฏิบัติตามนโยบายการจดัซือ้จดัหาอยา่งยัง่ยนื
4. 	เกษตรกรรมอยา่งยัง่ยนื

1.	 การพัฒนาและการรว่มมือกับคู่ค้า
•	 ไทยเบฟดำ�เนินโครงการและกิจกรรมเพ่ือพัฒนาคู่ค้า 

ผ่านเครอืข่าย TSCN รว่มกับบรษัิทผู้รว่มก่อต้ัง เชน่ การสัมมนา 
หลักสตูรฝึกอบรม โครงการประกาศเกียรติคณุคู่ค้า และงาน 
Sustainability Expo 2023 ไทยเบฟเชญิคู่ค้าท่ีมีผลกระทบสงู
ทกุรายเข้ารว่มกิจกรรมต่าง ๆ เพ่ือให้มั่นใจวา่คู่ค้าดำ�เนินธรุกิจ
สอดคล้องกับมาตรฐานความยัง่ยนืของไทยเบฟ และลด 
ผลกระทบด้านความยัง่ยนืเชงิลบตลอดท้ังห่วงโซอ่ปุทาน

•	 ไทยเบฟยงัคงจดัหาผลิตภัณฑ์และบรกิารส่วนใหญ่จากคู่ค้า 
ในประเทศ โดยคำ�นึงถึงปจัจยัด้านความยัง่ยนืและเศรษฐกิจ 
การจดัซือ้ในประเทศชว่ยให้ไทยเบฟลดผลกระทบต่อ 
ส่ิงแวดล้อมจากการลดระยะทางขนส่ง ซึ่งชว่ยลดการใช ้
เชือ้เพลิงและการปล่อยก๊าซเรอืนกระจก รวมถึงยงัก่อให้เกิด
ประโยชน์ด้านเศรษฐกิจในการกระจายรายได้และสรา้งงาน 
ให้แก่คู่ค้ากลุ่มธรุกิจขนาดเล็กบรเิวณชมุชน

สมาชกิ TSCN จำ�นวน 

990 คน 
ในป ี2566

96% ของการจดัซือ้จดัหามา 
จากคู่ค้าในประเทศ (คู่ค้าท่ีดำ�เนินธรุกิจ 
ในประเทศไทย)
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3.	 การปฏิบัติตามนโยบายการจดัซือ้จดัหาอย่างยั่งยืน
•	 ไทยเบฟคำ�นึงถึงปจัจยัด้านความยัง่ยนืตลอดท้ังกระบวนการ

จดัซือ้จดัหา และกำ�หนดให้คู่ค้าปฏิบัติตามแนวทางปฏิบัติ
สำ�หรบัคู่ค้าและพันธมิตรทางธรุกิจ และดำ�เนินการคัดกรองคู่ค้า
อยา่งเข้มงวด ซึ่งพิจารณาท้ังด้านส่ิงแวดล้อม สังคม  
และธรรมาภิบาล (ESG) รวมถึงการตรวจสอบด้านคณุภาพ  
ซึ่งบังคับใชกั้บคู่ค้าของไทยเบฟทกุราย นอกจากน้ี ไทยเบฟ 
ยงักำ�หนดปจัจยัความยัง่ยนืเปน็เกณฑ์ในการพิจารณา
คณุสมบัติของคู่ค้า การประกวดราคา และการประเมินผลการ
ดำ�เนินงานของคู่ค้า ไทยเบฟเพ่ิมเติมข้อกำ�หนดสำ�หรบัคู่ค้า 
รายสำ�คัญและคู่ค้ากลุ่มกลยทุธใ์นโครงการประกาศเกียรติคณุ
คู่ค้า ให้มีการบังคับใชน้โยบายสำ�หรบัคู่ค้าตนเองให้สอดคล้อง
กับแนวทางของไทยเบฟ เพ่ือให้มั่นใจวา่คู่ค้าทางออ้ม  
(Non-Tier 1 Suppliers) ของไทยเบฟปฏิบัติตามข้อกำ�หนด 
ด้านความยัง่ยนืของไทยเบฟเชน่เดียวกัน

100% ของคู่ค้าท่ีมีการ 
ซือ้ขาย (Active Suppliers)  
รบัทราบและยอมรบัแนวทาง
ปฏิบัติสำ�หรบัคู่ค้าและพันธมิตร
ทางธรุกิจของไทยเบฟ

83% ของคู่ค้ากลุ่มกลยทุธ์
มีการจดัทำ�นโยบายสำ�หรบัคู่ค้า
ของตน

2.	 ความโปรง่ใสและการบรหิารจดัการผลกระทบในห่วงโซอ่ปุทาน
•	 ไทยเบฟใชร้ะบบ CROSS Supplier Risk Management  

หรอื SRM เพ่ือตรวจสอบและติดตามข้อมลูความเส่ียงของคู่ค้า
แบบองค์รวม ซึ่งรวมถึงความเส่ียงด้านความยัง่ยนื การกำ�กับ
ดแูล การเงิน และความเส่ียงเชงิปฏิบัติการ โดยใชฐ้านข้อมลู 
ท้ังภายในและภายนอก เพ่ือคำ�นวณคะแนนความเส่ียง ซึ่งทำ�ให้
ไทยเบฟสามารถระบผุลกระทบเชงิลบท่ีอาจเกิดขึ้นต่อ 
ส่ิงแวดล้อมและสังคมในห่วงโซอ่ปุทาน และดำ�เนินการรบัมือ
ล่วงหน้า อนัรวมไปถึงการประเมินคู่ค้าโดยละเอยีด การขอให้
ดำ�เนินการแก้ไขประเด็นท่ีไม่สอดคล้อง และการพัฒนาคู่ค้า

4.	 เกษตรกรรมอย่างยั่งยืน
•	 ไทยเบฟคัดสรรวตัถดิุบท่ีมีคณุภาพในการผลิตเครือ่งด่ืม

แอลกอฮอล์ เครือ่งด่ืมไม่มีแอลกอฮอล์ และอาหาร  
ผ่านกระบวนการจดัซือ้จดัหาท่ีคำ�นึงถึงความรบัผิดชอบ 
ต่อสังคมและส่ิงแวดล้อมตามมาตรฐานระดับสากล เชน่ 
BonSucro, SEDEX, RSPO, SAI Platform และ Rainforest 
Alliance วตัถดิุบหลักทางการเกษตรของไทยเบฟ ได้แก่  
มอลต์ ฮอปส์ น้ำ�ตาล ปลายข้าว น้ำ�มันปาล์ม และใบชา ไทยเบฟ 
มีข้อกำ�หนดในการจดัหาวตัถดิุบหลักทางการเกษตรจากคู่ค้า 
ท่ีมีศักยภาพและปฏิบัติตามมาตรฐานดังกล่าว โดยพิจารณา
ต้ังแต่กระบวนการคัดเลือกคู่ค้า การประกวดราคา  
และการประเมินผลการดำ�เนินงานของคู่ค้า

•	 ไทยเบฟมุ่งมั่นทำ�งานรว่มกับคู่ค้า รวมถึงเกษตรกร เพ่ือรเิริม่
โครงการบรรเทาผลกระทบจากการเปล่ียนแปลงของสภาพ 
ภมูิอากาศและภัยพิบัติทางธรรมชาติ ซึ่งส่งผลกระทบ 
ต่อปรมิาณและราคาวตัถดิุบทางการเกษตร ตลอดจนรายได้ 
และความเปน็อยูข่องเกษตรกร ไทยเบฟใชเ้ครือ่งมือ WRI’s 
Aqueduct Global Water Tool เพ่ือประเมินความเส่ียงด้านน้ำ�
และการขาดแคลนน้ำ�ของวตัถดิุบหลักทางการเกษตร ไทยเบฟ
ยงัติดตามความเส่ียงท่ีอาจเกิดจากคู่ค้ารายสำ�คัญ ซึ่งมีสถานท่ี
ปฏิบัติงานอยูใ่นพ้ืนท่ีเส่ียงต่ออทุกภัยผ่านระบบ CROSS SRM 
ซึ่งมีระบบแจง้เตือนคณะทำ�งานจดัหารายวนั ไทยเบฟมีการ
คำ�นวณการใชน้้ำ�จากวตัถดิุบหลักทางการเกษตร 100% รวมถึง
ปรมิาณการใชแ้ละอตัราส่วนการใชน้้ำ�ต่อหน่ึงหน่วยผลิตภัณฑ์

100% ของวตัถดิุบหลัก 
ทางการเกษตรของไทยเบฟ 
ได้มีการติดตามและคำ�นวณ
ปรมิาณน้ำ�ท่ีใช ้ 
(Water Footprint) 

100% ของคู่ค้าท่ีมีการ 
ซือ้ขาย (Active Suppliers)  
ได้ผ่านการคัดกรอง

100% ของคู่ค้าท่ีมี 
ผลกระทบสงูผ่านการประเมิน 
ด้วยหลักเกณฑ์ด้านความยัง่ยนื 

โครงการเด่น

เครอืข่ายธรุกิจห่วงโซอ่ปุทานแห่งประเทศไทย (TSCN)
ไทยเบฟและคู่ค้ากลุ่มกลยทุธไ์ด้รว่มก่อต้ังเครอืข่ายธรุกิจ 
ห่วงโซอ่ปุทานแห่งประเทศไทย (Thailand Supply Chain Network 
หรอื TSCN) ขึ้นในป ี2562 และยงัคงเดินหน้าขยายเครอืข่ายผ่าน
การนำ�ระบบ TSCN Platform มาใช ้เปน็ชอ่งทางออนไลน์ในการ 
เชญิชวนคู่ค้าในประเทศรว่มเปน็สมาชกิ TSCN Platform มีระบบ
ตลาดอเิล็กทรอนิกส์ (Marketplace) สำ�หรบัให้สมาชกิเผยแพร่
ผลิตภัณฑ์และบรกิารของตน และติดต่อธรุกิจกับสมาชกิรายอืน่ ๆ  
ได้ นอกจากน้ียงัมีการเผยแพรเ่น้ือหาสาระสำ�หรบัให้ข้อมลูเชงิลึก
เก่ียวกับแนวทางการดำ�เนินธรุกิจท่ียัง่ยนืของไทยเบฟและผู้รว่ม 
ก่อต้ัง TSCN และมีรายละเอยีดกิจกรรมต่าง ๆ ซึ่งสมาชกิสามารถ
เลือกรบัชมกิจกรรมการพัฒนาคู่ค้าท่ีผ่านมาและเลือกเข้ารว่ม
กิจกรรมท่ีกำ�ลังจะจดัขึ้นได้ TSCN มีวตัถปุระสงค์หลัก คือ  
เพ่ือเสรมิสรา้งความแข็งแกรง่ให้กับผู้ประกอบการในประเทศ  
โดยมุ่งเน้นท้ังด้านเศรษฐกิจและความยัง่ยนื เพ่ือสรา้งระบบห่วงโซ่
อปุทานในประเทศไทยท่ีมีความรบัผิดชอบและยดืหยุน่ ปรบัการ 
ดำ�เนินธรุกิจสอดคล้องกับเปา้หมายการพัฒนาอยา่งยัง่ยนื 
และส่งเสรมิการเติบโตในระยะยาว
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ในป ี2566 TSCN รเิริม่โครงการพัฒนาคู่ค้าผ่านกิจกรรมแบ่งปนั
ความรู ้12 กิจกรรม ซึ่งครอบคลมุสาระสำ�คัญสำ�หรบัผู้ประกอบการ 
ในยคุปจัจบุัน เชน่ การเปล่ียนผ่านสู่ยคุดิจทัิล ความรูเ้บื้องต้น 
เก่ียวกับ ESG ธรุกิจจะได้รบัประโยชน์จากการนำ� ESG มาใชไ้ด้อยา่งไร 
การคำ�นวณปรมิาณการปล่อยก๊าซเรอืนกระจก แนวโน้ม 
ด้านบรรจภัุณฑ์ท่ียัง่ยนื และการพัฒนากฎระเบียบในอตุสาหกรรม
บรรจภัุณฑ์ นอกจากน้ีเพ่ือสรา้งมลูค่าทางธรุกิจให้กับสมาชกิ TSCN 
และขับเคล่ือนความต้องการท่ีเปน็มิตรต่อส่ิงแวดล้อมในห่วงโซ่
อปุทาน TSCN ได้จดักิจกรรมจบัคู่ธรุกิจนอกสถานท่ีขึ้นเปน็ครัง้แรก 
โดยเชญิผู้รว่มก่อต้ัง TSCN และสมาชกิท่ีมีนวตักรรมและผลิตภัณฑ์
บรรจภัุณฑ์ท่ียัง่ยนืมาจดัแสดงผลงานในกิจกรรม TSCN  
Sustainable Packaging Day ตลอดท้ังป ีมีสมาชกิและพันธมิตร
ของ TSCN มีส่วนรว่มในโครงการพัฒนาคู่ค้ารวมท้ังส้ิน 933 ราย

นอกเหนือจากโครงการพัฒนาคู่ค้าของ TSCN แล้ว ไทยเบฟ 
ยงัคงดำ�เนินโครงการประกาศเกียรติคณุคู่ค้า ต่อเน่ืองเปน็ปท่ีี 8  
นับต้ังแต่ป ี2559 และขยายโครงการดังกล่าวไปยงัสมาชกิ TSCN  
ในป ี2566 โดยไทยเบฟได้แลกเปล่ียนข้อมลูท่ีเปน็ประโยชน์และ
ประสบการณ์จากการดำ�เนินโครงการประกาศเกียรติคณุคู่ค้าให้แก่
บรษัิทผู้รว่มก่อต้ัง TSCN เพ่ือส่งเสรมิให้ขยายผลโครงการดังกล่าวไป
ใชใ้นบรษัิทตนเอง ด้วยเหตน้ีุ บรษัิท ไทยเบเวอรเ์รจแคน จำ�กัด (TBC) 
หน่ึงในผู้รว่มก่อต้ัง TSCN และผู้ผลิตกระปอ๋งอะลมูิเนียมชัน้นำ�จงึได้
ประกาศรเิริม่โครงการ Business Partner Award ของ TBC อยา่ง
เปน็ทางการในกิจกรรม TSCN Business Partner Conference 2023

นอกจากการขยายผลการดำ�เนินโครงการแล้ว ยงัได้มีการมอบรางวลั
พิเศษ 3 รางวลั ได้แก่
•	 รางวลั Business Partner of the Year มอบให้แก่คู่ค้าจำ�นวน  

2 รายท่ีมีผลการดำ�เนินงานเปน็เลิศ โดยได้คะแนนการประเมิน 
เต็ม 100 คะแนน 

•	 รางวลั Sustainability Award มอบให้แก่คู่ค้าจำ�นวน 2 รายท่ีมี
ผลการดำ�เนินงานด้านความพัฒนาอยา่งยัง่ยนืท่ีโดดเด่นและมี
ผลลัพธจ์ากการดำ�เนินงานด้านความยัง่ยนืเชงิบวกท่ีวดัผลได้

•	 รางวลั Innovation Award มอบให้แก่คู่ค้าจำ�นวน 2 รายท่ีมีความ
โดดเด่นในการพัฒนาและนำ�นวตักรรมมาใชแ้ละสรา้งประโยชน์ 
เชงิธรุกิจท่ีวดัผลได้ให้แก่กลุ่มไทยเบฟ

ในกิจกรรมดังกล่าว ยงัมีการจดักิจกรรมเสวนาหัวข้อ “ปรบัตัว 
อยา่งไรให้อยูร่อดอยา่งยัง่ยนื” โดยผู้บรหิารสงูสดุจากบรษัิทชัน้นำ� 
ผู้รว่มก่อต้ัง TSCN 3 ท่าน ได้รว่มแบ่งปนัมมุมองในการขับเคล่ือน
องค์กรไปสู่ความยัง่ยนื รวมถึงความท้าทายและปจัจยัความสำ�เรจ็ 
ท่ีธรุกิจขนาดเล็กสามารถเรยีนรูแ้ละนำ�ไปประยกุต์ใชใ้นการดำ�เนิน
ธรุกิจของตนเองได้

40%
Agricultural commodity
suppliers track their
water footprint

ผลิตภัณฑ์และบริการกว่า 

>800
รายการในระบบ 
TSCN Platform

สมาชิกและพันธมิตร 
TSCN ที่มีส่วนร่วม
ในกิจกรรมจำนวน 

933 คน
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การขนส่งท่ีเปน็มิตรต่อส่ิงแวดล้อม166

แนวทางการบรหิารจดัการ

การบรหิารจดัการการขนส่งของไทยเบฟสอดคล้องกับกลยทุธ ์
การบรหิารจดัการห่วงโซอ่ปุทาน ได้แก่ วสัิยทัศน์  ผสานความรว่มมือ 
การบรหิารความเส่ียงแบบบรูณาการ การบรหิารแบบรวมศนูย ์ 
และการสรา้งมาตรฐานให้สอดคล้องกับ PASSION 2025 นอกจากน้ี 
ไทยเบฟให้ความสำ�คัญกับความรบัผิดชอบทางส่ิงแวดล้อมและสังคม
ในการบรหิารจดัการขนส่ง และการกระจายสินค้า เพ่ือลดผลกระทบ
เชงิลบด้านความยัง่ยนืตลอดห่วงโซอ่ปุทาน และเพ่ือให้สอดคล้อง 
ตามเปา้หมายของไทยเบฟท่ีจะลดการปล่อยก๊าซเรอืนกระจกทางตรง
และทางออ้ม (Scope 1 และ 2) เปน็ศนูยภ์ายในป ี2583 และการปล่อย
ก๊าซเรอืนกระจกทางออ้มอืน่ ๆ (Scope 3) เปน็ศนูยภ์ายในป ี2593

ไทยเบฟมุง่เน้น 3 เรือ่ง ในการบรหิารจดัการการขนส่งและการกระจาย
สินค้าเพ่ือให้เกิดประสิทธภิาพในการดำ�เนินงาน ประสิทธผิลด้านต้นทนุ 
และการมีส่วนรว่มของผูมี้ส่วนได้ส่วนเสียอยา่งต่อเน่ืองตลอดท้ัง 
ห่วงโซอ่ปุทาน

•	 เพ่ิมประสิทธภิาพและความน่าเชือ่ถือในการดำ�เนินงาน 
ด้านการขนส่ง ท้ังยงัมีการนำ�เทคโนโลยแีละนวตักรรมท่ีเปน็มิตร
ต่อส่ิงแวดล้อมมาประยกุต์ใช ้

•	 เสรมิสรา้งเครอืข่ายโลจสิติกส์และความรว่มมือเชงิกลยทุธเ์พ่ือ
บรหิารจดัการด้านการขนส่งและห่วงโซอ่ปุทานแบบครบวงจร
อยา่งมีประสิทธภิาพ

•	 เสรมิศักยภาพให้กับพันธมิตรด้านการขนส่งผ่านโครงการพัฒนา
คู่ค้าเพ่ือสรา้งผลกระทบเชงิบวกในห่วงโซอ่ปุทาน

ไทยเบฟได้นำ�หลักการในการพัฒนาอยา่งยัง่ยนืสำ�หรบับรหิารจดัการ
ผู้ให้บรกิารขนส่งจากภายนอก เพ่ือให้มั่นใจวา่ผู้ให้บรกิารดังกล่าว
ปฏิบัติตามมาตรฐานความยัง่ยนื ซึ่งผู้ให้บรกิารขนส่งถือเปน็คู่ค้า 
ของไทยเบฟ โดยคู่ค้าจะต้องรบัทราบและยอมรบัแนวทางปฏิบัติ
สำ�หรบัคู่ค้าและพันธมิตรทางธรุกิจของไทยเบฟ ผ่านกระบวนการ 
คัดกรองและการประเมินคู่ค้าซึ่งกล่าวถึงประเด็นสำ�คัญด้าน 

การขนส่งท่ีเปน็มิตรต่อส่ิงแวดล้อม
อตุสาหกรรมการขนส่งและโลจสิติกส์ปล่อยก๊าซคารบ์อนไดออกไซด์ (CO2)  
คิดเปน็สัดส่วนกวา่หน่ึงในสามของปรมิาณท้ังหมดท่ัวโลก เน่ืองจากการกระจายสินค้าเปน็
กิจกรรมสำ�คัญในห่วงโซค่ณุค่าของไทยเบฟ ไทยเบฟเล็งเห็นความสำ�คัญของการนำ� 
ระบบโลจสิติกส์ท่ียัง่ยนืมาใช ้และมุ่งมั่นท่ีจะลดผลกระทบต่อส่ิงแวดล้อมและการปล่อย
ก๊าซคารบ์อนไดออกไซด์จากกิจกรรมด้านโลจสิติกส์ท้ังภายในและภายนอกบรษัิท  
โลจสิติกส์ภายในบรษัิทบรหิารโดย บรษัิท ไทยเบฟเวอเรจ โลจสิติก จำ�กัด  
(Thai Beverage Logistics Co., Ltd. หรอื TBL) กำ�กับดแูลการขนส่งอณุหภมูิปกติ
สำ�หรบักลุ่มธรุกิจสรุา เบียร ์และเครือ่งด่ืมไม่มีแอลกอฮอล์ และบรษัิท ฮาว ีลอจสิติกส์ 
(ประเทศไทย) จำ�กัด (HAVI Logistics (Thailand) Co., Ltd., หรอื HAVI) บรหิารงานขนส่ง
สินค้าควบคมุอณุหภมูิสำ�หรบัธรุกิจอาหาร

ความยัง่ยนื เชน่ กลยทุธด้์านสภาพภมูิอากาศ การบรหิารจดัการน้ำ� 
สิทธมินษุยชน อาชวีอนามัยและความปลอดภัย และจรยิธรรม 
ทางธรุกิจ ก่อนท่ีจะเริม่ให้บรกิาร

นอกจากน้ี ได้มีการตรวจสอบประสิทธภิาพและพฤติกรรมของผู้ขับขี่
ท้ังภายในและภายนอกบรษัิทผ่านแพลตฟอรม์ เพ่ือติดตามและ
ปรบัปรงุประสิทธภิาพการดำ�เนินงานด้านส่ิงแวดล้อมของการขนส่ง 
เชน่ การใชเ้ชือ้เพลิง และการปล่อยก๊าซเรอืนกระจกจากการขนส่ง 
นอกจากน้ี ไทยเบฟยงัมีตรวจสอบและเก็บข้อมลูการปลดปล่อย 
ก๊าซเรอืนกระจกทางออ้มอืน่ ๆ (Scope 3) จากกิจกรรมการขนส่ง 
โดยผู้รบัจา้งภายใต้หมวด “การขนส่งและการกระจายสินค้าต้นน้ำ� 
และปลายน้ำ�” (Upstream and Downstream Transportation and 
Distribution) คิดเปน็รอ้ยละ 6.53 ของการปล่อยก๊าซเรอืนกระจก 
ทางออ้มอืน่ ๆ (Scope 3) ของไทยเบฟ

โครงการสำ�คัญ

เพ่ือตอกย้ำ�ถึงความมุ่งมั่นของไทยเบฟในการลดผลกระทบต่อ 
ส่ิงแวดล้อมและสังคมจากการขนส่ง ไทยเบฟได้กำ�หนดวตัถปุระสงค์
ด้านการพัฒนาท่ียัง่ยนื 3 ประการ ผนวกรวมเปน็ส่วนหน่ึงของ 
การบรหิารจดัการการขนส่งและการกระจายสินค้า ดังน้ี 

•	 พัฒนาการดำ�เนินงานด้านการขนส่งและคลังสินค้าไปสู่เปา้หมาย
ในการปลดปล่อยก๊าซเรอืนกระจกเปน็ศนูย์
-	 ป ี2564 ไทยเบฟนำ�รอ่งการเปล่ียนจากการใชร้ถบรรทกุ

เครือ่งยนต์สันดาปภายใน มาเปน็รถบรรทกุไฟฟา้ในการ 
ขนส่งสินค้า และป ี2565 ภายในคลังสินค้าของไทยเบฟ 
ยงัเปล่ียนจากการใชร้ถยกท่ีใชเ้ชือ้เพลิงก๊าซปโิตรเลียมเหลว 
(LPG) เปน็รถยกไฟฟา้ท่ีชารจ์ไฟฟา้จากแผงพลังงานแสง
อาทิตยบ์รเิวณหลังคาโรงงาน (Solar rooftop) ในป ี2566  
ไทยเบฟมีรถบรรทกุไฟฟา้ 2 คัน รถยนต์ไฟฟา้ 18 คัน  
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และรถยกไฟฟา้ 147 คัน โดยสามารถลดการปล่อยก๊าซเรอืน
กระจกได้ 500 เมตรกิตันคารบ์อนไดออกไซด์เทียบเท่าต่อป ี 
นอกจากน้ี ไทยเบฟยงัมีแผนจะดำ�เนินการเพ่ิมสัดส่วน 
การใชร้ถยนต์ไฟฟา้ขององค์กรอยา่งต่อเน่ือง ซึ่งเปน็หน่ึง 
ในแนวทางดำ�เนินการเพ่ือให้บรรลเุปา้หมายในการปลดปล่อย
ก๊าซเรอืนกระจกทางตรงและทางออ้ม (Scope 1 และ 2)  
สทุธเิปน็ศนูยภ์ายในป ี2583

-	 ไทยเบฟติดต้ังแผงพลังงานแสงอาทิตยแ์ละเปล่ียนมาใช ้
หลอดไฟ LED ท่ีศนูยก์ระจายสินค้าภมูิภาคในจงัหวดัลำ�ปาง  
ซึ่งใชพ้ลังงานน้อยกวา่หลอดไฟฟา้ปกติถึงรอ้ยละ 75 และลด
สัดส่วนการซือ้ไฟฟา้จากการไฟฟา้ส่วนภมูิภาครอ้ยละ 50   
ในป ี2566 ไทยเบฟมีแผนติดต้ังแผงพลังงานแสงอาทิตย์
บรเิวณหลังคาท่ีศนูยก์ระจายสินค้าในจงัหวดันครราชสีมา 
และสรุาษฎรธ์านี นอกจากน้ี  HAVI ยงัติดต้ังแผงพลังงาน 
แสงอาทิตยบ์รเิวณหลังคาของโรงงานท่ีนิคมอตุสาหกรรม
บางพลี จงัหวดัสมทุรปราการ ซึ่งชว่ยลดสัดส่วนการซือ้ไฟฟา้ 
จากการไฟฟา้ส่วนภมูิภาครอ้ยละ 20 และในป ี2567 ไทยเบฟ
วางแผนท่ีจะติดต้ังแผงพลังงานแสงอาทิตยบ์รเิวณหลังคา
ศนูยก์ระจายสินค้าในจงัหวดัชลบรุแีละปทมุธานี

•	 เพ่ิมประสิทธภิาพการขนส่ง
-	 ไทยเบฟรว่มมือกับตัวแทนจำ�หน่าย (เอเยน่ต์) เพ่ือวางแผนการ

จดัส่งสินค้าโดยให้คู่ค้าเข้ารบัสินค้าซึ่งอยูใ่นเส้นทางขนส่ง
เดียวกัน เพ่ือรวบรวมและจดัส่งสินค้าภายในเท่ียวเดียวโดยมี
ระบบตรวจสอบความปลอดภัยในการขับขี่และติดตามการจดัส่ง

-	 ไทยเบฟยงัใชร้ถขนส่งเท่ียวกลับในการบรรทกุขวดแก้ว 
หลังการบรโิภค (Backhaul Logistics) เพ่ือลดผลกระทบต่อ 
ส่ิงแวดล้อมผ่านการวางแผนเส้นทางและการจดัการพ้ืนท่ี 
อยา่งมีประสิทธภิาพ ในป ี2566 สามารถชว่ยเก็บกลับขวดแก้ว
หลังการบรโิภคได้กวา่ 95 ล้านขวด และสามารถหลีกเล่ียง 
การวิง่รถเท่ียวเปล่าได้เปน็ระยะทาง 1,251,823 กิโลเมตร  

-	 ไทยเบฟได้นำ�ระบบ Certu มาใชใ้นป ี2565 เพ่ือเพ่ิมประสิทธภิาพ
ในกระบวนการขนส่ง โดยมีขั้นตอนการทำ�งานอตัโนมัติ สามารถ
ติดตามการขนส่งในขณะท่ีปฏิบัติงานได้ตลอดเวลา ด้วยการใช้
ขอ้มลูเชงิลึกตามเวลาจรงิและการวเิคราะห์ข้อมลูด้วย AI ระบบ 
Certu ยงัชว่ยเพ่ิมประสิทธภิาพการขนส่ง ไม่วา่จะเปน็การจบัคู่
รถบรรทกุกับการขนส่งท่ีใกล้ท่ีสดุท้ังขาไปและขากลับ  
ซึ่งชว่ยลดระยะทางการตีรถเท่ียวเปล่า ปรบัปรงุประสิทธภิาพ
ของการขนส่งโดยรวม และลดการใชเ้ชือ้เพลิง ปจัจบุัน  
ระบบ Certu ได้ถกูนำ�ไปใชกั้บการขนส่งและส่งมอบงาน 
ให้ผู้รบัจา้งท่ีศนูยก์ระจายสินค้าระดับภมูิภาคในจงัหวดั
พระนครศรอียธุยา เพ่ือให้สามารถตรวจสอบการขนส่งท้ังขาไป
และขากลับ และติดตามการดำ�เนินการขนส่งในขณะท่ีปฏิบัติงาน
ได้ตลอดเวลา

•	 ผสานความรว่มมือและพัฒนาผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
-	 ไทยเบฟได้ดำ�เนินโครงการพัฒนาผู้ขับขี่เพ่ือปรบัปรงุ

ประสิทธภิาพด้านความยัง่ยนืของผู้ขับขี่ท้ังภายในและภายนอก
องค์กร โดยมุ่งเน้นการลดการปล่อยก๊าซเรอืนกระจก  
เพ่ิมประสิทธภิาพการใชพ้ลังงาน และการขับขี่อยา่งปลอดภัย 
นอกจากน้ี ผู้ขับขี่จะได้รบัการตรวจสอบวนัิยและพฤติกรรม 
การขับขี่โดยใชเ้ครือ่งมือออนไลน์ท่ีเชือ่มต่อกับระบบ GPS    
ในป ี2564 ไทยเบฟรว่มมือกับเครอืซเิมนต์ไทย (SCG) ซึ่งเปน็
หน่ึงในคู่ค้ากลุ่มกลยทุธแ์ละผู้รว่มก่อต้ัง TSCN เปดิ “โรงเรยีน
โลจสิติกส์พัฒนา” เพ่ือเปน็โรงเรยีนสอนขับรถมืออาชพีสำ�หรบั
พนักงานขับรถมืออาชพีท้ังท่ีเปน็บคุลากรภายในและภายนอก
องค์กร โดยมีอาจารยส์อนท่ีมีประสบการณ์ พรอ้มสถานท่ี 
ฝึกอบรมตามมาตรฐานกรมการขนส่งทางบก ผู้ขับขี่จะได้เรยีนรู้
เทคนิคการขับขี่แบบประหยดัเชือ้เพลิง ซึ่งไม่เพียงชว่ยลด 
การปล่อยก๊าซเรอืนกระจก แต่ยงัชว่ยเพ่ิมความปลอดภัย 
บนท้องถนนอกีด้วย

ระยะเวลาในการใช้
รถบรรทกุไฟฟา้  264 วนั

ระยะทางโดยรวม 
22,045 กิโลเมตร

ผลลัพธก์ารดำ�เนินงานของโรงเรยีนโลจสิติกส์พัฒนา

ผลลัพธก์ารดำ�เนินโครงการรถบรรทกุไฟฟา้

พนักงานขับรถ 
ท่ีได้รบัการฝกึอบรม 

588 คน

ประหยดัน้ำ�มัน

1.31 ลิตร
ต่อคนต่อวนั

ประหยดัต้นทนุ
การใชพ้ลังงานได้ 

20% 

ลดการปล่อย 
ก๊าซเรอืนกระจก 

580,424 กิโลกรมั
คารบ์อนไดออกไซด์เทียบเท่า

ลดการตัดต้นไม้ 

64,492 ต้น

ความมุ่งมั่นและความสำ�เรจ็

ระยะทางเฉล่ีย
ขณะดำ�เนินโครงการ  
1.8 เท่ียวต่อวนั

ลดการปล่อยก๊าซเรอืนกระจก 
 8,844 กิโลกรมั
คารบ์อนไดออกไซด์เทียบเท่า
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ความปลอดภัยของข้อมลู 
และความเปน็ส่วนตัว
การปกปอ้งเทคโนโลยสีารสนเทศชว่ยปอ้งกันไม่ให้เกิดการโจมตี 
ทางไซเบอรท่ี์อาจส่งผลกระทบต่อการดำ�เนินงานขององค์กรและ 
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียท้ังหมด ไทยเบฟให้ความสำ�คัญกับความปลอดภัย
ทางไซเบอรแ์ละข้อมลูส่วนบคุคล จงึกำ�หนดให้ประเด็นดังกล่าวเปน็หน่ึง
ในสิบประเด็นสำ�คัญขององค์กรต้ังแต่ป ี2563 นอกจากน้ียงัมีการจดัต้ัง 
คณะกรรมการรกัษาความมั่นคงปลอดภัยไซเบอรใ์ห้ปฏิบัติหน้าท่ี 
ในการจดัการความเส่ียงด้านความปลอดภัยทางไซเบอรโ์ดยเฉพาะ  
โดยมีผู้บรหิารสงูสดุกลุ่มงานดิจทัิลและเทคโนโลยรีกัษาการในตำ�แหน่ง 
Chief Information and Security Officer (CI&SO) มีหน้าท่ีรบัผิดชอบ
จดัการความเส่ียงท่ีอาจเกิดขึ้นเพ่ือปอ้งกันผลกระทบท้ังทางตรงและ 
ทางออ้มต่อการดำ�เนินธรุกิจขององค์กรรวมถึงการกำ�หนดกฎเกณฑ์
ด้านความปลอดภัยของข้อมลูให้สอดคล้องกับเปา้หมายเชงิกลยทุธข์อง
องค์กร นอกจากน้ียงัทำ�หน้าท่ีดแูลการปฏิบัติตามมาตรฐาน 
ความปลอดภัยทางไซเบอรแ์ละความเปน็ส่วนตัวในระดับสากลต่าง ๆ  
อาทิ มาตรฐาน ISO 27001 และกรอบการทำ�งาน NIST เพ่ือรกัษาระดับ
ความปลอดภัยทางไซเบอร ์และปกปอ้งความเปน็ส่วนตัวของข้อมลู 
ให้อยูใ่นระดับสงูสดุ

ความปลอดภัยของข้อมลูและความเปน็ส่วนตัว168
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แนวทางการบรหิารจดัการ

ไทยเบฟมีกรอบการทำ�งานและกระบวนการท่ีออกแบบมาให้ครอบคลมุ
การบ่งชี ้ประเมิน ติดตาม และจดัการความเส่ียงด้านความปลอดภัย
ทางไซเบอรภ์ายในองค์กร นอกจากน้ียงัปรบัใชก้ารวางแผนเชงิกลยทุธ ์ 
นโยบาย ขั้นตอน และมาตรการทางเทคโนโลยเีพ่ือปกปอ้งข้อมลูของ
องค์กรจากภัยคกุคามทางไซเบอรท่ี์อาจเกิดขึ้น กรอบการทำ�งานน้ียงั
สอดคล้องกับแนวทางมาตรฐานสากล เชน่ IS0 27001 และกรอบการ
ทำ�งานความปลอดภัยทางไซเบอรข์อง NIST ซึ่งเปน็หลักปฏิบัติท่ีดีใน
การบรหิารความเส่ียงทางไซเบอร ์นำ�ไปสู่การปรบัปรงุความปลอดภัย
ขององค์กรและชว่ยให้การปอ้งกัน การตรวจจบั และการตอบสนอง
ต่อการโจมตีมีประสิทธภิาพ ส่งผลให้องค์กรสามารถดำ�เนินงานต่อไป
ได้โดยปราศจากอปุสรรค

คณะกรรมการรกัษาความมั่นคงปลอดภัยไซเบอรข์องไทยเบฟ
ไทยเบฟมีโครงสรา้งการกำ�กับดแูลและกำ�หนดกลยทุธค์วามปลอดภัย
ด้านเทคโนโลยสีารสนเทศ โดยกรรมการผู้อำ�นวยการใหญ่เปน็ผู้นำ� 
ในการวางแผนกลยทุธร์ะยะส้ันและระยะยาวเพ่ือเสนอต่อ 
คณะกรรมการบรษัิท  ส่วนกรรมการบรหิารผู้ดำ�รงตำ�แหน่ง Chief 
Information and Security Officer (CI&SO) และเจา้หน้าท่ีคุ้มครอง
ข้อมลูส่วนบคุคล (Data Protection Officer) มีหน้าท่ีรบัผิดชอบ 
ในเรือ่งความพรอ้มในการใชข้้อมลูอยา่งปลอดภัย ความถกูต้อง 
ครบถ้วนของข้อมลู รวมถึงการรกัษาข้อมลูท่ีเปน็ความลับของลกูค้า  
คู่ค้าทางธรุกิจ พนักงานและองค์กรเพ่ือปอ้งกันการทำ�งานผิดพลาด
ของระบบเทคโนโลยสีารสนเทศและภัยคกุคามทางไซเบอรท่ี์รา้ยแรง  

คณะกรรมการรกัษาความมั่นคงปลอดภัยไซเบอรท่ี์นำ�โดยกรรมการ 
ผู้อำ�นวยการใหญ่ของไทยเบฟก่อต้ังขึ้นเพ่ือกำ�กับดแูลการปฏิบัติงาน
ด้านการรกัษาความปลอดภัยทางไซเบอรภ์ายในองค์กรและส่ือสาร 
กับคณะกรรมการบรหิารความยัง่ยนืและความเส่ียง (SRMC)  
อยา่งสม่ำ�เสมอเน่ืองจากองค์กรถือวา่ภัยคกุคามด้านความปลอดภัย
ทางไซเบอรเ์ปน็หน่ึงในความเส่ียงเชงิกลยทุธข์ององค์กร

คณะกรรมการรกัษาความมั่นคงปลอดภัยไซเบอรม์ีหน้าท่ีจบัตาด ู
ภัยคกุคามความปลอดภัยทางไซเบอร ์รวมถึงพัฒนาแผน กลยทุธ ์
และแนวปฏิบัติในการจดัการภัยคกุคามเหล่าน้ัน โดยจะต้องปฏิบัติ 
ตามนโยบายการบรหิารความเส่ียงของกลุ่มไทยเบฟซึ่งอยูภ่ายใต้ 
การกำ�กับดแูลของ SRMC เพ่ือรบัประกันวา่ภัยคกุคามทางไซเบอร ์
ทกุเหตกุารณ์จะถกูดำ�เนินการติดตาม ตรวจสอบ บรรเทาและเยยีวยา
อยา่งเหมาะสม นอกจากน้ัน คณะกรรมการรกัษาความมั่นคง 
ความปลอดภัยไซเบอรย์งัต้องรายงานผลการดำ�เนินงานและ 
ความคืบหน้าต่อ SRMC และคณะกรรมการบรหิารอยา่งสม่ำ�เสมอ 
อกีด้วย

> > > >
การประเมิน

ระบุความเสี่ยงเพื่อ
กำหนดขอบเขต

และวิธีประเมินความเสี่ยง
ด้านไซเบอร์

การป้องกัน
วางมาตรฐานควบคุม

และป้องกันความเสี่ยง
ด้านเทคโนโลยี

สารสนเทศ
และระบบงาน

การตรวจจับ
ตรวจจับ วิเคราะห์

ติดตามและแจ้งเตือน
สถานการณ์และ

สิ่งผิดปกติ
ทางไซเบอร์ 

การตอบสนอง
กำหนดแนวทาง

การบริหารจัดการ
เพื่อตอบสนองและ
รับมือกับความเสี่ยง
อย่างทันเหตุการณ์ 

การฟื้นฟู
กำหนดมาตรการ

ฟื้นฟูความเสียหาย
เพื่อให้ธุรกิจดำเนิน

ไปอย่างต่อเนื่อง 

คณะกรรมการรักษา
ความมั่นคง

ปลอดภัยไซเบอร์

คณะกรรมการบริษัท คณะกรรมการตรวจสอบ

คณะกรรมการบริหาร
ความยั่งยืน

และความเสี่ยง 

คณะกรรมการบริหาร

กรรมการผู้อำนวยการใหญ่

Chief Information 
and Security 

O�icer (CI&SO)

ผู้อำนวยการ
สำนักสารสนเทศ

โครงสร้างการบริหารความปลอดภัย
ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศของไทยเบฟ

นอกจากน้ี ไทยเบฟตระหนักดีวา่ข้อมลูส่วนบคุคลอาจรัว่ไหลไปสู่
บคุคลภายนอก การใชข้้อมลูอยา่งผิดกฎหมาย หรอืการโจมตี 
ทางไซเบอรอ์าจส่งผลให้เกิดการดำ�เนินคดีทางกฎหมาย รวมถึง 
การจา่ยเงินชดเชยแก่ผู้เสียหาย ตลอดจนส่งผลต่อภาพลักษณ์ 
และความเชือ่มั่นของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียรวมท้ังลกูค้าขององค์กร  
ดังน้ัน องค์กรจงึจดัการข้อมลูส่วนบคุคลของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
ท้ังหมดด้วยความระมัดระวงัโดยให้เปน็ไปตามพระราชบัญญัติ
คุ้มครองข้อมลูส่วนบคุคล (Personal Data Protection Act: PDPA) 
และนโยบายของบรษัิท เพ่ือหลีกเล่ียงการละเมิดสิทธมินษุยชน  
บทลงโทษทางกฎหมาย และความเส่ียงต่อชือ่เสียงขององค์กร
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นโยบายความปลอดภัยด้านเทคโนโลยสีารสนเทศ
ไทยเบฟกำ�หนดนโยบายความปลอดภัยด้านเทคโนโลยสีารสนเทศ 
มาต้ังแต่ป ี2563 เพ่ือกำ�หนดทิศทาง หลักการ และกรอบการทำ�งาน
ด้านการบรหิารจดัการความปลอดภัยของเทคโนโลยสีารสนเทศ  
รวมถึงสรา้งความรูค้วามเข้าใจในเชงิรกุ เพ่ือส่งเสรมิให้พนักงาน
ปฏิบัติตามนโยบาย ขั้นตอนการปฏิบัติงานรวมถึงกฎหมายท่ี
เก่ียวข้องกับความปลอดภัยของเทคโนโลยสีารสนเทศ  
สามารถดรูายละเอยีดเพ่ิมเติมเก่ียวกับนโยบายความปลอดภัยด้าน
เทคโนโลยสีารสนเทศได้ท่ี https://sustainability.thaibev.com/
download/it_policy_th.pdf

นโยบายคุ้มครองข้อมลูส่วนบคุคล
ไทยเบฟตระหนักและเคารพในสิทธคิวามเปน็ส่วนตัวและพยายาม
อยา่งเต็มท่ีเพ่ือปกปอ้งข้อมลูส่วนบคุคลของพนักงานไทยเบฟและ 
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียท้ังหมดรวมถึงผู้จดัหาสินค้าและวตัถดิุบ ผู้บรโิภค 
และลกูค้า ในป ี2565 ไทยเบฟกำ�หนดนโยบายการคุ้มครองข้อมลู 
ส่วนบคุคลเพ่ือปอ้งกันการใชข้้อมลูอยา่งไม่เหมาะสมและเพ่ือให้มั่นใจ
วา่ข้อมลูของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียได้รบัการคุ้มครองความปลอดภัย 
ตามกฎหมายคุ้มครองข้อมลูส่วนบคุคลของทกุประเทศท่ีบรษัิทใน
กลุ่มไทยเบฟดำ�เนินธรุกิจอยู ่ตลอดจนมาตรฐานสากลในด้านการ
คุ้มครองข้อมลูส่วนบคุคลอืน่ ๆ ท่ีเก่ียวข้อง สามารถดรูายละเอยีด
นโยบายการคุ้มครองข้อมลูส่วนบคุคลเพ่ิมเติมได้ท่ี  
https://sustainability.thaibev.com/download/personal_data_
protection_policy05052022.pdf

แผนความปลอดภัยทางไซเบอร ์เพ่ือก้าวสู่ป ี2568
•	 ติดตามกระแสเทคโนโลยรีกัษาความปลอดภัยทางไซเบอรล่์าสดุ 

เชน่ AI และ Machine Learning เพ่ือพัฒนาความปลอดภัย 
ทางไซเบอรแ์ละเทคโนโลยสีารสนเทศ รวมถึงการปกปอ้ง 
ข้อมลูส่วนบคุคลของไทยเบฟให้ดียิง่ขึ้น

•	 พัฒนาระบบปอ้งกันภัยคกุคามทางไซเบอรท์างด้านเทคโนโลย ี
การปฏิบัติงาน (Operational Technology: OT) ท่ีเชือ่ถือได้เพ่ือ
ใชใ้นโครงสรา้งพ้ืนฐานท่ีสำ�คัญ รวมถึงระบบควบคมุอตุสาหกรรม
ในโรงงานผลิตและระบบต่าง ๆ ของไทยเบฟ โดยมุ่งเน้นท่ีความ
พรอ้มใชง้าน ความถกูต้องสมบรูณ์ของข้อมลู และการรกัษาความลับ 
เพ่ือหลีกเล่ียงไม่ให้เกิดการหยดุชะงักระหวา่งดำ�เนินการผลิต

•	 เพ่ิมขีดความสามารถการปอ้งกันความปลอดภัยทางไซเบอรใ์น
ห่วงโซอ่ปุทานของไทยเบฟด้วยการประเมินและยกระดับมาตรฐาน
ความปลอดภัยทางไซเบอรข์องคู่ค้าและพันธมิตรทางการค้า

•	 ตรวจสอบให้มั่นใจวา่ระบบรกัษาความปลอดภัยทางไซเบอรแ์ละ 
การปกปอ้งข้อมลูส่วนบคุคลของกลุ่มไทยเบฟเปน็ไปตาม
มาตรฐานกฎระเบียบในระดับสากลและระดับท้องถ่ิน รวมถึงการ 
ได้รบัการรบัรองจากบคุคลท่ีสามอยา่งสม่ำ�เสมอ

•	 ตระหนักถึงการรกัษาความปลอดภัยท่ียดึตัวคนเปน็ศนูยก์ลาง 
(Human-Centric Security) และให้ความสำ�คัญกับความเส่ียง 
อนัเกิดจากมนษุยท่ี์ส่งผลกระทบต่อความปลอดภัยทางไซเบอร ์
โดยการลงทนุในโครงการฝึกอบรม รวมถึงการสรา้งความ
ตระหนักรูด้้านความปลอดภัยทางไซเบอรแ์ละความเปน็ส่วนตัว
ของข้อมลูส่วนบคุคล เพ่ือให้ความรูแ้ก่พนักงานเก่ียวกับแนวทาง
ปฏิบัติท่ีดีท่ีสดุด้านความปลอดภัยและภัยคกุคามท่ีอาจเกิดขึ้น 
รวมถึงลดความเส่ียงท่ีเกิดจากความผิดพลาดของมนษุย์

•	 ปกปอ้งและตรวจสอบอปุกรณ์ท่ีเก่ียวข้องกับระบบเครอืข่าย 
Internet of Things (IoT) เปน็ประจำ� และจดัให้มีการควบคมุ 
ความปลอดภัยท่ีมีประสิทธภิาพ

https://sustainability.thaibev.com/download/it_policy_th.pdf
https://sustainability.thaibev.com/download/it_policy_th.pdf
https://sustainability.thaibev.com/download/personal_data_protection_policy05052022.pdf
https://sustainability.thaibev.com/download/personal_data_protection_policy05052022.pdf
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โครงการสำ�คัญ

การทำ�งานด้านความปลอดภัยทางไซเบอรอ์ยา่งต่อเน่ืองถือเปน็ 
กระบวนการสำ�คัญท่ีองค์กรในยคุท่ีเทคโนโลยแีละการใชเ้ครอืข่าย
ออนไลน์มีบทบาทสำ�คัญในการทำ�ธรุกิจทกุด้าน การควบคมุและ
ปกปอ้งอปุกรณ์และข้อมลูทางไซเบอรม์ีส่วนชว่ยปกปอ้งความลับ 
และความปลอดภัยขององค์กร ส่ิงสำ�คัญคือต้องขับเคล่ือนความ
ตระหนักรูด้้านความปลอดภัยทางไซเบอรด้์วยการฝึกอบรมเพ่ือให้
พนักงานทกุคนเข้าใจถึงความสำ�คัญของความปลอดภัยทางไซเบอร์
และดำ�เนินการรว่มกันเพ่ือรกัษาความปลอดภัยของข้อมลูและระบบ
ขององค์กร ตลอดปงีบประมาณ 2566 ทีมงานรกัษาความปลอดภัย
ด้านไอทีทำ�งานอยา่งเต็มกำ�ลังในการเสรมิสรา้งความปลอดภัยให้กับ
ระบบเทคโนโลยสีารสนเทศและเครอืข่ายท้ังหมดของไทยเบฟ

การรบัรองมาตรฐาน ISO 27001  
ไทยเบฟขยายขอบเขตการรบัรองมาตรฐาน ISO/IEC 27001  
เพ่ือเสรมิสรา้งระบบรกัษาความปลอดภัยให้ท่ีทำ�งานทกุแห่งท่ีให้
บรกิารเครอืข่ายคอมพิวเตอรแ์ละศนูยบ์รกิารข้อมลูของไทยเบฟ 

Zero Trust ด้วยสถาปตัยกรรม 2FA
ไทยเบฟใชก้ลยทุธก์ารรกัษาความปลอดภัยของ Zero Trust 
โดยถือวา่ความพยายามในการเข้าถึงเครอืข่ายหรอืโครงสรา้งพ้ืนฐาน
ด้านไอทีทกุครัง้เปน็ภัยคกุคามและไม่ไวว้างใจใครก็ตามไม่วา่จะเปน็
บคุลากรภายในหรอืภายนอกเครอืข่ายเวน้แต่จะได้รบัการตรวจสอบ
ยนืยนัตัวตนด้วยการรบัรองความถกูต้อง ท้ังน้ีองค์กรใชว้ธิ ี
ตรวจสอบสิทธิแ์บบสองปจัจยัหรอื 2FA การตรวจสอบสิทธิใ์นการ 
เข้าถึงข้อมลูอกีด้วย

ความมุ่งมั่นและความสำ�เรจ็

ในปี 2566 ติดไวรัสคอมพิวเตอร์ 0% การละเมิดข้อมูลส่วนบุคคล 

เป็นศูนย์

อีเมลขยะ13,899,977
ฉบับที่ได้รับการคัดกรอง
ก่อนถึงมือพนักงาน 

69,954,808
ภัยคุกคามทางไซเบอร์ที่ได้รับการคัดกรอง
และกำจัดก่อนเข้าระบบเครือข่ายขององค์กร

การป้องกันภัยคุกคามทางไซเบอร์

2,973
อุปกรณ์ที่ถูกตรวจจับและกำจัด
การคุกคามจากไวรัสและมัลแวร์

ปีงบประมาณ 2566 
มีการป้องกันร้อยละ 

100

เปา้หมาย

คำ�อธบิาย	 การดำ�เนินงาน ป ี2566	 เปา้หมายระยะยาว ป ี2568
จำ�นวนการถกูละเมิด 
ความปลอดภัยของข้อมลู

จำ�นวนลกูค้า และพนักงานท้ังหมด 
ท่ีได้รบัผลกระทบจากการละเมิด 0

0

0

0
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การจำ�ลองการโจมตีทางไซเบอร ์(Phishing Simulations)
ในปงีบประมาณ 2566 ไทยเบฟเริม่ต้นการจำ�ลองสถานการณ์ 
การโจมตีทางไซเบอรกั์บพนักงานในองค์กรเปน็ประจำ�เพ่ือประเมิน 
และปรบัปรงุความเข้าใจของพนักงานเก่ียวกับภัยคกุคามท่ีหลอกลวง
ผ่านชอ่งทางการใชง้านอนิเทอรเ์น็ตของพนักงานเน่ืองจากการจำ�ลอง
สถานการณ์ท่ีสมจรงิชว่ยประเมินได้วา่พนักงานสามารถระบแุละ 
ตอบสนองต่อความพยายามโจมตีทางไซเบอรไ์ด้ดีเพียงใด  
โดยไทยเบฟมั่นใจวา่จะสามารถลดความเส่ียงในการตกเปน็เหยือ่ 
การโจมตีทางไซเบอรข์องพนักงานได้

หลักสูตรการฝกึอบรมด้านความปลอดภัยทางไซเบอร ์
และความเปน็ส่วนตัวของข้อมลู
ในปงีบประมาณ 2566 ไทยเบฟดำ�เนินโครงการฝึกอบรมพนักงาน 
ภาคบังคับ ซึ่งเปน็ส่วนหน่ึงของแนวทางเชงิรกุ โดยมีวตัถปุระสงค์
เพ่ือให้มั่นใจวา่พนักงานมีความรูค้วามเข้าใจแนวทางปฏิบัติด้าน 
ความปลอดภัยทางไซเบอรแ์ละความเปน็ส่วนตัวของข้อมลู รวมถึง
ความพรอ้มท่ีจะจดัการลดความเส่ียงท่ีอาจเกิดขึ้น โดยพนักงาน 
ต้องสอบผ่านด้วยคะแนนไม่ต่ำ�กวา่ 90% ท้ังน้ีในปงีบประมาณ 2566  
ไทยเบฟเข้าถึงกลุ่มเปา้หมายครบ 100% โดยมีบคุลากรกวา่  
15,000 คนท่ีได้รบัการฝึกอบรมด้านการปอ้งกันความปลอดภัย 
ทางไซเบอรแ์ละความเปน็ส่วนตัวของข้อมลู

การประเมินความเส่ียงประจำ�ปผ่ีานการตรวจสอบ 
และรบัรองจากหน่วยงานภายนอก
ไทยเบฟได้พัฒนากลยทุธใ์นการรกัษาความมั่นคงปลอดภัย 
ทางไซเบอรท่ี์แข็งแกรง่มาใชใ้นองค์กร ซึ่งไม่เพียงแต่สามารถระบ ุ
และจดัการกับจดุออ่นเท่าน้ัน แต่ยงัชว่ยเสรมิสรา้งความแข็งแกรง่ 
ในการรกัษาความปลอดภัยต่อภัยคกุคามท่ีเกิดขึ้นอยา่งต่อเน่ือง 
องค์กรยงัใชก้ารประเมินชอ่งโหวข่องระบบเซริฟ์เวอรแ์ละเครอืข่าย
โดยบคุคลท่ีสามท่ีเปน็อกีหน่ึงในวธิกีารระบแุละแก้ไขข้อบกพรอ่ง 
ด้านความปลอดภัยในระบบเครอืข่ายและแอปพลิเคชนัท่ีมี
ประสิทธภิาพสงูสดุ รวมถึงการเสรมิสรา้งความแข็งแกรง่ให้กับ
กระบวนการปอ้งกันด้วยการประเมินความเส่ียงโดยการทดสอบ 
การเจาะระบบเพ่ือค้นหาจดุออ่นท่ีเข้าถึงระบบขององค์กรอยา่ง
สม่ำ�เสมอ ซึ่งกระบวนการประเมินและความพยายามในการแก้ไขเชงิรกุ
เหล่าน้ี ถือเปน็องค์ประกอบท่ีสำ�คัญของการรกัษาความปลอดภัย 
ทางไซเบอรท่ี์ครอบคลมุ นอกจากน้ีองค์กรยงัจดัให้มีการตรวจสอบ
ระบบเทคโนโลยสีารสนเทศและเครอืข่ายจากผู้ตรวจสอบภายนอก 
และผู้ตรวจสอบภายในอยา่งสม่ำ�เสมอเพ่ือให้เกิดความมั่นใจใน 
ความปลอดภัยและความสามารถกลับคืนสู่สภาพการดำ�เนินงานปกติ
ได้ในระดับสงูสดุ

การตรวจสอบข้อความ ระบบ และเครอืข่ายอยา่งต่อเน่ือง 
ไทยเบฟติดต้ังระบบเฝา้ระวงัเครอืข่ายเชงิรกุสำ�หรบัอาคารสำ�นักงาน
เพ่ือให้มั่นใจวา่ระบบท้ังหมดสามารถทำ�งานได้อยา่งต่อเน่ือง  
การบรกิารมีความปลอดภัย และสามารถตรวจพบปญัหาก่อน 
จะส่งผลกระทบต่อผู้ใช ้นอกจากน้ี บรษัิทยงัดแูลรกัษาและปรบัปรงุ
ข้อมลูเฟิรม์แวรข์องอปุกรณ์ท้ังหมดในเครอืข่ายให้ทันสมัยอยา่ง
สม่ำ�เสมอ รวมถึงการใช ้Web Application Firewall (WAF)  
ซึ่งเปน็หน่ึงในเทคโนโลยคีวามปลอดภัยท่ีมีประสิทธภิาพท่ีถกูนำ�มาใช้
เพ่ือปกปอ้งเวบ็แอปพลิเคชนัจากภัยคกุคามบนระบบออนไลน์  
และเพ่ือปอ้งกันการหาประโยชน์จากจดุออ่นและการโจมตีทางไซเบอร์

คู่มือการปกปอ้งความเปน็ส่วนตัวของข้อมลูส่วนบคุคล 
ของไทยเบฟ
การปกปอ้งความเปน็ส่วนตัวของข้อมลูส่วนบคุคลของผู้มีส่วนได้ 
ส่วนเสียเปน็ส่ิงสำ�คัญในการรกัษาความไวว้างใจและการปฏิบัติตาม 
กฎระเบยีบขององค์กรด้านความเปน็ส่วนตัว ดังน้ันในปงีบประมาณ 2566  
ฝา่ยกฎหมายของไทยเบฟจงึจดัทำ�คู่มือเพ่ือชว่ยสรา้งความมั่นใจ 
วา่นโยบายและกฎระเบียบด้านการคุ้มครองความเปน็ส่วนตัวของ
ข้อมลูจะถกูรบัรูแ้ละปฏิบัติตามอยา่งสม่ำ�เสมอครอบคลมุกับทกุบรษัิท
ในเครอืไทยเบฟ ภาษาท่ีใชใ้นคู่มือเปน็ภาษาท่ีเข้าใจง่ายทำ�ให้ผู้อา่น
สามารถนำ�นโยบายไปปฏิบัติตรงกันท่ัวท้ังองค์กร ท้้งน้ี คู่มือน้ีปรากฏ 
ในเวบ็ไซต์ภายในของบรษัิทท่ีพนักงานไทยเบฟสามารถเข้าไป 
เรยีนรูไ้ด้ตลอดเวลา
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การตรวจสอบกระบวนการยกระดับความเปน็ส่วนตัว 
ของข้อมลูส่วนบคุคล
ไทยเบฟจดัให้มีชอ่งทางการส่ือสารเรือ่งความเปน็ส่วนตัวของข้อมลู
ส่วนบคุคลสำ�หรบัการสอบถามและรอ้งเรยีนของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
โดยต้องมีการติดตามและสรปุผลจากฝา่ยบรหิารระดับสงูทกุกรณี

เทคโนโลยกีารรกัษาความปลอดภัยทางไซเบอร ์
ท่ีเปน็มิตรต่อส่ิงแวดล้อม
ไทยเบฟใชบ้รกิารโครงสรา้งพ้ืนฐานและเครอืข่ายของศนูยข์้อมลู  
STT BANGKOK ซึ่งเปน็ระบบท่ีผ่านการรบัรองมาตรฐาน LEED  
ในระดับ Gold จากสภา U.S. Green Building Council แห่ง
สหรฐัอเมรกิา โดยท่ีการรบัรองตามมาตรฐาน LEED เปน็ระบบ 
การให้คะแนนท่ีได้รบัการยอมรบัท่ัวโลกเรือ่งการออกแบบ  
การก่อสรา้ง การดำ�เนินงาน และการบำ�รงุรกัษาอาคารและชมุชน 
ท่ีเปน็มิตรกับส่ิงแวดล้อม 

รายงานสรปุจำ�นวนข้อรอ้งเรยีนความเปน็ส่วนตัว 
ข้อมลูส่วนบคุคลของไทยเบฟ ปงีบประมาณ 2566

สรปุกรณีต่าง ๆ แบ่งตามประเภทของข้อรอ้งเรยีน

ประเภท จำ�นวน รอ้ยละ

การละเมิดข้อมลูส่วนบคุคล 0 0

การขอแก้ไขข้อมลูส่วนบคุคล 
(แก้ไข/ลบ)

822 88

กรณีท่ีไม่เก่ียวข้องกับข้อมลู 
ส่วนบคุคล

111 12

สรปุ 933 100
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ตัวชีว้ดั ผลการดำ�เนินงาน หน่วย 2563 2564 2565
2566 

ยกเวน้
เวยีดนาม

2566  
รวม

เวยีดนาม

GRI302-1 การใชพ้ลังงานภายในองค์กร

การใชพ้ลังงานภายในองค์กร
ท้ังหมด

เมกะวตัต์-ชัว่โมง 2,052,529 2,034,529 2,027,047 2,041,512 2,314,191

การใชพ้ลังงานภายในองค์กร
จากแหล่งท่ีใชแ้ล้วหมดไป
ท้ังหมด 

เมกะวตัต์-ชัว่โมง 1,419,652 1,385,727 1,158,618 1,286,364 1,454,500

การใชพ้ลังงานจากเชือ้เพลิง
หมนุเวยีนท้ังหมด

เมกะวตัต์-ชัว่โมง 632,877 648,802 868,429 755,148 859,691

การใชพ้ลังงานภายในองค์กรจากแหล่งพลังงานท่ีใชแ้ล้วหมดไป						   

•	น้ำ�มันเตา เมกะวตัต์-ชัว่โมง 337,162 358,328 91,643 386,918 394,281

•	ก๊าซธรรมชาติ เมกะวตัต์-ชัว่โมง 19,219 23,207 21,361 23,709 23,709

•	น้ำ�มันใชแ้ล้ว เมกะวตัต์-ชัว่โมง 62,580 32,404 1,657 660 660

•	น้ำ�มันเบนซนิ เมกะวตัต์-ชัว่โมง 1,356 1,049 1,105 1,364 1,448

•	น้ำ�มันดีเซล เมกะวตัต์-ชัว่โมง 276,071 267,942 283,252 225,217 253,858

•	ถ่านหินบิทมูินัส เมกะวตัต-์ชัว่โมง 303,623 279,421 305,501 258,193 313,036

•	ก๊าซปโิตรเลียมเหลว เมกะวตัต์-ชัว่โมง 62,427 70,364 69,556 65,359 65,604

ไฟฟา้และไอน้ำ�ท่ีซือ้ภายนอกจากแหล่งท่ีใชแ้ล้วหมดไป						    

•	การใชไ้ฟฟา้จากกรดิไฟฟา้ เมกะวตัต์-ชัว่โมง 312,711 305,173 316,017 257,245 334,205

•	 การใชไ้ฟฟา้จากภายนอก เมกะวตัต์-ชัว่โมง 6,640 8,284 5,490 35,564 35,564

•	การใชไ้อน้ำ�จากแหล่ง
พลังงานท่ีใชแ้ล้วหมดไป

เมกะวตัต์-ชัว่โมง 37,863 39,555 63,036 32,172 32,172

ไฟฟา้และไอน้ำ�ท่ีซือ้ภายนอกจากแหล่งพลังงานหมนุเวยีน						    

•	การใชไ้อน้ำ�จากแหล่ง
พลังงานหมนุเวยีน 

เมกะวตัต์-ชัว่โมง 0 0 18,199 17,447 116,686

สรปุประสิทธภิาพการดำ�เนินงาน		
ประสิทธภิาพการดำ�เนินงานด้านส่ิงแวดล้อม									       
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ตัวชีว้ดั ผลการดำ�เนินงาน หน่วย 2563 2564 2565
2566 

ยกเวน้
เวยีดนาม

2566  
รวม

เวยีดนาม

การใชพ้ลังงานภายในองค์กรจากแหล่งพลังงานหมนุเวยีน

•	ก๊าซชวีภาพ เมกะวตัต์-ชัว่โมง 174,999 174,593 207,998 177,921 177,921

•	น้ำ�กากส่าเข้มข้น เมกะวตัต์-ชัว่โมง 141,309 133,899 101,100 167,353 167,353

•	แอลกอฮอล์หัว-หาง เมกะวตัต์-ชัว่โมง 17,953 42,571 20,661 40,594 40,594

•	เศษไม้ เมกะวตัต์-ชัว่โมง 275,218 224,506 420,798 288,525 288,525

•	แกลบ เมกะวตัต์-ชัว่โมง 9,744 52,595 72,991 23,669 23,669

•	เชือ้เพลิงชวีมวล เมกะวตัต์-ชัว่โมง 13,505 16,757 13,041 15,559 15,559

ไฟฟา้ท่ีผลิตเองจากแหล่งพลังงานหมนุเวยีน

•	พลังงานแสงอาทิตย์ เมกะวตัต์-ชัว่โมง 149 3,881 13,641 24,079 29,383

พลังงานท่ีขายสู่ภายนอก (2)

•	ขายไฟฟา้จากแหล่งพลังงาน
หมนุเวยีน

เมกะวตัต์-ชัว่โมง 42,629 48,073 55,176 37,219 37,219

•	ขายน้ำ�ท่ีได้จากระบบไอน้ำ�
จากแหล่งพลังงานท่ีใชแ้ล้ว
หมดไป

เมกะวตัต์-ชัว่โมง 101 43 129 38 38

GRI302-3 อตัราส่วนการใชพ้ลังงานต่อหน่วยผลิตภัณฑ์

อตัราส่วนการใชพ้ลังงาน 
ต่อหน่วยผลิตภัณฑ์ 
ของกลุ่มธรุกิจเครือ่งด่ืม

เมกะจลูต่อเฮกโตลิตร 232.44 241.35 223.37 213.60 189.40

อตัราส่วนการใชพ้ลังงาน 
ต่อหน่วยผลิตภัณฑ์ 
ของกลุ่มธรุกิจอาหาร

เมกะจลูต่อกิโลกรมั 8.14 8.16 7.10 6.87 6.87

GRI303-3 การใชท้รพัยากรน้ำ�แยกตามประเภทของแหล่งน้ำ�

ปรมิาณการใชท้รพัยากรน้ำ�
ท้ังหมด

ล้านลิตร  24,867  25,231 25,040 22,562 25,627

•	น้ำ�ผิวดิน (น้ำ�จดื ท่ีมีค่า
ของแข็งละลายน้ำ�ท้ังหมด  
≤ 1,000 มก./ลิตร)

ล้านลิตร 16,170 16,780 17,992 16,193 16,624

•	น้ำ�ผิวดิน (น้ำ�อืน่ๆ ท่ีมีค่า
ของแข็งละลายน้ำ�ท้ังหมด  
> 1,000 มก./ลิตร)

ล้านลิตร 734 568 87 0 0
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ตัวชีว้ดั ผลการดำ�เนินงาน หน่วย 2563 2564 2565
2566 

ยกเวน้
เวยีดนาม

2566  
รวม

เวยีดนาม

•	ปรมิาณน้ำ�ผิวดินท้ังหมด ล้านลิตร  16,904  17,348 18,079 16,193 16,624

•	น้ำ�บาดาล (น้ำ�จดื ท่ีมีค่า
ของแข็งละลายน้ำ�ท้ังหมด  
≤ 1,000 มก./ลิตร)

ล้านลิตร 5,670 5,676 4,612 4,260 4,499

•	น้ำ�บาดาล (น้ำ�อืน่ๆ ท่ีมีค่า
ของแข็งละลายน้ำ�ท้ังหมด  
> 1,000 มก./ลิตร)

ล้านลิตร 0 0 2 2 2

•	ปรมิาณน้ำ�บาดาลท้ังหมด ล้านลิตร  5,670  5,676 4,614 4,262 4,500

•	น้ำ�ทะเล (น้ำ�จดื ท่ีมีค่า
ของแข็งละลายน้ำ�ท้ังหมด  
≤ 1,000 มก./ลิตร)

ล้านลิตร 0 0 0 0 0

•	น้ำ�ทะเล (น้ำ�อืน่ๆ ท่ีมีค่า
ของแข็งละลายน้ำ�ท้ังหมด  
> 1,000 มก./ลิตร)

ล้านลิตร 0 0 0 0 0

•	ปรมิาณน้ำ�ทะเลท้ังหมด ล้านลิตร 0 0 0 0 0

•	น้ำ�ท่ีแยกตัวจากวตัถดิุบ  
(น้ำ�จดื ท่ีมีค่าของ 
แข็งละลายน้ำ�ท้ังหมด  
≤ 1,000 มก./ลิตร)

ล้านลิตร 0 0 0 0 0

•	น้ำ�ท่ีแยกตัวจากวตัถดิุบ  
(น้ำ�อืน่ๆ ท่ีมีค่าของแข็ง
ละลายน้ำ�ท้ังหมด  
> 1,000 มก./ลิตร)

ล้านลิตร 0 0 0 0 0

•	ปรมิาณน้ำ�ท่ีแยกตัว 
จากวตัถดิุบท้ังหมด

ล้านลิตร 0 0 0 0 0

•	น้ำ�จากแหล่งภายนอก  
(น้ำ�จดื ท่ีมีค่าของ 
แข็งละลายน้ำ�ท้ังหมด  
≤ 1,000 มก./ลิตร)

ล้านลิตร 2,130 2,019 2,143 2,108 4,503

•	น้ำ�จากแหล่งภายนอก  
(น้ำ�อืน่ๆ ท่ีมีค่าของแข็ง
ละลายน้ำ�ท้ังหมด  
> 1,000 มก./ลิตร)

ล้านลิตร 163 188 204 0 0

•	ปรมิาณน้ำ�จากแหล่ง
ภายนอกท้ังหมด

ล้านลิตร  2,293  2,207 2,347 2,108 4,503

ปรมิาณการใชท้รพัยากรน้ำ�
ท้ังหมดในพ้ืนท่ีท่ีมี
ความเครยีดของน้ำ�

ล้านลิตร  13,298  12,462 13,230 16,167 16,167

•	น้ำ�ผิวดิน (น้ำ�จดื ท่ีมีค่าของ 
แข็งละลายน้ำ�ท้ังหมด  
≤ 1,000 มก./ลิตร)

ล้านลิตร 8,888 8,284 9,284 11,075 11,075

•	น้ำ�ผิวดิน (น้ำ�อืน่ๆ ท่ีมีค่า
ของแข็งละลายน้ำ�ท้ังหมด  
> 1,000 มก./ลิตร)

ล้านลิตร 0 50 0 0 0
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เวยีดนาม

2566  
รวม

เวยีดนาม

•	ปรมิาณน้ำ�ผิวดินท้ังหมด ล้านลิตร  8,888  8,334 9,284 11,075 11,075

•	น้ำ�บาดาล (น้ำ�จดื ท่ีมีค่า
ของแข็งละลายน้ำ�ท้ังหมด  
≤ 1,000 มก./ลิตร)

ล้านลิตร 3,393 3,181 3,001 3,113 3,113

•	น้ำ�บาดาล (น้ำ�อืน่ๆ ท่ีมีค่า
ของแข็งละลายน้ำ�ท้ังหมด  
> 1,000 มก./ลิตร)

ล้านลิตร 0 0 0 2 2

•	ปรมิาณน้ำ�บาดาลท้ังหมด ล้านลิตร  3,393  3,181 3,001 3,115 3,115

•	น้ำ�ทะเล (น้ำ�จดื ท่ีมีค่า
ของแข็งละลายน้ำ�ท้ังหมด  
≤ 1,000 มก./ลิตร)

ล้านลิตร 0 0 0 0 0

•	น้ำ�ทะเล (น้ำ�อืน่ๆ ท่ีมีค่า
ของแข็งละลายน้ำ�ท้ังหมด  
> 1,000 มก./ลิตร)

ล้านลิตร 0 0 0 0 0

•	ปรมิาณน้ำ�ทะเลท้ังหมด ล้านลิตร 0 0 0 0 0

•	น้ำ�ท่ีแยกตัวจากวตัถดิุบ  
(น้ำ�จดื ท่ีมีค่าของ 
แข็งละลายน้ำ�ท้ังหมด  
≤ 1,000 มก./ลิตร)

ล้านลิตร 0 0 0 0 0

•	น้ำ�ท่ีแยกตัวจากวตัถดิุบ  
(น้ำ�อืน่ๆ ท่ีมีค่าของแข็ง
ละลายน้ำ�ท้ังหมด  
> 1,000 มก./ลิตร) 

ล้านลิตร 0 0 0 0 0

•	ปรมิาณน้ำ�ท่ีแยกตัว 
จากวตัถดิุบท้ังหมด

ล้านลิตร 0 0 0 0 0

•	น้ำ�จากแหล่งภายนอก  
(น้ำ�จดื ท่ีมีค่าของ 
แข็งละลายน้ำ�ท้ังหมด  
≤ 1,000 มก./ลิตร)

ล้านลิตร 1,017 947 945 1,977 1,977

•	น้ำ�จากแหล่งภายนอก  
(น้ำ�อืน่ๆ ท่ีมีค่าของแข็ง
ละลายน้ำ�ท้ังหมด  
> 1,000 มก./ลิตร)

ล้านลิตร 0 0 0 0 0

•	ปรมิาณน้ำ�จากแหล่ง
ภายนอกท้ังหมด

ล้านลิตร  1,017  947 945 1,977 1,977

•	น้ำ�จากแหล่งภายนอก 
ซึ่งมาจากน้ำ�ผิวดิน

ล้านลิตร 1,017 947 945 1,977 1,977

•	น้ำ�จากแหล่งภายนอก 
ซึ่งมาจากน้ำ�บาดาล

ล้านลิตร 0 0 0 0 0

•	น้ำ�จากแหล่งภายนอก 
ซึ่งมาจากน้ำ�ทะเล

ล้านลิตร 0 0 0 0 0

•	น้ำ�จากแหล่งภายนอกซึ่งมา
จากน้ำ�ท่ีแยกตัวจากวตัถดิุบ

ล้านลิตร 0 0 0 0 0
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ยกเวน้
เวยีดนาม

2566  
รวม

เวยีดนาม

GRI303-4 การระบายน้ำ�ท้ิงออกจากโรงงาน

ปรมิาณน้ำ�ท้ิงท่ีระบายออกจาก
โรงงานท้ังหมด

ล้านลิตร  12,199  11,327 10,928 10,312 11,969

•	 น้ำ�ผิวดิน ล้านลิตร 9,524 8,251 8,496 7,640 8,748

•	น้ำ�บาดาล ล้านลิตร 0 0 0 0 0

•	น้ำ�ทะเล ล้านลิตร 33 47 44 29 29

•	น้ำ�จากแหล่งภายนอก ล้านลิตร 2,642 3,029 2,388 2,644 3,192

ปรมิาณน้ำ�จดืท่ีระบายออกจาก
โรงงานท้ังหมด (ค่าของแข็ง
ละลายน้ำ�ท้ังหมด  
≤ 1,000 มก./ลิตร)

ล้านลิตร 4,272 5,471 5,622 5,338 6,228

ปรมิาณน้ำ�อืน่ๆ ท่ีระบายออก
จากโรงงานท้ังหมด 
(ค่าของแข็งละลายน้ำ�ท้ังหมด 
> 1,000 มก./ลิตร)

ล้านลิตร 7,927 5,856 5,306 4,974 5,741

ปรมิาณน้ำ�จดืท่ีระบายออกจาก
โรงงานท้ังหมด ในพ้ืนท่ีท่ีมี
ความเครยีดของน้ำ�  
(ค่าของแข็งละลายน้ำ�ท้ังหมด 
≤ 1,000 มก./ลิตร)

ล้านลิตร 1,263 2,120 1,524 1,900 1,900

ปรมิาณน้ำ�อืน่ๆ ท่ีระบายออก
จากโรงงานท้ังหมด ในพ้ืนท่ี 
ท่ีมีความเครยีดของน้ำ� 
(ค่าของแข็งละลายน้ำ�ท้ังหมด 
> 1,000 มก./ลิตร)

ล้านลิตร 4,971 3,467 3,850 4,272 4,272

GRI303-5 ปรมิาณการใชท้รพัยากรน้ำ�

ปรมิาณการใชท้รพัยากรน้ำ�
ท้ังหมด

ล้านลิตร  12,748  14,548 13,945 12,873 14,281

ปรมิาณการใชท้รพัยากรน้ำ�
ท้ังหมดในพ้ืนท่ีท่ีไม่มี
ความเครยีดของน้ำ�

ล้านลิตร 5,684 7,673 6,089 2,878 4,286

ปรมิาณการใชท้รพัยากรน้ำ�
ท้ังหมดในพ้ืนท่ีท่ีม ี
ความเครยีดของน้ำ�

ล้านลิตร  7,064  6,875 7,856 9,995 9,995

ความเปล่ียนแปลงของ
ปรมิาณน้ำ�ท่ีเก็บกักท่ีชีบ้่งถึง
ปรมิาณการเพ่ิมขึ้นของการ
กักเก็บ 

ล้านลิตร (80) (644) 167 (623) (623)
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อตัราส่วนการใชน้้ำ�ต่อหน่วยผลิตภัณฑ์

อตัราส่วนการใชน้้ำ�ต่อหน่วย
ผลิตภัณฑ์ของกลุ่มธรุกิจ
เครือ่งด่ืม

เฮกโตลิตร 
ต่อเฮกโตลิตร

3.98 4.77 4.24 3.71 3.22

อตัราส่วนการใชน้้ำ�ต่อหน่วย
ผลิตภัณฑ์ของกลุม่ธรุกิจอาหาร

เฮกโตลิตร 
ต่อกิโลกรมั

0.23 0.26 0.22 0.22 0.22

DJSI ข้อมลูท่ีเก่ียวข้องกับการใชน้้ำ�

ปรมิาณการใชท้รพัยากรน้ำ�
สทุธท้ัิงหมด

ล้านลิตร 20,845 20,833 20,534 18,453 21,038

ปรมิาณการใชท้รพัยากรน้ำ�
สทุธท้ัิงหมดในพ้ืนท่ีท่ีไม่มี
ความเครยีดของน้ำ�

ล้านลิตร 8,561 10,282 8,695 3,893 6,478

ปรมิาณการใชท้รพัยากรน้ำ�
สทุธท้ัิงหมดในพ้ืนท่ีท่ีมี
ความเครยีดของน้ำ�

ล้านลิตร 12,284 10,551 11,839 14,560 14,560

ปรมิาณการใชท้รพัยากรน้ำ�
จากการประปาท้ังหมด (หรอื
จากระบบสาธารณปูโภคอืน่ ๆ)

ล้านลิตร  2,293  2,207 2,347 2,108 4,503

การใชท้รพัยากรน้ำ�: น้ำ�ผิวดิน 
(ทะเลสาบ แม่น้ำ� เปน็ต้น)

ล้านลิตร  16,904  17,348 18,079 16,193 16,624

การใชท้รพัยากรน้ำ�: น้ำ�บาดาล ล้านลิตร  5,670  5,676 4,614 4,262 4,500

การระบายน้ำ�ท้ิง: น้ำ�ท่ีถกูคืน
กลับสู่แหล่งน้ำ�ท่ีมีคณุภาพ 
ใกล้เคียงหรอืสงูกวา่ (น้ำ�ผิว
ดินและน้ำ�บาดาล)(1)

ล้านลิตร  4,022  4,398 4,506 4,110 4,589

การระบายน้ำ�ท้ิง: น้ำ�ท่ีถกูคืน
กลับสู่แหล่งน้ำ�ท่ีมีคณุภาพ 
ใกล้เคียงหรอืสงูกวา่ในพ้ืนท่ี 
ท่ีมีความเครยีดของน้ำ�  
(น้ำ�ผิวดินและน้ำ�บาดาล)

ล้านลิตร  1,014  1,911 1,391 1,606 1,606

GRI305-1 การปล่อยก๊าซเรอืนกระจกทางตรง (ขอบเขตท่ี 1)

การปล่อยก๊าซเรอืนกระจก 
ทางตรง (ขอบเขตท่ี 1)

เมตรกิตัน
คารบ์อนไดออกไซด์

เทียบเท่า

1,300,640  1,218,876  1,194,495  1,248,375  1,283,476 

การปล่อยก๊าซเรอืนกระจก 
ทางตรงขั้นต้น (ขอบเขตท่ี 1)

เมตรกิตัน
คารบ์อนไดออกไซด์ 

เทียบเท่า

906,081 800,393 742,488 803,624 838,400

การปล่อยก๊าซ
คารบ์อนไดออกไซด์ 
ทางชวีภาพ

เมตรกิตัน
คารบ์อนไดออกไซด์ 

เทียบเท่า

394,559 418,483 452,007 444,751 445,076
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ตัวชีว้ดั ผลการดำ�เนินงาน หน่วย 2563 2564 2565
2566 

ยกเวน้
เวยีดนาม

2566  
รวม

เวยีดนาม

GRI305-2 การปล่อยก๊าซเรอืนกระจกทางออ้ม (ขอบเขตท่ี 2)

การปล่อยก๊าซเรอืนกระจก 
จากการใชไ้ฟฟา้ท่ีผลิต 
ตามแหล่งท่ีต้ังทางภมูิศาสตร์

เมตรกิตัน
คารบ์อนไดออกไซด์ 

เทียบเท่า

180,966 175,518 195,348 225,497 296,480

การปล่อยก๊าซเรอืนกระจก 
จากการใชไ้ฟฟา้ท่ีผลิตจาก
องค์กรท่ีมีสัญญาการซือ้ขาย
ไฟฟา้ของคู่ค้า

เมตรกิตัน
คารบ์อนไดออกไซด์ 

เทียบเท่า

180,371 174,889 194,733 140,318 220,067

GRI305-3 การปล่อยก๊าซเรอืนกระจก 
ทางออ้ม ตลอดห่วงโซค่ณุค่า
ขององค์กร (ขอบเขตท่ี 3) (5)

เมตรกิตัน
คารบ์อนไดออกไซด์

เทียบเท่า

741,679 1,407,457 1,330,365 1,956,471 1,956,471

1. 	 การซือ้สินค้าและบรกิาร เมตรกิตัน
คารบ์อนไดออกไซด์ 

เทียบเท่า

508,834 880,189 1,024,569 1,578,023 1,578,023

2. 	 สินทรพัยท่ี์เปน็ทนุ เมตรกิตัน
คารบ์อนไดออกไซด์ 

เทียบเท่า

N/A 28,054 46,540 56,283 56,283

3. 	 กิจกรรมท่ีเก่ียวข้องกับ 
เชือ้เพลิงและพลังงาน

เมตรกิตัน
คารบ์อนไดออกไซด์ 

เทียบเท่า

99,238 91,984 83,700 103,871 103,871

4. 	 การขนส่งและกระจาย
สินค้าต้นน้ำ�

เมตรกิตัน
คารบ์อนไดออกไซด์ 

เทียบเท่า

N/A 71,517 53,460 86,771  86,771

5. 	 การกำ�จดัของเสียท่ีเกิด
จากการดำ�เนินกิจกรรม
ขององค์กร

เมตรกิตัน
คารบ์อนไดออกไซด์ 

เทียบเท่า

36,142 3,649 4,558 7,323 7,323

6. 	 การเดินทางเพ่ือธรุกิจ เมตรกิตัน
คารบ์อนไดออกไซด์ 

เทียบเท่า

N/A N/A 336 182 182

7. 	 การเดินทางของพนักงาน เมตรกิตัน
คารบ์อนไดออกไซด์ 

เทียบเท่า

7,180 7,076 8,240 9,489 9,489

9. 	 การขนส่งและกระจาย
สินค้าปลายน้ำ�

เมตรกิตัน
คารบ์อนไดออกไซด์ 

เทียบเท่า

8,700 42,913 34,786 40,892 40,892

11. 	การใชง้านของผลิตภัณฑ์ 
ท่ีองค์กรจำ�หน่าย

เมตรกิตัน
คารบ์อนไดออกไซด์ 

เทียบเท่า

6,070 1,783 33,092 39,939 39,939

12. 	การกำ�จดัซากของ
ผลิตภัณฑ์ท่ีองค์กร
จำ�หน่าย

เมตรกิตัน
คารบ์อนไดออกไซด์ 

เทียบเท่า

51,824 257,215 992 894 894

15. 	การลงทนุ เมตรกิตัน
คารบ์อนไดออกไซด์ 

เทียบเท่า

23,691 23,077 40,092 32,804 32,804
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ตัวชีว้ดั ผลการดำ�เนินงาน หน่วย 2563 2564 2565
2566 

ยกเวน้
เวยีดนาม

2566  
รวม

เวยีดนาม

GRI305-4 อตัราส่วนการปล่อยก๊าซเรอืนกระจกต่อหน่วยผลิตภัณฑ์

การปล่อยก๊าซเรอืนกระจก 
(ขอบเขตท่ี 1 และ 2)

เมตรกิตัน
คารบ์อนไดออกไซด์

เทียบเท่า

1,481,011 1,393,765 1,389,228 1,388,693 1,503,543

อตัราส่วนการปล่อยก๊าซเรอืน
กระจกต่อหน่วยผลิตภัณฑ์
ของกลุ่มธรุกิจเครือ่งด่ืม

กิโลกรมั
คารบ์อนไดออกไซด์

เทียบเท่าต่อเฮกโตลิตร

46.77 46.08 42.66 43.11 36.07

อตัราส่วนการปล่อยก๊าซเรอืน
กระจกต่อหน่วยผลิตภัณฑ์
ของกลุ่มธรุกิจอาหาร

กิโลกรมั
คารบ์อนไดออกไซด์
เทียบเท่าต่อกิโลกรมั

1.00 1.02 0.73 0.68 0.68

GRI306-3 ของเสียท่ีแบ่งตามประเภทและวธิกีารกำ�จดั

ปรมิาณของเสียท่ีเกิดขึ้น เมตรกิตัน 37,604 33,356 47,492 90,735 96,360

ปรมิาณของเสียท่ีไม่อนัตราย เมตรกิตัน 37,460 33,062 47,170 76,482 82,071

ปรมิาณของเสียท่ีอนัตราย เมตรกิตัน 144 294 322 222 258

ปรมิาณของเสียท่ีถกูกำ�จดั
โดยวธิกีารเปล่ียนรปู

เมตรกิตัน 33,235 30,033 40,145 68,615 72,119

ปรมิาณของเสียท่ีไม่อนัตราย เมตรกิตัน 33,169 29,881 39,929 68,520 72,001

ปรมิาณของเสียท่ีอนัตราย เมตรกิตัน 66 152 216 95 118

ปรมิาณของเสียท่ีถกูกำ�จดั
โดยตรง

เมตรกิตัน 4,369 3,323 7,347 8,089 10,211

ปรมิาณของเสียท่ีไม่อนัตราย เมตรกิตัน 4,291 3,181 7,241 7,462 10,071

ปรมิาณของเสียท่ีอนัตราย เมตรกิตัน 78 142 106 127 140

GRI306-4 ของเสียท่ีถกูกำ�จดัโดยวธิกีารเปล่ียนรปู

ปรมิาณของเสียท่ีไม่อนัตราย 
ท่ีทำ�เปน็ปุย๋ภายในสถาน
ประกอบการ

เมตรกิตัน 0 0 0 8,283 8,283

ปรมิาณของเสียท่ีไม่อนัตราย 
- ภายนอก

เมตรกิตัน 33,169 29,881 39,929 68,520 72,001

•	นำ�กลับมาใชซ้้ำ� เมตรกิตัน 2,006 668 19,523 28,376 29,059

•	นำ�กลับมาใชใ้หม่ เมตรกิตัน 18,265 17,242 13,014 17,106 18,655

•	ทำ�เปน็ปุย๋ เมตรกิตัน 12,898 11,971 7,392 23,038 24,287

•	การกำ�จดัด้วยวธิอีืน่ ๆ เมตรกิตัน 0 0 0 0 0

ปรมิาณของเสียท่ีอนัตราย 
– ภายใน

เมตรกิตัน N/A N/A N/A N/A N/A

ปรมิาณของเสียท่ีอนัตราย 
– ภายนอก

เมตรกิตัน  66  152 216 95 118

•	นำ�กลับมาใชซ้้ำ� เมตรกิตัน 9 12 49 37 53
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ตัวชีว้ดั ผลการดำ�เนินงาน หน่วย 2563 2564 2565
2566 

ยกเวน้
เวยีดนาม

2566  
รวม

เวยีดนาม

•	นำ�กลับมาใชใ้หม่ เมตรกิตัน 55 140 167 57 65

•	นำ�กลับมาใชเ้ปน็พลังงาน เมตรกิตัน 0 0 0 0 0

•	การกำ�จดัด้วยวธิอีืน่ ๆ เมตรกิตัน 2 0 0 0 0

GRI306-5 ของเสียท่ีถกูกำ�จดัโดยตรง

ปรมิาณของเสียไม่อนัตรายท่ี
นำ�ไปฝงักลบภายในสถาน
ประกอบการ

เมตรกิตัน N/A N/A N/A 5,747 5,747

ปรมิาณของเสียท่ีไม่อนัตราย 
– ภายนอก

เมตรกิตัน  4,291  3,181 7,241 7,962 10,071

•	การเผา (โดยนำ�พลังงาน
กลับมาใชใ้หม่)

เมตรกิตัน 0 162 134 3,050 3,050

•	การเผา (โดยไม่ได้นำ�
พลังงานกลับมาใช)้

เมตรกิตัน 23 50 0 72 378

•	นำ�กลับมาใชเ้ปน็พลังงาน เมตรกิตัน 158 0 4,864 2,871 2,871

•	ฝงักลบ เมตรกิตัน 4,076 2,959 2,233 1,968 3,772

•	การกำ�จดัด้วยวธิอีืน่ ๆ :  
ของเสียจาการบำ�บดัน้ำ�เสีย
ด้วยวธิทีางเคมี

เมตรกิตัน 34 10 10 0 0

ปรมิาณของเสียท่ีอนัตราย 
– ภายใน

เมตรกิตัน N/A N/A N/A N/A N/A

ปรมิาณของเสียท่ีอนัตราย 
– ภายนอก

เมตรกิตัน 78  142 106 127 140

•	การเผา (โดยนำ�พลังงาน
กลับมาใชใ้หม่)

เมตรกิตัน 0 92 13 24 25

•	การเผา (โดยไม่ได้นำ�
พลังงานกลับมาใช)้

เมตรกิตัน 0 11 5 4 16

•	นำ�กลับมาใชเ้ปน็พลังงาน เมตรกิตัน 44 0 59 52 52

•	ฝงักลบ เมตรกิตัน 34 39 29 45 46

•	การกำ�จดัด้วยวธิอีืน่ ๆ เมตรกิตัน 0 0 0 2 2

DJSI ของเสียท่ีแบ่งตามประเภทและวธิกีารกำ�จดั (3)

ของเสียท้ังหมดท่ีเกิดขึ้น เมตรกิตัน  37,604  33,356 47,492 76,704 82,329

ของเสียท้ังหมดท่ีนำ�ไปใชซ้้ำ�/
นำ�กลับมาใชใ้หม่/ขาย

เมตรกิตัน 33,235 30,033 40,145 68,615 72,119

ของเสียท้ังหมดท่ีถกูกำ�จดั เมตรกิตัน 4,369 3,323 7,347 8,089 10,210

ของเสียท่ีแบ่งตามประเภทและวธิกีารกำ�จดั

•	ของเสียท่ีนำ�ไปฝงักลบ เมตรกิตัน  4,110  2,998 2,262 2,014 3,818
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1.	 ไทยเบฟพิจารณาการรายงานปรมิาณน้ำ�ท่ีถกูนำ�กลับคืนสู่แหล่งน้ำ�ท่ีมีคณุภาพใกล้เคียงกัน หรอืสงูกวา่ โดยอา้งองิปรมิาณรวมท้ังหมดของสารท่ีละลาย 
อยู่ในน้ำ� ตามมาตรฐาน GRI ของ “น้ำ�จดื” และ “น้ำ�อืน่ ๆ”					   

2.	อตัราส่วนการใชพ้ลังงานต่อหน่วยผลิตภัณฑ์ ไม่รวมการใชพ้ลังงานเชือ้เพลิงท่ีใชใ้นการผลิตพลังงานทดแทนเพ่ือขายให้ภายนอก			
3.	 ต้ังแต่ปีงบประมาณ 2564 ไทยเบฟได้รายงานข้อมลูท่ีเก่ียวข้องกับของเสียตามมาตรฐาน GRI 306-3, 4 และ 5 (2020) 
4. ต้ังแต่ปีงบประมาณ 2564 ไทยเบฟได้เริม่รายงานปรมิาณของการลดการสญูเสียอาหารและขยะอาหารตามมาตรฐาน Food Loss and Waste Accounting 

and Reporting Standard โดยแบ่งตามประเภทของจดุหมายปลายทางหลักของการลดการสญูเสียอาหารและขยะอาหาร ได้แก่ การลดการสญูเสียอาหาร 
และขยะอาหารท่ีนำ�ไปใชป้ระโยชน์ได้ และการลดการสญูเสียอาหารท่ีถกูนำ�ไปกำ�จดั จาก 4 กลุ่มธรุกิจคือ ธรุกิจเบียร ์ธรุกิจสรุา ธรุกิจเครือ่งด่ืมไม่มีแอลกอฮอล์ 
และธรุกิจอาหาร					   

5.	 ต้ังแต่ปีงบประมาณ 2564 ไทยเบฟได้เริม่รายงาน การปล่อยก๊าซเรอืนกระจกทางออ้มตลอดห่วงโซค่ณุค่า (ประเภทท่ี 3) ตามข้อกำ�หนดการรายงานของ  
GRI 305-3 ยกเวน้กิจกรรมท่ี 8, 10, 13 และ 14 ซึ่งไม่เก่ียวข้องกับไทยเบฟ

หมายเหตุ
-	 N/A: ไม่มีข้อมลู
-	 ต้ังแต่ปีงบประมาณ 2566 ไทยเบฟได้เริม่รายงานข้อมลูการดำ�เนินการในประเทศเวยีดนามตามข้อกำ�นดการรายงาน GRI 302-1 และ 3, GRI 303-3, 4 และ 5,  

GRI 305-1, 2, 3 และ 4, และ GRI 306-3, 4 และ 5.
				  

ตัวชีว้ดั ผลการดำ�เนินงาน หน่วย 2563 2564 2565
2566 

ยกเวน้
เวยีดนาม

2566  
รวม

เวยีดนาม

•	ของเสียท่ีนำ�ไปเผา  
โดยนำ�พลังงานกลับมาใชใ้หม่

เมตรกิตัน  202  254 5,070 5,996 5,997

•	ของเสียท่ีนำ�ไปเผาโดยไม่นำ�
พลังงานกลับมาใช้

เมตรกิตัน  23  61 5 77 394

•	ของเสียท่ีกำ�จดัด้วยวธิอีืน่ ๆ :  
ของเสียจากการบำ�บัด 
น้ำ�เสียด้วยวธิทีางเคมี

เมตรกิตัน  34  10 10 2 2

•	ของเสียท่ีไม่ทราบวธิกีาร
กำ�จดั

เมตรกิตัน 0 0 0 0 0

DJSI ผลกระทบจากการสญูเสียอาหารและของเสีย (4)

ปรมิาณการสญูเสียอาหาร 
และขยะอาหารท้ังหมด

เมตรกิตัน 2,544 2,548 2,362 2,542 2,542

•	การสญูเสียอาหาร เมตรกิตัน 736 598 438 229 229

•	ขยะอาหาร เมตรกิตัน 1,808 1,950 1,924 2,313 2,313

การสญูเสียอาหารและ 
ขยะอาหารท้ังหมด  
ท่ีเหลือนำ�ไปฝงักลบ

เมตรกิตัน 927 1,015 766 977 977

การสญูเสียอาหารและ 
ขยะอาหารท้ังหมด ท่ีนำ�ไปใช้
ประโยชน์สำ�หรบัวตัถปุระสงค์อืน่

เมตรกิตัน 1,617 1,533 1,596 1,565 1,565

•	ทำ�เปน็อาหารสัตว์ เมตรกิตัน 661 539 436 229 229

•	ทำ�เปน็ปุย๋ เมตรกิตัน 21 30 2 1 1

•	ทำ�เปน็เชือ้เพลิง เมตรกิตัน 933 948 1,147 1,316 1,316

•	ผลผลิตพลอยได้ / ขาย 
ให้กับพนักงาน (เฉพาะการ
สญูเสียอาหารท่ีกินได้)

เมตรกิตัน 2 0 2 3 3

•	การบรจิาคอาหาร เมตรกิตัน 0 16 9 16 16
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ตัวชีว้ดั ผลการดำ�เนินงาน หน่วย

2563 2564 2565 2566 ยกเวน้
เวยีดนาม

2566 
รวมเวยีดนาม

ชาย หญิง ชาย หญิง ชาย หญิง ชาย หญิง ชาย หญิง

GRI 102-8 จำ�นวนพนักงาน

กลุ่มบรษัิทไทยเบฟ 47,649 43,422 49,105 50,613 52,347

จำ�นวนพนักงานท้ังหมด คน 26,723 20,926 25,218 18,204 27,687 21,418 28,434 22,179 29,695 22,652

จำ�นวนพนักงานระดับบรหิาร คน 1,751 1,124 1,629 1,196 1,948 1,470 1,889 1,429 2,199 1,520

จำ�นวนพนักงานระดับพนักงาน คน 24,972 19,802 23,589 17,008 25,739 19,948 26,545 20,750 27,496 21,132

GRI 401-1 การจา้งพนักงานใหม่และการหมนุเวยีนออกของพนักงาน

การจา้งพนักงานใหม่

กลุ่มบรษัิทไทยเบฟ

จำ�นวนพนักงานจา้งใหม่ท้ังหมด คน 1,820 1,617 1,841 795 2,976 1,515 3,898 2,187 3,942 2,202

กลุ่มอายตุ่ำ�กวา่ 30 ปี คน 1,063 1,360 809 492 1,444 905 1,875 1,372 1,902 1,378

รอ้ยละ  58  84  44  62 49 60 48 63 48 63

ชว่งอาย ุ30-50 ปี คน 735 247 900 239 1,461 562 1,998 794 2,013 802

รอ้ยละ  40  15  49  30 49 37 51 36 51 36

กลุ่มอายสุงูกวา่ 50 ปี คน 22 10 132 64  71  48  25  21  27  22 

รอ้ยละ 1.2 0.6  7.2  8.1 2 3 1 1 1 1

การหมนุเวยีนออกของพนักงาน

กลุ่มบรษัิทไทยเบฟ(1)

จำ�นวนพนักงานออกท้ังหมด(1) คน 1,820 2,186  3,192  2,240 4,035 1,861 3,313 1,876 3,413 1,906

กลุ่มอายตุ่ำ�กวา่ 30 ป(ี1) คน 686 1,704 1,226 1,118 1,452 761 1,159 881 1,188 885

รอ้ยละ 38 78  38  50 36 41 35 47 35 46

ชว่งอาย ุ30-50 ป(ี1) คน 585 340 1,408 800 2,010 812 1,951 893 1,993 903

รอ้ยละ 47 16  44  36 50 44 59 48 58 47

กลุ่มอายสุงูกวา่ 50 ป(ี1) คน 276 142 558 322 573 288 203 102 232 118

รอ้ยละ 15 6  17  14 14 15 6 5 7 6

จำ�นวนพนักงานลาออกโดยสมัครใจ(2) คน 1,684 1,982  2,098  1,359  3,005  1,565  2,758  1,732  2,842  1,753 

GRI 404-1 ชัว่โมงการฝกึอบรมพนักงานแยกตามเพศและระดับพนักงาน

กลุ่มบรษัิทไทยเบฟ

พนักงานท้ังหมด (รวม) จำ�นวนชัว่โมง
อบรมเฉล่ีย 
ต่อคนต่อปี

12.97 18.20 12.97 18.20 17.24 27.38 26.21 34.25 25.86 33.78

ผู้บรหิาร ระดับ 13-15 (รวม) จำ�นวนชัว่โมง
อบรมเฉล่ีย 
ต่อคนต่อปี

8.14 21.71 16.20 20.23 20.26

ผู้บรหิารระดับกลาง ระดับ 10-12 
(รวม)

จำ�นวนชัว่โมง
อบรมเฉล่ีย 
ต่อคนต่อปี

25.04 31.90 81.03 42.57 39.35

หัวหน้าส่วนงาน (รวม) จำ�นวนชัว่โมง
อบรมเฉล่ีย 
ต่อคนต่อปี

25.63 28.02 51.67 34.58 32.21

ประสิทธภิาพการดำ�เนินงานด้านสังคม
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ตัวชีว้ดั ผลการดำ�เนินงาน หน่วย

2563 2564 2565 2566 ยกเวน้
เวยีดนาม

2566 
รวมเวยีดนาม

ชาย หญิง ชาย หญิง ชาย หญิง ชาย หญิง ชาย หญิง

พนักงานอาวโุส (รวม) จำ�นวนชัว่โมง
อบรมเฉล่ีย 
ต่อคนต่อปี

24.47 25.21 17.44 32.76 31.45

ระดับพนักงาน (รวม) จำ�นวนชัว่โมง
อบรมเฉล่ีย 
ต่อคนต่อปี

13.86 14.66 20.00 27.87 27.91

GRI 404-3 สัดส่วนพนักงานท่ีได้รบัการประเมินประสิทธภิาพการทำ�งานและการพัฒนาอาชพี แยกตามเพศ และประเภทพนักงาน

กลุ่มบรษัิทไทยเบฟ(3) 

พนักงานท้ังหมด (รวม) คน 29,085 34,816 33,542 33,912 35,635

พนักงานท้ังหมด (แยกตามเพศ) คน 19,214 9,871 22,023 12,793 20,954 12,588 21,121 12,791 22,401 13,234

รอ้ยละ 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100

ผู้บรหิารระดับสงู (ระดับ 13 ขึ้นไป)(4) คน 190 255 333 247 302

รอ้ยละ 100 100 100 100 100

พนักงานระดับบรหิาร (ระดับ 8-12)(4) คน 2,323 2,570 2,833 2,815 3,449

รอ้ยละ 100 100 100 100 100

พนักงานระดับพนักงาน (ระดับ 1-7)(4) คน 26,582 31,991 30,376 30,850 31,884

รอ้ยละ 100 100 100 100 100

GRI 413-1 โครงการการพัฒนา การประเมินผลกระทบการมีส่วนรว่มกับชมุชน

สัดส่วนพ้ืนท่ี หรอืจงัหวดั ท่ีได้ดำ�เนิน
การเปรยีบเทียบกับพ้ืนท่ีหรอืจงัหวดั
ท้ังหมด

รอ้ยละ 100 100 100 100 100

สัดส่วนพ้ืนท่ีได้ดำ�เนินการ 
รอบโรงงาน

รอ้ยละ 100 100 100 100 100

สัดส่วนพ้ืนท่ีเปา้หมายในการขาย รอ้ยละ 100 100 100 100 100

1. 	การออกของพนักงานท้ังหมด ประเมินจากจำ�นวนพนักงานระดับ 1-15 ท่ีออกจากบรษัิทด้วยเหตผุลท่ีครอบคลมุการลาออกโดยสมัครใจ การเลิกจา้ง  
การเกษียณอาย ุและการเสียชวีติ

2. 	การลาออกของพนักงานโดยสมัครใจ ประเมินจากจำ�นวนพนักงานระดับ 1-15 ท่ีจงใจออกจากบรษัิทด้วยเหตผุลต่าง ๆ	
3. 	ข้อมลูพนักงานท่ีได้รบัการประเมินประสิทธภิาพการทำ�งาน คำ�นวณจากจำ�นวนพนักงานท่ีมีสิทธิไ์ด้รบัการประเมินประสิทธภิาพการทำ�งานตามระเบียบของ 

แต่ละบรษัิทในกลุ่ม เชน่ การผ่านการทดลองงาน และ/หรอืทำ�งานกับบรษัิทมามากกวา่ 6 เดือนข้ึนไป	
4. 	รอ้ยละของพนักงานท่ีได้รบัการประเมินประสิทธภิาพการทำ�งาน และการพัฒนาอาชพี ได้มีการปรบัการรายงานกลุ่มของระดับพนักงานเปน็ ผู้บรหิารระดับสงู 

พนักงานระดับบรหิาร และพนักงานระดับพนักงาน	
4.1 	ผู้บรหิารระดับสงู หมายถึง พนักงานระดับ 13 ข้ึนไป	
4.2 	พนักงานระดับบรหิาร หมายถึง พนักงานระดับ 8-12	
4.3 	พนักงานระดับพนักงาน หมายถึง พนักงานระดับ 1-7							     

หมายเหตุ
-	 N/A: ไม่มีข้อมลู
-	 ต้ังแต่ปีงบประมาณ 2566 ไทยเบฟได้เริม่รายงานข้อมลูการดำ�เนินการในประเทศเวยีดนามตามข้อกำ�หนดการรายงาน GRI 102-8, GRI 401-1, GRI 404-1  

และ 3, และ GRI 413-1
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ตัวชีว้ดั ผลการดำ�เนินงาน หน่วย 2563 2564 2565 2566 
 ยกเวน้เวยีดนาม

2566 
รวมเวยีดนาม

ตัวชีว้ดัตาม GRI

GRI 403-8 บคุลากรภายใต้ระบบบรหิารด้านอาชวีอนามัยและความปลอดภัย

1. พนักงาน คน 47,649 43,422 49,105 50,613 52,347

รอ้ยละ 100 100 100 100 100

2. พนักงานท่ีไม่ได้จดัจา้ง  
โดยกลุ่มบรษัิทไทยเบฟ

คน 46,755 71,657 173,169 56,625 60,231

รอ้ยละ 100 100 100 100 100

GRI 403-9 การบาดเจบ็จากการทำ�งาน				 

การเสียชวีติ				  

1.	 พนักงาน

•	จำ�นวน คน 3 2 2 0 0

•	อตัรา ต่อ 
1,000,000 ชัว่โมง

0.03 0.02 0.02 0.00 0.00

2.	 พนักงานท่ีไม่ได้จดัจา้งโดยกลุ่มบรษัิทไทยเบฟ

•	จำ�นวน คน 0 1 0 1 1

•	อตัรา ต่อ 
1,000,000 ชัว่โมง

0  0.07 0 0.60 0.57

อตัราการบาดเจบ็รนุแรง (ไม่รวมการเสียชวีติ)

1.	 พนักงาน

•	จำ�นวน คน 4 8 6 1 2

•	อตัรา ต่อ 
1,000,000 ชัว่โมง

0.04 0.07 0.09 0.01 0.02

2.	 พนักงานท่ีไม่ได้จดัจา้งโดยกลุ่มบรษัิทไทยเบฟ

•	จำ�นวน คน 0.00 0.00 0.00 1.00 1.00

•	อตัรา ต่อ 
1,000,000 ชัว่โมง

0.00 0.00 0.00 0.60 0.57

อตัราการบาดเจบ็ท่ัวไป

1.	 พนักงาน

•	จำ�นวน คน 280 238 175 255 257

•	อตัรา ต่อ 
1,000,000 ชัว่โมง

2.56 2.06 2.00 2.64 2.55

2.	 พนักงานท่ีไม่ได้จดัจา้งโดยกลุ่มบรษัิทไทยเบฟ

•	จำ�นวน คน 51 13 24 15 15

•	อตัรา ต่อ 
1,000,000 ชัว่โมง

2.40 0.90 7.81 9.03 8.56

อตัราการหยดุงานจากการบาดเจบ็เน่ืองจากการทำ�งาน (LTIFR)

•	พนักงาน ต่อ 
1,000,000 ชัว่โมง

1.71 1.43 1.36 2.05 2.01

•	พนักงานท่ีไม่ได้จดัจา้งโดย

กลุ่มบรษัิทไทยเบฟ

ต่อ 
1,000,000 ชัว่โมง

1.74 0.69 6.19 6.02 5.70

ตัวชีว้ดัด้านความปลอดภัย อาชวีอนามัย และสภาพแวดล้อมในการทำ�งาน
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ตัวชีว้ดั ผลการดำ�เนินงาน หน่วย 2563 2564 2565 2566 
 ยกเวน้เวยีดนาม

2566 
รวมเวยีดนาม

GRI 403-10 อตัราการเจบ็ปว่ยจากการทำ�งาน				  

การเจบ็ปว่ยท่ัวไปจากการทำ�งาน			 

1.	 พนักงาน				  

•	จำ�นวน คน 2 2 1 1 1

•	อตัรา ต่อ 
1,000,000 ชัว่โมง

0.02 0.02 0.01 0.01 0.01

2.	 พนักงานท่ีไม่ได้จดัจา้งโดยกลุ่มบรษัิทไทยเบฟ

•	จำ�นวน คน 0 0 0 0 0

•	อตัรา ต่อ 
1,000,000 ชัว่โมง

0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

หมายเหตุ
-	 N/A: ไม่มีข้อมลู
-	 ต้ังแต่ปีงบประมาณ 2566 ไทยเบฟได้เริม่รายงานข้อมลูการดำ�เนินการในประเทศเวยีดนามตามข้อกำ�หนดการรายงาน GRI 403-8, GRI 403-9 และ GRI 403-10
				  



 
 

Thai Beverage Public Company Limited’s Sustainability 
–

(“the ”
’s verification procedure ’s v

’s 

•
• tegrity of ThaiBev’ supplier 

•
Economic:   
Environmental: 

 
Social: 

’s suppliers, contractors and any third

’s responsibility is only to ’s 

’s Opinion
’s approach nothing has come to our attention that would cause us to believe that  

•
•
•

’s a
’s

• Assessing ThaiBev’s approach to stakeholder engagement to confirm that issues raised by 
We did this by interviewing ThaiBev’s Management who engage directly with stakeholder groups

• party report for ThaiBev’s IT security 

1 GHG quantification is subject to inherent uncertainty.

การรบัรองจากหน่วยงานภายนอก
การรบัรองจากหน่วยงานภายนอก188



• ’s

• Confirming the reliability of the selected specific standards’ data by sampling evidence at:

•
•
•

•
• –
•
• –
• –

•

•
•
•
•

•

•
We are not aware of any key stakeholder group that have been excluded from ThaiBev’ engagement process

•
of any material aspects concerning ThaiBev’s sustainability performance that have been excluded from the report.

•

•

•

’s 
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ข้อมลูตามตัวชีว้ดัมาตรฐาน GRI190

Disclosure Page Omission/ 
Note

External  
Assurance

GRI 2 The organization and its reporting practices

2-1 Organizational details 13

2-2 Entities included in the organization’s 13

2-3 Reporting period, frequency and contact point 13

2-4 Restatements of information 13

2-5 External assurance 188-189

GRI 2 Activities and workers

2-6 Activities, value chain and other business  
relationships

24

2-7 Employees 174-187

2-8 Workers who are not employees 174-187

GRI 2 Governance

2-9 Governance structure and composition 21

2-10 Nomination and selection of the highest  
governance body

https://sustainability.thaibev.
com/2023/en/governance_ 
compliance.php

2-11 Chair of the highest governance body 21

2-12 Role of the highest governance body  
in overseeing the management of impacts

https://sustainability.thaibev.
com/2023/en/governance_ 
compliance.php

2-13 Delegation of responsibility for managing impacts https://sustainability.thaibev.
com/2023/en/governance_ 
compliance.php

2-14 Role of the highest governance body in  
sustainability reporting

21

2-15 Conflicts of interes https://sustainability.thaibev.
com/2023/en/governance_ 
compliance.php

ข้อมลูตามตัวชีว้ดัมาตรฐาน GRI
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Disclosure Page Omission/ 
Note

External  
Assurance

2-16 Communication of critical concerns https://sustainability.thaibev.
com/2023/en/governance_ 
compliance.php

2-17 Collective knowledge of the highest  
governance body

https://sustainability.thaibev.
com/2023/en/governance_ 
compliance.php

2-18 Evaluation of the performance of the highest 
governance body

https://sustainability.thaibev.
com/2023/en/governance_
compliance.php

2-19 Remuneration policies https://sustainability.thaibev.
com/2023/en/governance_ 
compliance.php

2-20 Process to determine remuneration https://sustainability.thaibev.
com/2023/en/governance_ 
compliance.php

2-21 Annual total compensation ratio https://sustainability.thaibev.
com/2023/en/governance_ 
compliance.php

GRI 2 Strategy, policies and practices

2-22 Statement on sustainable development strategy 8-21

2-23 Policy commitments 8-21

2-24 Embedding policy commitments 8-21

2-25 Processes to remediate negative impacts 8-21

2-26 Mechanisms for seeking advice and raising concerns 148-157 ✓

2-27 Compliance with laws and regulations 148-157

2-28 Membership associations 148-157

2-29 Approach to stakeholder engagement 28-29

2-30 Collective bargaining agreements https://sustainability.thaibev.
com/2023/en/human_rights.php



ข้อมลูตามตัวชีว้ดัมาตรฐาน GRI192

Disclosure Page Omission/ 
Note

External  
Assurance

GRI 201 Economic Performance

201-1 Direct economic value generated and distributed 14-17, 
ThaiBev Annual Report 2023

✓

201-2 Financial implications and other risks and  
opportunities due to climate change

34-43, 154-157

201-3 Defined benefit plan obligations and other  
retirement plans

ThaiBev Annual Report 2023

GRI 202 Market Presence

202-1 Ratios of standard entry level wage by gender 
compared to local minimum wage

https://sustainability.thaibev.
com/2023/en/limitless_ 
opportunities.php

202-2 Proportion of senior management  
hired from the local community

https://sustainability.thaibev.
com/2023/en/limitless_ 
opportunities.php

GRI 203 Indirect Economic Impact

203-1 Infrastructure investments and services supported 24-25

203-2 Significant indirect economic impacts 24-25

GRI 204 Procurement Practices

204-1 Proportion of spending on local suppliers https://sustainability.thaibev.
com/2023/en/supplychain.php

GRI 205 Anti-corruption 

205-1 Operations assessed for risks related to corruption 148-157

205-2 Communication and training about anti-corruption 
policies and procedures

174-187

205-3 Confirmed incidents of corruption and  
actions taken

174-187

GRI 206 Anti-competitive Behavior

206-1 Legal actions for anti-competitive behavior, 
anti-trust, and monopoly practices

148-157



193บรษัิท ไทยเบฟเวอเรจ จำ�กัด (มหาชน)  รายงานการพัฒนาท่ียัง่ยนื 2566

Disclosure Page Omission/ 
Note

External  
Assurance

GRI 301 Materials

301-1 Materials used by weight or volume 24

301-2 Recycled input materials used https://sustainability.thaibev.
com/2023/en/packaging_ 
circular_economy.php

301-3 Reclaimed products and their packaging materials 50-55

GRI 302 Energy

302-1 Energy consumption within the organization 174-187 ✓

302-2 Energy consumption outside of the organization 174-187

302-3 Energy intensity 174-187 ✓

302-4 Reduction of energy consumption 174-187

302-5 Reductions in energy requirements of products  
and services

174-187

GRI 303 Water and Effluents

303-1 Interactions with water as a shared resource 44-49

303-2 Management of water discharge related impacts 44-49

303-3 Water withdrawal 174-187 ✓

303-4 Water discharge 174-187 ✓

303-5 Water consumption 174-187 ✓

GRI 304 Biodiversity

304-1 Operational sites owned, leased, managed in,  
or adjacent to, protected areas and areas of high 
biodiversity value outside protected areas

66-69 Biodiversity 
is not one of 
the material 

topics 
therefore,  

it’s not fully 
aligned with 

GRI



ข้อมลูตามตัวชีว้ดัมาตรฐาน GRI194

Disclosure Page Omission/ 
Note

External  
Assurance

304-2 Significant impacts of activities, products  
and services on biodiversity

66-69

304-3 Habitats protected or restored 66-69

304-4 IUCN Red List species and national conservation  
list species with habitats in areas affected by operations

66-69

GRI 305 Emission 

305-1 Direct (Scope 1) GHG emissions 174-187 ✓

305-2 Energy indirect (Scope 2) GHG emissions 174-187 ✓

GRI 305-3 Other indirect GHG emissions  
(Scope 3, Category 1-7, 9,11-12 and 15 only)

174-187 ✓

305-4 GHG emissions intensity 174-187 ✓

305-5 Reduction of GHG emissions 34-43, 174-187

305-6 Emissions of ozone-depleting substances (ODS) https://sustainability.thaibev.
com/2023/en/climate_change.php

305-7 Nitrogen oxides (NOx), sulfur oxides (SOx),  
and other significant air emissions

https://sustainability.thaibev.
com/2023/en/climate_change.php

GRI 306Waste 

306-1 Waste generation and significant waste-related 
impacts

56-59

306-2 Management of significant waste related impacts 56-59

306-3 Waste generated 56-59 ✓

306-4 Waste diverted from disposal 174-187 ✓

306-5 Waste directed to disposal 174-187 ✓

GRI 308 Supplier Environmental Assessment  - Sustainable Supply Chain

308-1 New suppliers that were screened using  
environmental criteria

158-159

308-2 Negative environmental impacts in the supply 
chain and actions taken

https://sustainability.thaibev.
com/2023/en/supplychain.php

✓



195บรษัิท ไทยเบฟเวอเรจ จำ�กัด (มหาชน)  รายงานการพัฒนาท่ียัง่ยนื 2566

Disclosure Page Omission/ 
Note

External  
Assurance

GRI 401 Employment 

401-1 New employee hires and employee turnover 174-187

401-2 Benefits provided to full-time employees that are 
not provided to temporary or part-time employees

https://sustainability.thaibev.
com/2023/en/wellbeing.php

401-3 Parental leave 174-187

GRI 402 Labor/Management Relations

402-1 Minimum notice periods regarding operational 
changes

https://sustainability.thaibev.
com/2023/en/limitless_ 
opportunities.php

GRI 403 Occupational Health and Safety

403-1 Occupational health and safety management 
system

78-83

403-2 Hazard identification, risk assessment,  
and incident investigation

78-83

403-3 Occupational health services 78-83

403-4 Worker participation, consultation, and  
communication on occupational health and safety

78-83

403-5 Worker training on occupational health and safety 78-83

403-6 Promotion of worker health 78-83

403-7 Prevention and mitigation of occupational  
health and safety impacts directly linked by business 
relationships

78-83

403-8 Workers covered by an occupational health  
and safety management system

174-187 ✓

403-9 Work-related injuries 174-187 ✓

403-10 Work-related ill health 174-187 ✓

GRI 404 Training and Education

404-1 Average hours of training per year per employee 174-187 ✓

404-2 Programs for upgrading employee skills  
and transition assistance programs

84-91

404-3 Percentage of employees receiving regular 
performance and career development reviews

174-187 ✓



ข้อมลูตามตัวชีว้ดัมาตรฐาน GRI196

Disclosure Page Omission/ 
Note

External  
Assurance

GRI 405Diversity and Equal Opportunity

405-1 Diversity of governance bodies and employees https://sustainability.thaibev.
com/2023/en/limitless_ 
opportunities.php

405-2 Ratio of basic salary and remuneration of  
women to men

https://sustainability.thaibev.
com/2023/en/limitless_ 
opportunities.php

✓

GRI 406 Non-discrimination

406-1 Incidents of discrimination and corrective  
actions taken

72-77

GRI 407 Freedom of Association

407-1 Operations and suppliers in which the right to 
freedom of association and collective bargaining may be 
at risk

72-77

GRI 408 Child Labor

408-1 Operations and suppliers at significant risk for 
incidents of child labor

72-77

GRI 409 Forced or Compulsory Labor

409-1 Operations and suppliers at significant risk for 
incidents of forced or compulsory labor

72-77

GRI 410 Security Practices

410-1 Security personnel trained in human rights policies 
or procedures

72-77

GRI 411 Rights of Indigenous Peoples

411-1 Incidents of violations involving rights of  
indigenous peoples

72-77

GRI 413 Local Communities

413-1 Operations with local community engagement, 
impact assessments, and development programs

102-145 ✓

413-2 Operations with significant actual  
and potential negative impacts on local communities

102-145



197บรษัิท ไทยเบฟเวอเรจ จำ�กัด (มหาชน)  รายงานการพัฒนาท่ียัง่ยนื 2566

Disclosure Page Omission/ 
Note

External  
Assurance

GRI 414 Supplier Social Assessment 

414-1 New suppliers that were screened using social 
criteria

158-159

414-2 Negative social impacts in the supply chain  
and actions taken

https://sustainability.thaibev.
com/2023/en/supplychain.php

✓

GRI 415 Public Policy

415-1 Political contributions 148-153

GRI 416 Customer Health and Safety

416-1 Assessment of the health and safety impacts  
of product and service categories

92-95

416-2 Incidents of non-compliance concerning the health 
and safety impacts of products and services

92-95

GRI 417 Marketing and Labeling

417-1 Requirements for product and service information 
and labeling

92-95

417-2 Incidents of non-compliance concerning product 
and service information and labeling

92-95

417-3 Incidents of non-compliance  
concerning marketing communications

92-95

GRI 418 Customer Privacy

418-1 Substantiated complaints concerning breaches of 
customer privacy and losses of customer data

168-173



NOTE



แบบตอบกลับรายงานการพัฒนาท่ียัง่ยนืของไทยเบฟ 2566

ขอบคณุท่ีให้ความสนใจในรายงานการพัฒนาท่ียัง่ยนืของไทยเบฟ 2566 ความคิดเห็นของท่านเปน็ส่ิงสำ�คัญสำ�หรบัท่ีจะชว่ยในการปรบัปรงุ
ประสิทธภิาพการทำ�งานโดยรวมของการพัฒนาท่ียัง่ยนืและการรายงานในอนาคต

ขอความกรณุากรอกแบบตอบกลับและส่งมมุมองของท่านมาท่ีอเีมล: info@thaibev.com  

หรอืส่งจดหมายมาท่ี
สำ�นักพัฒนาความเปน็เลิศ
เลขท่ี 14 อาคารแสงโสม ถนนวภิาวดีรงัสิต แขวงจอมพล เขตจตจุกัร กรงุเทพมหานคร 10900

1.	 หัวข้อใดท่ีเก่ียวข้องกับท่านมากท่ีสดุ* (กรณุาใส่เครือ่งหมาย  ได้มากกวา่ 1 หัวข้อ)

	 ชมุชน	 ผู้บรโิภค	 ลกูค้า	 พนักงาน	 นักลงทนุ
	 องค์กรพัฒนาเอกชน	 หน่วยงานกำ�กับดแูล	 คู่ค้า	 อืน่ๆ โปรดระบ:ุ………………….

2.	 ประสิทธภิาพในการส่ือสารความยัง่ยนืของไทยเบฟผ่านรายงานการพัฒนาท่ียัง่ยนืเปน็อยา่งไร* 
(กรณุาให้คะแนนโดยใส่เครือ่งหมาย  เมื่อ 5 หมายถึง ดีเยีย่ม และ 1 หมายถึง ควรปรบัปรงุ)

	 หัวข้อ	 1	 2	 3	 4	 5
2.1	 แนวทางการพัฒนาความยัง่ยนืของไทยเบฟ
2.2	 ความยัง่ยนืด้านเศรษฐกิจ
2.3	 ความยัง่ยนืด้านส่ิงแวดล้อม
2.4	 ความยัง่ยนืด้านสังคม
2.5	 อืน่ๆ โปรดระบ:ุ…………………………………

3.	 กรณุาให้คะแนนเน้ือหาและคณุภาพของรายงานการพัฒนาท่ียัง่ยนืของไทยเบฟ 2566 ตามหัวข้อต่อไปน้ี  
(เมื่อ 5 หมายถึง ดีเยีย่ม และ 1 หมายถึง ควรปรบัปรงุ)*

	 หัวข้อ	 1	 2	 3	 4	 5
3.1	 ความสมดลุของเน้ือหา
3.2	 ความชดัเจนของเน้ือหา
3.3	 การเปรยีบเทียบได้กับบรษัิทอืน่
3.4	 การทำ�สาระสำ�คัญด้านความยัง่ยนืและสาระท่ีเก่ียวข้อง
3.5	 ความสมบรูณ์ของเน้ือหา
3.6	 ความถกูต้องของเน้ือหา
3.7	 ความโปรง่ใสของเน้ือหา
3.8	 โครงสรา้งและการเรยีบเรยีงเน้ือหา
3.9	 การออกแบบรปูเล่ม

4.	 กรณุาให้ความเห็นอืน่ๆ ต่อความยัง่ยนืและรายงานการพัฒนาท่ียัง่ยนื



รายงานฉบัับนี้้�จัดัพิิมพ์์ด้้วยหมึึกที่่�ไม่่มีีส่่วนผสมจากน้ำำ�มันปิิโตรเลีียม
ซึ่่�งเป็น็มิิตรต่่อสิ่่�งแวดล้้อมบนกระดาษที่่�ได้้รับัรองมาตรฐาน FSC




