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นโยบายด้านการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล 
 

ข้อมูลส าคัญ 

อนมุติั ณ วนัที่  อนมุติัโดยคณะกรรมการบริษัท เมื่อวนัที่ 13 พฤษภาคม 2565 

วตัถุประสงคก์ารใชง้าน แนวทางปฏิบติั 

ผูร้บัผิดชอบ คณะกรรมการบริหารความยั่งยืนและความเสี่ยง 

ผูติ้ดตามและรายงาน ส านกัสารสนเทศ / ส านกัตรวจสอบภายใน / ส านกักฎหมาย 
 
 

หลักการและเหตุผล 
ดว้ยบรษิัท ไทยเบฟเวอเรจ จ ากดั (มหาชน) และบรษิัทย่อย (รวมเรียกว่า “ไทยเบฟ”) ตระหนกัและ

เคารพในความเป็นส่วนตัวและการคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคลของกรรมการ ผูบ้ริหาร พนักงาน ผูถื้อหุน้ 
ลกูคา้ คู่คา้ พนัธมิตรทางธุรกิจ ผูใ้ชบ้ริการ ผูใ้หบ้ริการ และผูม้ีส่วนไดเ้สียที่เป็นบุคคลธรรมดาของไทยเบฟ 
ไทยเบฟจึงมีนโยบายในการคุม้ครองขอ้มลูสว่นบุคคล เพื่อปอ้งกนัมิใหม้ีการน าขอ้มลูส่วนบุคคลของบุคคล
ดงักล่าวไปใชใ้นทางที่ไม่เหมาะสมและรกัษาขอ้มูลส่วนบุคคลดงักล่าวใหป้ลอดภัยตามกฎหมายคุม้ครอง
ขอ้มลูส่วนบุคคลของประเทศที่ไทยเบฟเขา้ไปประกอบธุรกิจหรือด าเนินกิจกรรมต่าง ๆ และสอดคลอ้งกับ
มาตรฐานท่ีเป็นที่ยอมรบักนัโดยทั่วไป  

 
ขอบเขตนโยบาย  

  นโยบายการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล (“นโยบาย”) ฉบับนี ้น ามาใช้กับกรรมการของไทยเบฟ 
ทุกท่าน (“กรรมการ”) ผูบ้ริหารของไทยเบฟ (พนักงานตัง้แต่ระดับผูช้่วยผูอ้  านวยการส านักขึน้ไปจนถึงระดับ
กรรมการผูอ้  านวยการใหญ่) (“ผู้บริหาร”) และพนกังานของไทยเบฟทุกคน (“พนักงาน”) และใชก้บัทุกกิจการ 
ที่ไทยเบฟมีอ านาจในการบริหาร เช่น บรษิัทย่อย และกิจการรว่มคา้ (Joint Ventures)  
  นอกจากนี ้ไทยเบฟมุ่งหวังและส่งเสริมใหคู้่คา้และพนัธมิตรทางธุรกิจของไทยเบฟที่ไทยเบฟไม่มี
อ านาจในการบรหิารใหก้ารสนบัสนนุและปฏิบติัตามแนวนโยบายฉบบันี ้ 
 
ค านิยาม  
  “ข้อมูลส่วนบุคคล” หมายถึง ขอ้มูลเก่ียวกับบุคคลซึ่งท าใหส้ามารถระบุตัวบุคคลนั้นได้ไม่ว่า
ทางตรงหรือทางออ้ม 
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  “ข้อมูลส่วนบุคคลที่มีความอ่อนไหว” หมายถึง ขอ้มูลส่วนบุคคลเก่ียวกับเชือ้ชาติ เผ่าพันธุ์ 
ความคิดเห็นทางการเมือง ความเชื่อในลทัธิ ศาสนาหรือปรชัญา พฤติกรรมทางเพศ ประวติัอาชญากรรม 
ขอ้มลูสขุภาพ ความพิการ ขอ้มลูสหภาพแรงงาน ขอ้มลูพนัธุกรรม ขอ้มลูชีวภาพ หรือขอ้มลูอื่นใดซึ่งกระทบ
ต่อเจา้ของขอ้มลูในท านองเดียวกนัตามที่กฎหมายคุม้ครองขอ้มลูสว่นบคุคลก าหนด 
 “คู่ค้า” หมายถึง ผูร้บัเหมา ผูร้บัเหมาช่วง ผูแ้ทนจ าหน่ายสินคา้ ผูค้า้ส่ง ผูผ้ลิตสินคา้ ผู้ผลิตสินคา้
ขัน้ปฐมภมูิ ผูร้บัแฟรนไชส ์ผูร้บัอนญุาตใหใ้ชส้ิทธิ นายหนา้ และที่ปรกึษาที่ท าธุรกรรมรว่มกบัไทยเบฟ 
 “เจ้าของข้อมูล” หมายถึง บคุคลที่เป็นเจา้ของขอ้มลูสว่นบคุคล 
 “บุคคล” หมายถึง บคุคลธรรมดา 
 “พันธมิตรทางธุรกิจ” หมายถึง ตวัแทนจ าหน่ายสินคา้ของไทยเบฟ หุน้ส่วนในกิจการรว่มคา้ และ
ลกูคา้ 
 
วัตถุประสงคแ์ละแนวทางปฏิบัติของนโยบายมีดังต่อไปนี ้ 

1. ไทยเบฟจะเก็บรวบรวม ใช้ และเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคล ภายใต้วัตถุประสงค ์ขอบเขต และวิธีการ

ทีช่อบด้วยกฎหมาย เป็นธรรม และโปร่งใส โดยในการเก็บรวบรวม ใช ้และเปิดเผยขอ้มลูสว่นบคุคล ไทย
เบฟจะแจง้วตัถุประสงคแ์ละรายละเอียดตามที่กฎหมายคุม้ครองขอ้มลูส่วนบุคคลก าหนดใหเ้จา้ของขอ้มูล
ทราบ และขอความยินยอมจากเจา้ของขอ้มูลก่อนหรือในขณะเก็บรวบรวม ใช ้หรือเปิดเผย ตามวิธีการที่
เหมาะสมและสอดคลอ้งกับกฎหมายคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล เวน้แต่เป็นกรณีที่ไดร้บัยกเวน้ไม่ตอ้งขอ
ความยินยอม กรณีเป็นขอ้มูลส่วนบุคคลที่มีความอ่อนไหว ไทยเบฟจะขอความยินยอมโดยชัดแจง้จาก
เจา้ของขอ้มลูก่อนหรือในขณะเก็บรวบรวม ใช ้หรือเปิดเผย เวน้แต่เป็นกรณีที่ไดร้บัยกเวน้ไม่ตอ้งขอความ
ยินยอม 

2. ไทยเบฟจะเก็บรวบรวม ใช ้และเปิดเผยขอ้มลูส่วนบุคคลตามวัตถุประสงคท์ี่ได้แจ้งให้เจ้าของข้อมูล
ทราบ หากจะเก็บรวบรวม ใช้ และเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลเพื่อวัตถุประสงค์อ่ืนนอกเหนือจาก
วัตถุประสงคท์ี่ไดแ้จง้ไว้ดังกล่าว ไทยเบฟจะแจง้วัตถุประสงคใ์หม่ใหเ้จา้ของขอ้มูลทราบและขอความ
ยินยอมจากเจา้ของขอ้มลูโดยไม่ชกัชา้ เวน้แต่เป็นกรณีที่ไดร้บัยกเวน้ไม่ตอ้งขอความยินยอม 

3. ไทยเบฟจะเก็บรวบรวมขอ้มูลส่วนบุคคลเพียงเท่าที่จ าเป็นแก่การด าเนินงานภายใตว้ัตถุประสงค ์
อนัชอบดว้ยกฎหมายที่เก่ียวขอ้งกบัการประกอบกิจการของไทยเบฟ  

4. ไทยเบฟจะด าเนินการให้ข้อมูลส่วนบุคคลที่เก็บรวบรวมไว้ถูกต้อง เป็นปัจจุบัน สมบูรณ์ และ 
ไม่ก่อใหเ้กิดความเขา้ใจผิด 

5. ไทยเบฟจะจดัเก็บขอ้มลูส่วนบุคคลตามระยะเวลาเท่าที่จ าเป็นตามวตัถุประสงคท์ี่ไดแ้จง้ใหเ้จา้ของ
ขอ้มลูทราบหรือตามที่กฎหมายก าหนด 
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6. ไทยเบฟจะไม่ส่งหรือโอนข้อมูลส่วนบุคคลไปยังประเทศที่มีมาตรฐานการคุ้มครองข้อมูลส่วน
บุคคลที่ไม่เพียงพอเวน้แต่เป็นกรณีที่ไดร้บัยกเวน้ตามกฎหมายคุม้ครองขอ้มลูส่วนบุคคลหรือไดป้ฏิบติั
ตามหลกัเกณฑแ์ละวิธีการที่กฎหมายคุม้ครองขอ้มลูส่วนบุคคลก าหนดแลว้ 

7. เจ้าของข้อมูลมีสิทธิในการด าเนินการเกี่ยวกับข้อมูลส่วนบุคคลของตนซึ่งอยู่ในความรบัผิดชอบ
ของไทยเบฟไดต้ามที่กฎหมายคุม้ครองข้อมูลส่วนบุคคลก าหนด โดยไทยเบฟจะจัดใหม้ีมาตรการ 
ช่องทาง และวิธีการเพื่อใหเ้จา้ของขอ้มูลใชส้ิทธิดังกล่าวไดต้ามที่กฎหมายคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล
ก าหนด  

8. ไทยเบฟจะจัดให้มีมาตรการในการรักษาความมั่นคงปลอดภัยของข้อมูลส่วนบุคคลที่เหมาะสม
ตามที่กฎหมายคุม้ครองขอ้มลูส่วนบคุคลก าหนด  

9. ไทยเบฟจะจดัใหม้ีเจ้าหน้าที่คุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล (Data Protection Officers : DPO) เพื่อท า
หนา้ที่ตามที่กฎหมายคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคลก าหนด และจะแจง้ขอ้มูลเก่ียวกับเจา้หนา้ที่คุม้ครอง
ขอ้มลูสว่นบคุคล สถานที่ติดต่อ และวิธีการในการติดต่อใหเ้จา้ของขอ้มลูทราบตามวิธีการที่เหมาะสม  

10. ไทยเบฟจะจดัใหม้ีระเบียบ แนวปฏิบัติหรือมาตรการต่าง ๆ ในการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล 
ที่เหมาะสมและสอดคลอ้งกบักฎหมายคุม้ครองขอ้มลูสว่นบคุคล  

11. ไทยเบฟจะสื่อสารใหคู้่คา้และพนัธมิตรทางธุรกิจด าเนินธุรกิจโดยปฏิบติัตามกฎหมายคุม้ครองขอ้มูล
สว่นบคุคล 

12. ไทยเบฟจะจัดใหม้ีกระบวนการการตรวจสอบดา้นการปฏิบติัตามกฎหมายคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล  
การละเมิดขอ้มูลส่วนบุคคล หรือการละเมิดสิทธิของเจา้ของขอ้มูล เพื่อระบุประเด็นและประเมินความ
เสี่ยงและผลกระทบ  

13. กรรมการผูอ้  านวยการใหญ่และผูบ้ริหารมีหนา้ที่ส่งเสริม สรา้งความรูค้วามเขา้ใจและสนบัสนุนใหผู้ ้ที่
เก่ียวขอ้งทกุคนปฏิบติัตามนโยบาย  

14. บุคคลที่กระท ำกำรละเมิดนโยบำยจะถูกส่ง เข้ำสู่กระบวนกำรพิจำรณำควำมผิดทำงวินัย  
เมื่อคณะกรรมกำรที่รบัผิดชอบไดต้รวจสอบอย่ำงครบถ้วนแลว้ บุคคลผูก้ระท ำผิดจะถูกลงโทษตำม
กฎระเบียบขอ้บังคับกำรท ำงำนของไทยเบฟ และในกรณีที่กำรกระท ำดังกล่ำว เป็นกำรกระท ำที่ผิด
กฎหมำย ผูก้ระท ำควำมผิดอำจถกูด ำเนินคดีตำมกฎหมำยต่อไป  

15. คณะกรรมการบรษิัทจะสอบทานและทบทวนนโยบายใหท้นัสมยัตามความเหมาะสม   

 


