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นโยบายด้านการรักษาความมั่นคงปลอดภัยเทคโนโลยีสารสนเทศ 
 

บทน า 
บริษัท ไทยเบฟเวอเรจ จ ากัด (มหาชน) และบริษัทย่อย (ซึ่งต่อไปนีจ้ะเรียกรวมกันว่า “ไทยเบฟ”) ตระหนักถึง

ความส าคัญและคุณค่าของระบบสารสนเทศและทรัพยากรการประมวลผล ทัง้ที่เป็นการประมวลผลโดยบุคคล

และโดยระบบอตัโนมตัิ เพื่อเป็นการให้ความส าคญัในเร่ืองนี ้ไทยเบฟมุ่งมัน่ที่จะสร้างความเชื่อมัน่ในเร่ืองของการ

รักษาความลบั ความถกูต้อง และความพร้อมของสารสนเทศและระบบสารสนเทศของไทยเบฟ โดยไทยเบฟพร้อม

ที่จะด าเนินการในสิ่งที่จ าเป็นเพื่อให้มัน่ใจว่าไทยเบฟมีการควบคมุที่เหมาะสมเพื่อให้การป้องกันเป็นไปในระดบัที่

เพียงพอ 

 
ขอบเขตของนโยบาย 
นโยบายด้านการรักษาความมัน่คงปลอดภยัเทคโนโลยีสารสนเทศ (“นโยบาย”) ซึ่งหมายรวมถึงการรักษาความ

มั่นคงปลอดภัยสารสนเทศและไซเบอร์ น ามาใช้กับกรรมการ ผู้บริหาร และพนักงานทุกคนของไทยเบฟ รวมถึง

พนกังานสญัญาจ้างหรือพนกังานชัว่คราว ผู้ รับเหมางาน และบคุคลอื่นใดที่ถกูว่าจ้างโดยไทยเบฟ 

 
1.  ค าจ ากัดความ  

1.1 ประธานเจ้าหน้าที่บริหารด้านสารสนเทศ หมายถึง ผู้บริหารระดบัสงูที่รับผิดชอบในการบริหารจดัการ 
การดแูลให้พร้อมใช้งาน และการใช้งาน สารสนเทศและเทคโนโลยีเก่ียวกบัคอมพิวเตอร์ 

1.2 ผู้บริหารสูงสุดด้านความมั่นคงปลอดภัยสารสนเทศ หมายถึง ผู้บริหารระดับสูงที่รับผิดชอบในการ
รักษาความมัน่คงปลอดภยัสารสนเทศและไซเบอร์ภายในองค์กร 

1.3 ไอที หมายถึง เทคโนโลยีสารสนเทศ  

1.4 ผู้ จัดการไอที หมายถึง ผู้จดัการไอทีที่รับผิดชอบงานด้านไอทีแต่ละฟังก์ชัน่หรือไอทีของแต่ละหน่วยงาน 

1.5 ผู้ ดูแลระบบไอที หมายถึง พนักงานไอทีและผู้ดูแลระบบที่ได้รับอนุญาตให้จดัการและดูแลระบบต่าง ๆ 
ขององค์กร 

1.6 ผู้ใช้งาน หมายถึง กรรมการ ผู้บริหาร พนกังาน และพนกังานสญัญาจ้าง/พนกังานชัว่คราวของหน่วยงาน
ภายในไทยเบฟ และบุคคลหรือนิติบุคคลอื่นใด ที่ใช้ทรัพยากรคอมพิวเตอร์และโครงสร้างพืน้ฐานทางด้าน
ไอทีของไทยเบฟ 

 
2. นโยบาย  

2.1 ไทยเบฟจะจดัท าหลกัเกณฑ์ กฎระเบียบ มาตรฐานการปฏิบตัิงาน กระบวนการปฏิบตัิงาน และแนวทางใน

การปกป้องทรัพย์สินด้านไอที รวมถึงทรัพยากรต่าง ๆ ของไทยเบฟ จากการถูกเข้าถึงโดยไม่ได้รับอนุญาต 
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การถกูเปิดเผยไม่ว่าโดยเจตนาหรือไมเ่จตนา และการถกูท าลาย เพื่อให้กิจกรรมทางธุรกิจขององค์กรด าเนิน

ไปได้โดยไมห่ยดุชะงกั 

2.2 ไทยเบฟจะก าหนดแนวทางปฏิบตัิที่ชดัเจน และจะแสดงให้เห็นถึงการให้การสนบัสนุนและความมุ่งมั่นใน

การรักษาความมัน่คงปลอดภยัสารสนเทศ โดยการจดัท าและบงัคบัใช้ระเบียบว่าด้วยการรักษาความมัน่คง

ปลอดภยัเทคโนโลยีสารสนเทศกบัทกุหน่วยงานทัว่ทัง้องค์กร 

2.3 ผู้บริหารของไทยเบฟจะจดัให้มีมาตรการควบคมุ รวมถึง กฎระเบียบ มาตรฐานการปฏิบตัิงาน กระบวนการ

ปฏิบตัิงาน โครงสร้างองค์กร และการท างานของโปรแกรมคอมพิวเตอร์ที่เหมาะสมเพื่อให้เกิดความมั่นคง

ปลอดภยัของสารสนเทศ 

 
3. บทบาทและความรับผิดชอบในการรักษาความมั่นคงปลอดภัยเทคโนโลยีสารสนเทศ 

3.1 ผู้ ดูแลระบบไอที มีหน้าที่รับผิดชอบในการศึกษาท าความเข้าใจและบงัคับใช้กฎระเบียบ มาตรฐานการ

ท างาน และกระบวนการปฏิบตัิงานทางด้านไอที 

3.2 ผู้ จัดการไอที มีหน้าที่รับผิดชอบในการควบคมุดแูลให้ผู้ดแูลระบบไอทีตระหนกัถึงความรับผิดชอบในงาน

รักษาความมัน่คงปลอดภยัด้านไอทีประจ าวนั รวมถึง กฎระเบียบ มาตรฐานการท างาน และกระบวนการ

ปฏิบตัิงานด้านไอทีในสว่นที่เก่ียวข้องกบัการรักษาความมัน่คงปลอดภยัระบบสารสนเทศ 

3.3 ผู้บริหารสูงสุดด้านความมั่นคงปลอดภัยสารสนเทศ มีหน้าที่รับผิดชอบในการปรับปรุงกฎระเบียบ 

มาตรฐานการท างาน และกระบวนการปฏิบตัิงานด้านไอทีให้สอดคล้องกับพฒันาการและแนวปฏิบตัิที่ดี

ลา่สดุ 

3.4 ประธานเจ้าหน้าที่บริหารด้านสารสนเทศ มีหน้าที่รับผิดชอบในการพิจารณาตรวจสอบและอนุมัติ

กฎระเบียบ มาตรฐานการท างาน และกระบวนการปฏิบตัิงานด้านไอที เพื่อให้มั่นใจว่ามีความเหมาะสม 

เพียงพอ และมีประสิทธิภาพอย่างต่อเนื่อง รวมถึงการก ากับดูแลและการบริหารจัดการการรักษาความ

มัน่คงปลอดภยัสารสนเทศและการควบคมุการรักษาความมัน่คงปลอดภยัไซเบอร์ภายในองค์กร 

 
4. วิธีการในการรักษาความมั่นคงปลอดภัยเทคโนโลยีสารสนเทศ 
4.1 ผู้ ดูแลระบบไอที จะต้องปฏิบตัิตามกฎระเบียบที่ระบุไว้ในระเบียบว่าด้วยการรักษาความมัน่คงปลอดภยั

เทคโนโลยีสารสนเทศ รวมถึง มาตรฐานการปฏิบตัิงานและกระบวนการการปฏิบตัิงาน เพื่อเป็นการปอ้งกัน

ทรัพย์สินและทรัพยากรด้านไอทีของไทยเบฟจากการถูกโจรกรรม การสญูหายและการถูกน าไปใช้ในทางที่

มิชอบ 

4.2 ผู้ใช้งาน จะต้องปฏิบตัิตามนโยบาย มาตรฐานการปฏิบตัิงาน และกระบวนการปฏิบตัิงานส าหรับผู้ใช้งาน

ที่ระบุไว้ในระเบียบว่าด้วยการรักษาความมั่นคงปลอดภัยเทคโนโลยีสารสนเทศ เพื่อเป็นการป้องกัน

ทรัพย์สินและทรัพยากรด้านไอทีของไทยเบฟจากการถูกโจรกรรม การสญูหาย และการถกูน าไปใช้ในทางที่

มิชอบ 
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5.  กระบวนการในการแจ้งการละเมิด 

ผู้ที่มีข้อสงสัยหรือข้อกังวลเก่ียวกับการละเมิดการรักษาความมั่นคงปลอดภัยของไอทีและหรือความ

เสียหายที่อาจจะเกิดขึน้ ควรแจ้งการละเมิดไปยังผู้บริหาร และ/หรือประธานเจ้าหน้าที่บริหารด้านสารสนเทศ

โดยตรง 


